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	OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA ASIGNATURA
Que el alumno sea capaz de evaluar la eficiencia de objetivos, estructura, funciones, políticas y sistemas de las áreas de la organización, mediante técnicas de diagnóstico que permitan identificar los puntos críticos y hacer propuestas de mejora.


	TEMAS Y SUBTEMAS 

	1. GENERALIDADES DE LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA


1.1. Antecedentes y concepto

1.2. Objetivos e importancia de la Auditoria

1.3. Tipos de auditoría



1.3.1. Auditoría de producción


1.3.2. Auditoría de mercadotecnia


1.3.3. Auditoría contable


1.3.4. Auditoría de Recursos Humanos


1.3.5. Auditoría Informática


1.3.6. Auditoría de Calidad

1.4. Campos de Acción de la Auditoría Administrativa

1.5. Características del auditor

1.6. Código de ética profesional del auditor administrativo
2. METODOLOGÍA PAR LA REALIZACIÓN DE LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA


2.1. Fases teóricas de la auditoría administrativa


2.1.1. Entrevistas


2.1.2. Planeación


2.1.3. Recolección Análisis y Evaluación de Datos

2.2. Informe

2.3. Planeación de la Auditoría

2.4. Programa de auditoría


2.4.1. Diseño del Programa


2.4.2. Objetivo de la auditoría


2.4.3. Alcance de la Revisión


2.4.4. Asignación del Responsable del Proyecto


2.4.5. Asignación de Equipo de Auditoría


2.4.6. Técnicas y Procedimientos a Utilizar


2.4.7. Determinación del Tiempo


2.4.8. Determinación del Costo de la Revisión
3. PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

3.1. Recopilación, Análisis y Evaluación de Datos


3.1.1. Indicadores


3.1.2. Concepto


3.1.3. Características


3.1.4. Indicadores Estratégicos


3.1.5. Indicadores de Servicio

3.2. Técnicas de Auditoría Administrativa


3.2.1. Cuestionarios


3.2.2. Entrevistas



3.2.3. Observación


3.2.4. Organigramas


3.2.5. Diagramas


3.2.6. Pronósticos


3.2.7. Manual de Organización


3.2.8. Sistemas de Redes

3.3. Objetivos de la revisión



3.3.1. Análisis de la Estrategia Corporativa


3.3.2. Eficiencia de la Estructura, Objetivos, Funciones, Políticas, Procedimientos


3.3.3. Eficiencia de la Administración de los Diferentes Tipos de Auditoría


3.3.4. Eficiencia en el Reclutamiento y Selección del Personal
4. INFORME DE LA AUDITORÍA ADMINISTRATIVA


4.1. Características del Informe


4.1.1. Objetivo


4.1.2. Observaciones y recomendaciones


4.1.3. Opinión


4.1.4. Anexos

4.2. Tipos de Informe

4.3. Modelos de Informe

4.4. Elaboración del Informe Final


	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

· Exposición oral.
· Exposición audiovisual.
· Ejercicios dentro de clases.
· Lecturas obligatorias.
· Trabajos de investigación.
· Aplicaciones prácticas.


	CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN
Se realizan tres evaluaciones parciales y una evaluación ordinaria de la asignatura.

Para las evaluaciones parciales, se deberá realizar un examen escrito y se podrá complementar la evaluación con exámenes prácticos, avances de proyectos, tareas, investigaciones y otras actividades académicas previamente aprobadas de acuerdo con la normatividad Universitaria. Queda a criterio del profesor la ponderación de todas las actividades.

Para la evaluación ordinaria, se deberá realizar un examen escrito y se podrá complementar la evaluación con proyectos, exposiciones, tareas, investigaciones y otras actividades académicas realizadas a lo largo del semestre. Queda a criterio del profesor la ponderación de todas las actividades.

Para la calificación final de la asignatura, se establece la ponderación de las evaluaciones parciales y ordinaria con base en la normatividad de la Universidad.
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	PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE
Licenciatura en Administración o Administración de Recursos Humanos. Preferentemente con Maestría en Administración y conocimientos en auditoría administrativa. Con experiencia mínima de un año en docencia.


