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LA EDUCACION CONTEMPORANEA

Persona, complejidad y conciencia

Enrico Bocciolesi, Ce.R.1.5.U.S., Universita eCampus (Como), Italia

Palabras clave: educacion; persona; complejidad; conciencia; humanidad

1. Introduccion

n la época actual nos encontramos en una sociedad educativa parcialmente en crisis.

La mayoria de las dificultades han surgido con la difusién masiva de los dispositivos

electronicos. La expansion transnacional de la tecnologia ha fomentado una visién
inadecuada del ambiente de vida e inmaterial respecto a la misma realidad. La disolvencia
del ambiente concreto ha transmitido a las personas un aumento de posibilidades: comuni-
cativas, relacionales y de aprendizaje. Realmente se ha producido una transmisién capilar
de practicas educativas, de modalidades de buisqueda del conocimiento, y las mismas inter-
pretaciones del contexto han cambiado en relacién directa con los instrumentos tecnolégi-
cos. Pensar en una realidad inmaterial crea dificultad en el momento de la actuacion, en el
pragmatico y en el de la estructuracién de las informaciones.

2. Cuestiones complejas

Numerosas son las desambiguaciones necesarias con referencia a lo que es real y a lo que es
virtual (Bocciolesi, 2015). Estas distinciones, que hoy se resumen con la banalizacién de las
mismas en analdgico y virtual, nos demandan ulteriores profundizaciones. La complejidad de
las ideas no puede reducirse al desarrollo algoritmico de un ordenador, al igual que su estructu-
racién no puede quedar atrapada en una diferencia que siempre ha existido. Un ejemplo es el
pensamiento del mismo San Agustin, o la filosofia que separé la voluntad de la noluntad. Las
informaciones difundidas y transmitidas en los entornos educativos no permean en las perso-
nas repletas de contenidos superficiales. Son numerosos los mensajes sin algtn sentido, vacios
de significados que llenan nuestras vidas. De acuerdo con Schopenhauer “[..] cuanto mas se lee,
menos huellas quedan en el espiritu de lo que se ha leido, como sucede en una tablilla cargada
de escritura confusa”. Esta ultima observacién nos acompafa hacia la necesidad de descubri-
miento de los significados de la educacién misma, en un sentido semiético educativo, y también
semantico educacional. Las dos ultimas perspectivas requieren una elevada atencién por parte
del profesorado, y también por las diferentes agencias educativas. Educar y aprender son activi-
dades de pensamiento critico y reflexivo que se desarrollan en cooperacién y en colaboracién
entre personas, instituciones y lugares de aprendizaje.

3. Educacion oculta y educacion consciente
A fundamentacién de estas actividades profundas y ocultas, como las definié Skinner, tanto

para las personas cuanto para la sociedad. Se revela asf el sentido de la pasién en las nume-
rosas actividades educativas que gravitan alrededor de nuestras escuelas, como escribe
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La educacién contemporanea. Bocciolesi

Ferreiro-Gravié (2016, p. 26): “todos sentimos la pasiéon (componente inductor de la perso-
nalidad) por algo, incluso debemos sentirla en alguno que otro grado de desarrollo por la
actividad profesional que realizamos a diario”.

Necesitamos reconquistar el saber y sus modalidades de adquisicién. Lamentablemente,
las dimensiones de la brecha de la ignorancia y la banalizacién esta ganando grandes espa-
cios, favoreciendo el gap ya existente. Las herramientas electrénicas, hoy banalizadas, necesi-
tan de competencias propias por parte de los usuarios. Las categorizaciones existentes entre
nativos o inmigrantes del digital han distraido una sociedad entera, y con apoyo de las teorias
que dividian el mismo nucleo social en competentes por nacimiento e incompetentes por
edad, se aumentaba la venta de los dispositivos electrénicos y bajaban los niveles de razona-
miento critico. La distraccién realizada por las empresas que venden objetos electrénicos ha
tenido mucho éxito, y sigue en marcha. No obstante, numerosos docentes conscientes de las
estrategias activadas han empezado a luchar contra de la masificacién del conocimiento. La
atribucidn de la falta de razonamientos profundos a una maquina, como por ejemplo el orde-
nador, no es admisible, dado que cada persona tiene su propio cerebro y modalidades de
interpretacion de las informaciones que se desarrollan a través de los sentidos, y no de las
Inteligencias Artificiales. Las personas siguen creando aparatos electrénicos que puedan do-
minar las variables cognitivas de las personas, sin realmente conseguirlo, dada la existencia
de nimeros e imprevisibles formas de pensamiento, y razonamiento critico. Como nos acor-
daba Faure (1973), “la educacion del futuro es aprender a ser”, subrayando el valor de unici-
dad, creatividad y creaciéon auténoma propio de cada persona.

4, Hacia el dinamismo cualitativo

El aparente inmovilismo esconde un movimiento de aprendizaje, segiin la propuesta skinne-
riana que va mas alld de una evaluacién cuantitativa, sino hacia la calidad de la educacién
segun nuevos y ampliados valores culturales. La “Aldea Global” de origen mcluhaniana ha
invertido su propio sentido y rotacidn, ya no es la globalizacién la que mejora la realidad, sino
las singularidades de la personas en un entorno global y convergente hacia la necesidad de
desarrollo de los seres humanos, en estricta contraposiciéon a las maquinas electrénicas. El
mismo Jung (1969, p. 52) afirmaba que: “[...] 1a experiencia, por poco vasta que sea, demues-
tra que las cosas tienen por lo menos dos caras, y a menudo mas”. En esta perspectiva de
pluralidad y a la vez polifénica (Bocciolesi, 2016) de un entorno educativo en continua modi-
ficacion, se requiere en el sentido gardneriano de estimular “mentes creativas” (Gardner,
2010). La creatividad, sin embargo, no debe confundirse con la expresividad artistica dado
que son numerosas e inexplicables las formas de manifestarse del sentido creativo. La pasion,
el amor, la creatividad, la disponibilidad y apertura hacia los demas representan las primeras
claves de lectura para la recuperacién del entorno global. Numerosos son los desafios pero al
mismo tiempo surgen los retos, las posibilidades, las ideas. Cuando un educador, a cualquier
nivel educativo, consigue percibir que sus estudiantes no logran los objetivos de aprendizaje
por falta de interés o motivacion, lo mas importante es activar un debate, reflexiones compar-
tidas, y participadas que favorezcan la emersion de los verdaderos problemas, sin la necesi-
dad de recurrir a objetos electrénicos que distraigan a las personas de los verdaderos pro-
blemas. El aprendizaje oculto, profundo, complejo y critico representa el reto principal tanto
de la educacién misma cuanto de la formacién de la persona.

La forma de organizar el proceso de aprendizaje-ensefianza de modo frontal y basica-
mente memoristica caracteristico de la escuela de hoy, no satisface.
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A.1.1. Filosofia y Antropologia de la Educacién.

5. Conclusiones

Las escuelas, las universidades y las sociedades educativas armonizadas en diferentes grupos
deben colaborar, establecer sinergias y diadlogos criticos. Como subrayaba Freire (1984) la
lectura favorece el contraste a la cultura del silencio, donde la ausencia de sonidos y rumores
representan la falta de confianza y el dominio de un pensamiento tnico y masificado. En esta
perspectiva, el mismo Bruner (1992) pone en evidencia la necesidad de favorecer un creci-
miento critico de las personas, desde la edad infantil y para toda la vida. Se requiere para el
cumplimento de tareas criticas y complejas (Morin, 1999) la adquisicién de diferentes formae
mentis (Gardner, 1987) que se convertirdn en nuevos habitus (Baldacci, 2016) necesarios
para la formacién y la educacién de una ciudadania globalmente responsabilizada, pacifica,
consciente y capaz de reaccionar con complejidad a las dificultades diarias.
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IMODELOS EDUCATIVOS EUROPEOS EN LATINOAMERICA Y ARGENTINA

Importacion de modelos neoliberales como justificacion para la
inequidad social

Adriana Silvia Di Deo, Universidad Catélica de Santiago del Estero, Argentina

Palabras clave: inequidad educativa; modelos educativos neoliberales; modelo educativo menemista; construccion
discurso neoliberal; legitimacion del discurso neoliberal en politicas educativas; politicas educativas neoliberales;
macrismo

Introduccion

ue la educacién es una preocupacion global no cabe duda alguna. Que las politicas

educativas forman parte de la compleja red socio-politico-econémica, tampoco es

novedad. Que a través del término internacionalismo, segin Guillermo Ramén Ruiz, se
tornan “necesarias” las reformas educativas, tampoco resulta necesariamente novedoso.

El presente trabajo pretende reflexionar acerca de como los diferentes tipos de gestion
conllevan un paradigma y modelo social y sus consecuencias. Para ello, se expondra un
breve andlisis acerca de politicas neoliberales en Argentina, en particular durante el go-
bierno del presidente Carlos Menem, las implicancias de haber importado el modelo espa-
fiol de los afios 80, las pautas de distribucién social y regional, y ciertas similitudes con el
actual gobierno macrista.

La construccion de politicas educativas argentinas, importacion del
modelo espaiiol y similitudes con la impronta macrista

Con el objetivo de enriquecer este escenario, se puede observar cdmo el Estado argentino
comienza a organizarse como tal, como el sistema educativo va modelandose acorde a la
concepcidn de los sujetos y espacios de la administracion y las subsiguientes politicas de
descentralizacion que llegan a su cuspide en el gobierno menemista, aunque se vislumbran
acabados esbozos de continuidad en el macrista. La pretension de descentralizar la educa-
cion del Estado por razones de ajuste presupuestario ha redundado en las dificultades de
articulacién, desarrollo y posibilidades concretas de sostener los cambios prometidos y de
justificar el empobrecimiento social, en el marco de politicas educativas.

La idea de gratuidad del sistema educativo presentado por Sarmiento entre 1864 y 1868
estuvo orientada basicamente para normalizar a la clase popular, para educar al barbaro. En
otras palabras, el barbaro como habitante autéctono del pais y la pretension de “educarlos”
dentro de los cdnones del modelo europeo, particularmente, del sistema educativo inglés.

En 1884 se sanciona la Ley 1420 durante la presidencia de Julio Argentino Roca, en la
que se concibe a las escuelas como espacios por fuera de lo social, que no pueden interac-
tuar con este plano social y cultural preexistente porque deben transformarlo de raiz. Por
lo tanto, el rol de los docentes fue cuasi sacerdotal, personificando al Estado, que respon-
dian a un imperativo de ideal civilatorio (Lerena, 1992; Alliaud, 1993). Esta disociacién
entre lo educativo por un lado, y los condicionamientos politicos, materiales, sociales y
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organizativos por otro, fue la concepcién fundante del acto de educar en la Argentinal. Con-
cepcién sarmientina.

Considerando la reforma educativa de los 90, la descentralizacion de la educaciéon tuvo
su auge con el traspaso de la educacién publica a la responsabilidad de cada provincia y
municipio. 2La descentralizacién en Argentina se plantea en el marco de la reforma del
Estado. Por lo tanto, para comprenderla es necesario entender el porqué de la reforma y su
naturaleza, reconfigurando el concepto de poder y de los marcos donde el Estado se
construye, y de las relaciones sociales.

La educacién constituyé uno de los campos donde la racionalidad tecnocratica oriento el
proceso de reforma, que incluy6 la transferencia de servicios educativos nacionales a las
respectivas jurisdicciones. En educacion, estas medidas se tradujeron en la transferencia
(acordada para acceder al Plan Brady) de los servicios educativos secundarios y terciarios a
las diferentes provincias con el objetivo de reducir en U$ 900.000 los gastos del Estado
nacional. Sin embargo, el gobierno aseguraba que las jurisdicciones iban a tener el dinero
necesario para sostener los servicios transferidos, debido a que la "revolucién productiva”
impulsada iba a traer aparejada una mayor recaudacién tributaria favorecida por lo
establecido por su Ley de Reforma del sector. De cualquier modo, las gestiones provinciales
pensaron en distintas soluciones al posible desfinanciamiento.

Entretanto, Pactos Fiscales y el Pacto Federal Educativo supeditaron la recepciéon, por
parte de las provincias a la implementaciéon gradual de la Ley Federal de Educacién
acordada en el seno del Consejo Federal integrado por todos los Ministros provinciales. Con
el tiempo, y ante la falta de una politica de desarrollo productivo como la prometida, la
recesién comenzd a mostrar su cara y la recaudaciéon impositiva disminuy6 notablemente,
al ritmo que el endeudamiento de las provincias crecia.

Segiin documentos de organismos internacionales y nacionales, la descentralizacion de
sistema educativo mas la participacién de las comunidades, las escuelas tendrian libertad
para decidir sus acciones y cdmo invertir los recursos con las que se las subvencionaban y
con puntos en comun con el modelo espafiol, definiendo, por si mismas, el orden de
importancia de sus necesidades.

De acuerdo al trabajo de Flavia Terigi3 (2007), en los noventa los principales cambios se
dieron en sentido al planeamiento y la elevacion de calificacion de los funcionarios. Por tal
motivo, se hace necesario plantear los cuatro rasgos que delinearon el planeamiento de la
reforma educativa argentina: a) identificacién de planeamiento y cambio, en desmedro de
la consolidacién de las escuelas , b) visidn aplicacionista y progresiva de los cambios, no
haciendo previsible el impacto en las instituciones y actores del sistema educativo, c) las
politicas centralizadoras y homogeneizadoras que fueron en contra al espiritu de
federalismo que pretendia el cambio, y d) division de trabajo entre planificacién y
ejecucion, traducida a divisién (selectiva) de funciones entre la Nacién y las provincias.

1 Alonso Bra,; Judengloben, Alvarez; Coppola. Administrar y democratizar lo educativo, 2013.
2 http://fci.uib.es/Servicios/libros/articulos/mengo1/La-reforma-educatiova-argentina-y-el-neo.cid220776

3 Terigi, Flavia Cuatro concepciones sobre el planeamiento educativo en la reforma educativa de los noventa
(2007). Analisis sobre el final de la Ley Federal de Educacion en el contexto del comienzo de la nueva reforma
educativa y para evitar cometer los mismos erroren, fundamentalmente de gestion. (Presidencia de Nestor Kirch-
ner, Ley 26.206 promulgada y sancionada en diciembre de 2006)
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El argumento de la educacién global y la construccién de legitimacion del dis-
curso de politicas educativas neoliberales

Es inevitable considerar que desde el concepto de educacién globalizada, lo que Michael
Apple* llama las palabras en la construccion del discurso pedagdgico, se entrelazan una
aparente coincidencia entre lo deseado por los docentes y lo planificado por las autoridades
educativas que los hechos, a su vez, desmentian. Por otra parte es transmisor de relaciones
de poder externas al discurso pedagégico.

Algunos de los términos funcionales a esta estrategia para construir el discurso en el area
de la educacién son, precisamente: "descentralizacién", "participaciéon” y "autonomia". Sin
embargo, en ellos existen elementos ideolégicos dominantes y estos términos de una
referencialidad que todos creemos conocer, pasan asi a formar parte de la conciencia popular,
construyendo un "nuevo sentido comun". Para lograr su objetivo, no necesita reemplazar
totalmente una concepcién del mundo y de las cosas por otra, sino lograr la correcta
combinacién entre viejos y nuevos elementos de pensamiento. Para causar un efecto "real",
este "nuevo sentido comun" se conecta con problemas y experiencias "reales"”, similar al
modelo Finlandés que esta en auge actualmente y varias universidades publicas de gestién
privada estan arengando a que se adopten (en todo o en parte) este modelo educativo.

El paradigma que sostiene la reforma educativa impulsada por el gobierno de Menem es
netamente neoliberal financiada por el Banco Mundial, organismo que impone las pautas
para dicha reforma. Bajo un contexto discursivo como: “.. una nueva educacién publica de
calidad”, ...clave del crecimiento social y econémico” o también los discursos de “cambio”,
“transformacién”, “progreso”, “futuro” sélo constituyen el discurso técnico caracteristico de
este paradigma. Pero también hay otro discurso mas amplio donde los cambios, no sélo
educativos, llevados adelante por el gobierno se justificaron como “yo o el caos”, ;sera el
caos sinénimo de barbarie? Esta coincidencia Menemista con la actual gestién de gobierno
Macrista se puede apreciar, por ejemplo en la portada del Ministerio de ‘Educacién y
Deporte de la Nacién Argentina’®, cuya portada es una frase de Sarmiento, “Todos los
problemas son problemas de educacién.”, y acerca de cudl es el rol del Estado para resolver
dichos problemas, con qué recursos se mejoraran las condiciones de ensefianza y
aprendizaje, en un contexto de creciente pobreza y endeudamiento del Estado con
entidades financieras internacionales. Por otra parte, como se incluyen las escuelas de
gestion publica y cémo quedan ‘posicionadas’ las escuelas de gestion privada.

Indagando en el modelo Espafiol, se encuentran coincidencias en la financiacién de la
educacion en cuanto al documento franquista, “se establece la subsidiariedad del Estado en
materia de educacion, porque es la sociedad la que asume las competencias en este terreno;
ello no se entiende como subsidiariedad en el sentido liberal, sino que significa que el
Estado se desentiende de la tarea educativa y la deja plenamente en manos de la Iglesia.
Como ya se ha dicho, se produce una ruptura total con la época anterior, rechazandose
todos los avances de la republica en cuanto a la renovacién de los métodos pedagogicos y
mejora del nivel intelectual de la ensefianza”.

A modo de conclusion
El caracter habitualmente discontinuo en las propuestas de modernizacién, mas alla de su

orientacidn, confronta con el funcionamiento administrativo, y atenta contra la continuidad
de las mismas, produciendo inestabilidad por falta de coherencia, consistencia y continui-

4 Apple, Michael. Teorfa critica y Educacion, capitulos 1 y III, marzo 1997
5 https://www.argentina.gob.ar/educacion
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dad. Esto no es ingenuo ni inocuo. El socidlogo, Michael Apple, (1997:81) dice que “la edu-
cacién misma constituye un terreno en el cual se desarrollan conflictos ideoldgicos tales
como los politicos, econédmicos y culturales, definiendo cuales han de ser los medios y fines
socialmente legitimados por la sociedad”.

Si bien el discurso politico desde los 90 cita a “la igualdad en la educacién” en cuanto a
igualdad de oportunidades, equidad, etc. Apple la concibe como una redefinicién “ya no
percibida como ligada a la pasada opresién y desigualdad de grupos. Ahora implica sim-
plemente garantizar la eleccién individual bajo las condiciones de ‘Tibre mercado’, asi el
actual énfasis puesto en la excelencia ha modificado el discurso educacional, que una vez
mas, el bajo rendimiento es atribuido en forma creciente a una falla del estudiante”, y como
discurso de legitimacién de las reformas educativas.

El fracaso estudiantil debiera ser interpelado como una falla de las politicas educativas
severamente deficientes, “ocupados por los niveles de rendimiento de las escuelas”.

Por otra parte, el poder politico frecuentemente desestima la bisqueda de acuerdos en-
tre la administracién del Estado para negociar la implementacién de politicas en cada re-
gién del pais y construir acuerdos que contemplen los contextos donde se encuentran los
destinatarios.

Por ultimo, cuando el Estado pierde esa condicién trascendente de lo social, de la cons-
truccion del acto de educar, la construccion cotidiana en todas sus escalas sociales, cuando
los proyectos politicos alternativos no pueden ser mirados tanto en sus posibilidades como
también en sus limitaciones, las politicas educativas ponen en evidencia otros intereses.
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LA EDUCACION DIFERENCIADA

Una opcion legitima por la igualdad, una opcidn de libertad

Maria del Mar Hernandez Suarez y Amelia Barrientos Fernandez, Universidad CEU San Pablo, Espafia

Palabras clave: educacion diferenciada; ensefianza diferenciada; coeducacion

Introduccion

a Educacion Diferenciada es una opcién pedagdgica que busca atender de una manera

mas especifica a la diversidad entre los sexos. Es indudable que tanto los hombres

como las mujeres presentan modos diversos de vivir su idéntica dignidad personal. Es
por ello por lo que el modelo educativo de la ensefianza diferenciada apuesta por una aten-
cion especializada en esas caracteristicas propias de cada sexo.

Cada persona nace hombre o mujer, con ritmos muy diferentes de maduracién personal
y también de aprendizaje. Generalmente reaccionan de forma muy diferente ante determi-
nados estimulos y su sensibilidad es muy distinta, e incluso su manera de actuar, a pesar de
ser complementaria, es claramente dispersa.

Una atencidn a la diversidad personal puede lograrse tanto en escuelas mixtas como en
escuelas diferenciadas. Sin embargo, en la escuela mixta suelen surgir inconvenientes impor-
tantes para atender a esta diversidad debido a su variedad emocional, conductual y evolutiva.

Cuando hablamos de Educaciéon Diferenciada nos estamos refiriendo a diferencias inte-
lectuales, evolutivas y afectivas de hombres y mujeres.

La experiencia de la educacion diferenciada en algunos paises occidentales

Bradley Adams, director ejecutivo de la International Boys’ Schools Coalition (Ruiz, 2011),
con sede en EE UU, asociacién que agrupa a 250 centros publicos y privados para chicos y
que tiene una importante presencia en 15 paises del mundo, ha defendido la educacién
diferenciada como un “modelo pedagdgico moderno que permite a los profesores potenciar
de forma personalizada las capacidades de chicos y chicas porque se adapta a sus diferentes
procesos de maduracién y ritmos de aprendizaje”.

Asi, en algunas ciudades, como Nueva York o Chicago, ya se estan aplicando programas
educativos con este modelo para lograr reducir las altas tasas de fracaso escolar y los resul-
tados obtenidos hasta la fecha han sido satisfactorios.

Este mismo modelo se encuentra muy extendido en paises como Reino Unido, Irlanda,
Australia, EE UU, Nueva Zelanda o Sudafrica, y alli se encuentra implantado tanto en cole-
gios publicos como privados. También tiene mucho peso en los principales paises de Asia.

Chadwell, director de Iniciativas Educativas de Carolina del Sur, ha dado unas conferen-
cias en Sevilla promovidas por la Asociacion ABACO y EASSE en las que defendié las venta-
jas de la educacién diferenciada por varios motivos. En primer lugar por el derecho que
tienen padres y madres de escoger el modelo educativo que consideren mas apropiado.
Pero ademas, en su estudio realizado sobre el informe PISA, observa que los resultados
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académicos dan una diferencia positiva de las chicas sobre los chicos, incluso en paises
como Finlandia con un sistema educativo prestigioso (Camps y Bansell, 2014).

Chadwell es ademas coordinador e impulsor del proyecto de escuelas diferenciadas en
Carolina del Sur donde este modelo educativo ha experimentado un aumento pasando de
40 escuelas a 125. Considera que el modelo educativo ha de quedarse fuera del debate poli-
tico centrandose sélo en los resultados académicos. Se extrafia ademds de que en Espafia no
se apoye el desarrollo de este sistema dado los malos resultados obtenidos recientemente
en el informe PISA (Pérez Barco, 2011).

El modelo que separa nifios y nifias en las aulas estd extendido por todo el mundo. Se
calcula que existen 210.281 escuelas de este tipo que escolarizan a mas de 40 millones de
alumnos, segin datos de la Asociacién Europea de Centros de Educacion Diferenciada
(EASSE) (Camps y Bansell, 2014). Por continentes, Asia se encuentra a la cabeza de la lista,
con casi 180.000 escuelas.

Diferencias esenciales entre educacion diferenciada y coeducacion

Numerosas investigaciones sostienen que la escuela diferenciada beneficia el proceso de apren-
dizaje, ayuda a un mejor desarrollo de la personalidad de los alumnos y consigue mejores resul-
tados académicos globales; algunos estudios, incluso sefialan ventajas para fomentar en los
alumnos las actitudes de respeto por el otro sexo (Calvo Charro, (2005, 2007, 2011, 2016).

Por su parte, la experiencia muestra que la coeducacién no ha conseguido asegurar la
igualdad de sexos ni la de oportunidades, dos objetivos que se esperaban de ese sistema
escolar. Incluso algunos movimientos feministas han reconsiderado su defensa de la educa-
cién mixta como medio para lograr la igualdad de oportunidades y sefialan su preferencia
por las escuelas diferenciadas para chicas.

Ventajas de la educacion diferenciada

Algunas ventajas que se destacan en la educacién diferenciada son:

* Desarrollo mas 6ptimo de la personalidad de chicos y chicas

* Las chicas maduran biolégica y psiquicamente antes que los varones, que resultan
perjudicados en las aulas de coeducacion: las chicas tienen un rendimiento supe-
rior en la escuela secundaria y muchos chicos disminuyen su rendimiento por la
comparacién constante con las chicas.

* En centros mixtos, se incrementa el indice de fracaso académico entre los chicos y
suelen presentarse mayores problemas de falta de motivacidn, frustracion, ansie-
dad e incluso agresividad.

Esas dificultades en las aulas mixtas pueden explicarse por el hecho de que las actitudes
habituales y el comportamiento espontdneo de las chicas presentan ventajas en el ambito
escolar, ya que suelen ser mds tranquilas, mas disciplinadas y mucho mas ordenadas, mien-
tras que a los chicos les supone un esfuerzo mayor adaptarse a las normas establecidas en las
aulas. En una clase coeducativa surgen inevitablemente las comparaciones y los varones sue-
len ser tildados de violentos, agresivos, inadaptados o desmotivados (Calvo Charro, 2005). Y
las chicas se sienten menos estimuladas para lograr sus metas, porque perciben recibir una
atencién menor por parte de los profesores en su trabajo y en la solucion de sus dudas.

En definitiva, el desarrollo de capacidades y aptitudes se ve favorecido desde la educa-
cion diferenciada, por lo que es una opcién que deberia ser contemplada y ofrecida a los
padres a la hora de elegir un colegio para sus hijos.
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Situacion actual en Espaiia

En las ultimas jornadas celebradas por la asociacion EASSE en Madrid el 21 de Febrero del
2011 (Camps y Bansell, 2014). se concluye que en Espafia hay unos 150 colegios que se
rigen por el modelo de educacién diferenciada, la gran mayoria de ellos privados aunque
existen algunos concertados.

Las actuaciones en Espafa para potenciar estos colegios varian segiin Comunidades, en
Andalucia se basa en el voluntariado y la ayuda de distintas Fundaciones que proporcionan
fondos para el desarrollo de estos centros. En Castilla-Ledn se han abierto debates sobre
este tipo de escuelas y se ha creado un observatorio para favorecer el intercambio de expe-
riencias. En Galicia se trabaj6 sobre el uso de herramientas electrénicas que permitieran
promover este modelo educativo en otros centros (i Paris, F. C.,1995).

En Madrid la busqueda se centré en argumentos cientificos que avalasen la diferente
forma de aprender nifios y nifias. Catalufia por su parte esta realizando trabajos, tanto en el
ambito docente como investigador.

En Zaragoza han recopilado experiencias desarrolladas en Japén, Honduras, Inglaterra y
Estados Unidos para compararlas posteriormente y aprender nuevos métodos. Baleares se
ha centrado en analizar los pasos necesarios, a nivel juridico y administrativo, para implan-
tar el modelo en un centro escolar.

Diversos medios de comunicacién se han hecho eco de este modelo informando y des-
pertando el interés por el tema en la poblacién (Ramos, 2009; Arauz, 2011).

Conclusion: una opcion legitima por la igualdad

Es imprescindible un reconocimiento de nuestras diferencias para poder alcanzar un respe-
to mutuo y un equilibrio entre sexos, especialmente desde edades tempranas, como Prima-
ria y Secundaria, donde comienza el primer contacto social fuera del &mbito familiar y don-
de se desarrolla y evoluciona nuestra personalidad y madurez.

De cualquier modo, al no existir una evidencia cientificamente comprobada sobre qué sis-
tema es mas ventajoso, son los padres quienes tienen el derecho, reconocido por ley, a esco-
ger el tipo de escuela que desean para sus hijos, y las autoridades educativas deben facilitar el
ejercicio de ese derecho, incluso ofreciendo centros de escolarizacién diferenciada también
en la red publica, donde existe una demanda latente no manifestada (Aguild, 2014).
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El catalizador necesario entre alumnado y su aprendizaje para una
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El movimiento corporal con gasto energético

a base de la investigacion e innovacién educativa es la observacién sistematica de la

realidad preguntadndose el porqué de lo que percibimos por los sentidos con el objeti-

vo de iniciar un proceso de reflexién y biisqueda de soluciones adecuadas y coheren-
tes que justifiquen la tesis de trabajo.

En mi caso, tras 20 afios de experiencia ensefiando a nifios y adultos utilizando el movi-
miento corporal con gasto energético, como medio para el aprendizaje, he ido reflexionan-
do en relacion a la influencia de estos factores sobre su predisposicion a su utilizacién tanto
como un fin en s mismo como en un medio para el aprendizaje.

Pero ;se puede aprender y memorizar a través del movimiento corporal con gasto energético?

Segin Ken Robinson en el elemento, Gillian no podia estar sentada ni un instante ya que
necesitaba moverse para poder pensar. ;Y qué le motivaba e impulsaba a moverse para
poder pensar? Bien, si analizamos el comportamiento del alumnado de infantil y primaria,
éstos durante su tiempo de ocio y en el colegio, se mueven constantemente utilizando, para
ello, sus habilidades motrices basicas, equilibrio y coordinacién mientras juegan.

El juego

Entonces, ;por qué el alumnado juega? Existen diversas teorias al respecto.

Para Bunner, el juego permite interactuar con el mundo de las personas y aprender. Pia-
get teoriza acerca de que el nifio juega como consecuencia directa de la modificacién de las
estructuras cognoscitivas que le permiten la adaptacién al medio. Sin embargo, Vigostky
expone que jugar es el resultado de satisfacer deseos e impulsos. Y Spenser muestra su
conviccién de que el exceso de energia acumulada incita al organismo a jugar. Gross, aclara
que el placer de jugar estd en la satisfaccidn de la dificultad superada que conduce a la repe-
ticién. Por ultimo, desde la neuroeducacién, Mora (2013) sefala que el juego produce di-
version y permite aprender con mayor facilidad por la percepcién de felicidad y placer que
provoca ya que es un fin en si misma.

Como hemos visto, los alumnos de infantil y primaria jugarian como el resultado de algo
que les impulsa a mover el cuerpo y gastar energia, tanto fisica como mental, y que les per-
mite adaptarse al medio cognitivamente y emocionalmente. Para del Dr. Mora, el binomio
cognicién-emocion es indisoluble para el aprendizaje y memorizacidn, y esto significaria
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estar en contacto con lo que él denomina como la sensorealidad, “El movimiento es el acto
motor necesario para aprender” (Mora 2013).

Aprendizaje

Para el Dr. Tomads Ortiz , en su libro Neurociencia y Educacién 2009, el cerebro humano
desarrolla miles de conexiones neuronales que por medio de la repeticién se convertiran en
redes asentadas llamadas memorias, segin Daniel L. Schacter es alli donde residen los re-
cuerdos, fruto del aprendizaje explicito e implicito. El profesor Sebastian Seung 2010, afir-
ma que el ser humano es el resultado de su conectoma, es decir, de como es capaz de crear
redes sindpticas nuevas y fortalecer las ya existentes.

Segun el Dr. Carlos Logatt 2010, el aprendizaje explicito o cognitivo es muy lento de
aprender y muy rapido en olvidar, haciendo referencia a la Teoria del olvido de Ebbinhaus.
El aprendizaje cognitivo implica un gran consumo de energia ya que requiere de esfuerzo
consciente de atencién y necesita la repeticién constante y casi diaria. Es por esta razon,
que él apuesta por el aprendizaje implicito o emocional que es inconsciente, resiste el paso
del tiempo, se adquiere rapida y facilmente generando habitos y rutinas, ademas requiere
poco esfuerzo y poco gasto energético porque emociona positivamente. En otras palabras,
adquirir y aprender algo que es significativamente emocionante va generando habitos por
el placer obtenido tras emitir la conducta. Recapitulando las teorias del juego con este pun-
to sobre el aprendizaje, todo apunta claramente a que existirian impulsos internos para
cubrir necesidades con el fin de satisfacer deseos y obtener placer a la vez que se aprende.
Como senala Mora (2013) “Sélo se puede aprender aquello que se ama”, por tanto, emocion y
cognicién son un binomio inseparable.

Emociones y motivacion

Bisquerra 2011, clasifica el placer en funcién de su finalidad; intelectual, fisico, social y
emocional. Si existe un placer intelectual, fisico, social y emocional ;existiria, entonces, la
motivacion intelectual, motriz, social y emocional?

En este sentido, en el proyecto de investigacién sobre el convenio del British Council y el
estado Espafiol, se menciona que los alumnos estaban “motivados cognitivamente”. En con-
secuencia, serfa légico reflexionar sobre la existencia de la motivacién motriz como la razén
por la cual el alumnado, en edad escolar, necesita moverse constantemente en clase al igual
que lo hace en el patio de recreo.

Seguin Mc. Dougall 1923, las conductas observables tienen una finalidad o motivo. El ins-
tinto de busqueda de la felicidad y el placer son el motor que impulsa las actividades men-
tales. Para Williams y Burden 1999, no hay mayor motivacién que la percepcién de felici-
dad en aquello que se hace y se aprende ya que genera bienestar y la tendencia a repetirlo.
En la actualidad, las teorias positivistas de Mihaly Csikszentmihaly y Martin Seligman apun-
tan en esa misma direccién. Como dice Punset, en su libro el vigje a la felicidad, la férmula
de la felicidad estd basada en factores tanto endégenos como exdgenos. Todos aquellos
factores que proporcionan placer y disfrute son: el mantenimiento corporal - mental y la
atencion al detalle; el disfrute de la bisqueda y la expectativa; y las relaciones personales.
Todo esto suma, pero lo realmente importante, lo que multiplica, es la emocién al comienzo
y final de un proyecto, lldmese actividad, tarea, juego, trabajo, relacion..., y que lo que no
s6lo resta sino que divide son aquellos factores que repercuten negativamente o reducen el
nivel de felicidad como son: las emociones negativas o las que provocan malestar como el
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miedo, el estrés y la ansiedad. Para Maslow, cubrir necesidades motiva a las personas y sélo
cuando todas estan cubiertas podriamos llegar a la auto-realizacién.

Teniendo en cuenta todas estas teorias, la necesidad moverse corporalmente, en edad
escolar, viene impulsada por la falta de control de su sistema nervioso, que es inmaduro
dado que estad en desarrollo, y la necesidad de gastar energia viene impulsada intrinseca-
mente por el exceso de energia acumulada para el crecimiento corporal, desarrollo y madu-
racion de los sistemas corporales, entre ellos, el nervioso y el cerbro, que consumen gran
cantidad de energia (oxigeno y glucosa). Ambas necesidades se ven satisfechas por el placer
y bienestar que nos proporcionan las hormonas y neurotransmisores como las endorfinas,
serotonina, irisina, adrenalina..., que llegan a la amigdala y al sistema de recompensa del
cerebro que nos ofrece una sensacién subjetiva de felicidad. Esto es la Motivacién Motriz;
una forma eficaz de provocar emociones positivas, la atenciéon del alumnado y su aprendi-
zaje mediante actividades y tareas integradas en las cuales el alumnado tiene que participar
activamente y motivado (Orden EDC/65/2015)

;Se puede aprender motivando al alumnado motrizmente? Segiin Mark Rapport, de la
Universidad de Florida y autor de un estudio sobre el TDAH, el movimiento corporal es
utilizado por los alumnos cuando han de trabajar las funciones ejecutivas sobre todo la
memoria de trabajo. En consecuencia, su constante movimiento tiene un objetivo incons-
ciente que es aprender. El rendimiento académico aument6 utilizando el movimiento cor-
poral. Por otro lado, segin los resultados obtenidos, en mi proyecto de investigacién e in-
novaciéon educativa, mediante el registro sistemdtico de la observacién directa sobre la
inclusién de la motivacién motriz dentro de una metodologia activa y participativa del
alumnado de 5 afos en la asignatura de inglés como lengua extranjera en un colegio rural
agrupado, apuntan claramente a la preferencia mayoritaria a aprender moviéndose y gas-
tando energia que sentados en clase durante la sesidn, para el aprendizaje de vocabulario
mediante asociaciéon Fonema - Pictograma.

En conclusién, y en base a las investigaciones aportadas, todo apunta claramente a que
existiria la Motivaciéon Motriz y su correlacion, y posible causa - efecto, en el aprendizaje y
rendimiento académico. Solamente a través de mas investigaciones educativas que utilicen
este concepto en sus hipotesis de trabajo permitiran validar y generalizar.
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CONVERSACION, MIRADA Y MEDIACION DEL APRENDIZAJE EN AULAS
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Introduccion

de clase: la Experiencia del Aprendizaje Mediado (EAM) que se articula desde el prin-
cipio del caracter cultural de la cognicidn, y el Andlisis de la Conversacién (AC), que se
articula desde el principio del caracter dialogal de la cultura.

La teoria de la (EAM) de Reuven Feuerstein explica el proceso de aprendizaje en funcién
del caracter bio-psico-social de la cognicién humana, en el marco de la teoria de la actividad
sociocultural de Vygotsky. La segunda tradicién es el Andlisis de la Conversacién (AC) que
explica el proceso de aprendizaje como una re-construccién y construcciéon dialogal del
conocimiento escolar en tanto cultura; estudiando las racionalidades de la accion cotidiana
de la etnometodologia de Harold Garfinkel.

Metodoldgicamente se trata de un estudio mixto de andlisis de caso, que consisti6 en la
filmacién y registro de la mirada con uso de lentes eye tracking en clases reales de profesoras
de Primero Bésico (nifios entre 6 y 7,5 afios) de escuela de educacién diferenciada de Chile.

Los resultados ponen en evidencia que EAM y AC se complementan en la tarea de analizar
la coordinacion de la accién de ensefiar y las acciones de aprender en diversos contextos edu-
cativos. El AC vincula y precisa la descripcién de las estructuras dialogales que constituyen la
cultura escolar en el aula, con el cardcter cognitivo que el proceso dialogal del aula hace posi-
ble. La mirada de la profesora dura mas tiempo en el rostro de los estudiantes cuando hay
mediacion de aprendizaje y especialmente en los nifios. El estudio es auspiciado por el Fondo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (FONDECYT) del Gobierno de Chile, N° 1150237.

E ;e pone en relacién dos tradiciones socioculturales de estudio de la interaccién en sala

Metodologia

El presente estudio consider6 dos escuelas, una de nifios y otra para nifias, ambas escuelas
son de Educacién Bdasica de nivel socioeconémico medio de la Regién Metropolitana de
Santiago de Chile y similar rendimiento escolar. Se trabajé con profesoras del nivel de pri-
mero Basico (nifios entre 6 y 7,5 afios de edad). Fueron en total cuatro profesoras, dos por
cada escuela. Todas las profesoras tienen mas de 7 afios de experiencia de docencia en el
establecimiento, y su trabajo profesional es valorado por sus pares y respectivos equipos
directivos. El estudio se ajusté a los criterios éticos de la investigacién social.
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Instrumentos de registro

(1) una camara filmadora de marca SONY HDR-CX440 para registro de la interacciéon en el
aula y (2) Lentes inalambricos eye tracking o de seguimiento de la mirada, de marca Tobii
Pro Glasses 2 Live View, fabricado por Tobii Technology Company (Tobbi, 2016).

El foco de la cdmara filmadora fue la interacciéon profesor-estudiante(s) en el aula y
complementa la informacién ofrecida por los lentes eye tracking: posicién fija y al fondo
(frente a la pizarra) de la sala.

Analisis de datos

La unidad de andlisis es el intercambio, es una estructura dialogal compuesta por intervenciones o
actos comunicativos interdependientes de profesor y alumnos en torno a un mismo eje tematico
(Hennessy et al, 2016). Se han descrito seis tipos de intercambio segin la demanda cognitiva
(Villalta & Martinic, 2013). Para el presente estudio se considera solamente el intercambio regula-
tivo cuyo eje tematico es alcanzar el orden de participacién de estudiantes en la clase.

Operacionalmente la estructura dialogal basica del Intercambio Regulativo esta com-
puesta por intervenciones de Inicio, Respuesta y Cierre (I-R-C), que inicia con la interven-
cion de la profesora quien demanda el orden de turnos de habla a la clase.

Son diez los CM del aprendizaje que describe la teoria de EAM, observados en la relacion
educativa, los cuales son agrupados en dos tipos: Universales y Diferenciadores, que tienen
como objetivo comuin promover habilidades cognitivas que favorezcan el aprendizaje auténomo
de los nifios (Orrd, 2003). Se ha encontrado asociacién entre los intercambios y criterios de
Mediacién Universales y Diferenciadores de la teoria de EAM (Villalta et al., 2013; Assael, 2015).

La categorizacion de los IR y CM se hizo con el software Videograph (Rimmele, 2009), delimi-
tando unidades de intercambios regulativos en duracién de segundos. Se codificaron los IR de las
cuatro (4) clases filmadas, distinguiendo dos tipos de Intercambios Regulativos: (1) con CM del
aprendizaje y (2) sin CM del aprendizaje. Una vez identificados los intercambios con y sin CM del
aprendizaje, se analiz6 el campo visual de las profesoras. Se definié6 como area de interés de la
mirada de la profesora, el rostro de los nifios y nifias. La tabulacién de datos se realiz6 con el soft-
ware Tobii Glasses Analyzer versién 1.36 cuya unidad de registro es en milisegundos.

Se analizaron en total 2,972 segundos, correspondientes al tiempo de intercambios re-
gulativos seleccionados. Las medidas de IR, CM y Fijaciones se exportaron a base de proce-
samiento de datos SPSS 20 y se realiz6 andlisis de la covarianza (ANCOVA) de la relacién
entre IR, CM del aprendizaje y la mirada de la profesora en el aula; y prueba Chi-cuadrado
para estudiar la relacién entre tipos de CM y tipo de Escuela.

Resultados

Tabla 1. ANCOVA Factorial Univariante de Tipo de IRy Tipo de Escuela en la frecuencia de
Fijaciones de mirada (> 320 milisegundos)

Fuente Suma de cuadrados tipo IlI gl Media cuadratica F p
Modelo corregido 2139647.27 5 427929.45 1.97 .08
Interseccién 23016810.83 1 23016810.83 | 106.16 .00
Mediac * Profes 990767.92 2 495383.96 2.28 .10
Mediac * Escuela 1465578.8 2 732789.4 3.38| .04*
Mediac 325604.56 1 325604.56 1.50 22
Error 80437652.6 371 216813.08
Total 273047817 377
Total corregida 82577299.87 376

R cuadrado =.026 (R cuadrado corregida =.013); * p<.05
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El tipo de IR (Mediac) influye en la fijacion de la mirada de las profesoras solamente
cuando esta en relacién con la Escuela (Mediac*Escuela). El tipo de IR no influye de modo
directo en las fijaciones de la mirada de las profesoras. Esta influencia tampoco tiene rela-
cion con la variable profesora (Mediac*Profes). En efecto, es el tipo de interlocutor estu-
diante de cada Escuela -hombre o mujer- la que otorga sentido a la fijacién de la mirada y
al tipo de IR.

Tabla 2. Criterios de mediaciéon (CM) del aprendizaje por tipo de escuela (en segundos)

Criterios de mediacion (CM) - Tipo de escuela Total
Mujeres Hombres

Individualizacién y diferenciacidn psicoldgica 25 61 86
Regulacién y autocontrol 208 401 609
Planificacién 51 25 76
Competencia 6 53 59
Desafio 0 95 95
Total 290 635 925

Se encontr6 dependencia significativa entre los CM de aprendizaje diferenciadores ob-
servados y el tipo de escuela [Chi-Cuadrado (4, n=925) = 103.25; p<.001].

Discusion y conclusiones

El intercambio Regulativo (IR) puede cumplir simultaneamente una doble funcidn: estable-
cer el orden social en el aula y ser una herramienta de aprendizaje a través de intervencio-
nes ajustadas a criterios de mediacién (CM).

La mediacion del aprendizaje que realiza la profesora es diferente segiin se dirija a es-
tudiantes hombres o estudiantes mujeres, tanto en los criterios de mediacién (CM) utiliza-
dos como en el papel de la mirada en el intercambio. Las profesoras de estudiantes hom-
bres distribuyen mas la mirada y criterios de mediacién del aprendizaje en comparacién
con las profesoras de estudiantes mujeres.

Estos resultados aun exploratorios indican una tendencia del intercambio regulativo
con CM diferenciadora del aprendizaje ajustado al sexo de los estudiantes. La profesora de
hombres utiliza el recurso verbal y no verbal de la mirada de manera mas frecuente para
gestionar el aula y mediar el aprendizaje en comparacién con la profesora de mujeres.

En el presente estudio se encontr6 que, para tener efecto comunicativo en el intercam-
bio regulativo, el tiempo de fijacién de la mirada es superior a 320 milisegundos.
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Cuando solo tenemos creatividad

| sistema educativo argentino, ha sido heredado de paises donde no se utilizan mas

hace quince afios. En medio de conflictos entre el valor fundamental de la educacién

en sociedades nuevas se ve obligado a transformarse de acuerdo a un mundo globali-
zado que avanza, en lo tecnolégico pero no en lo humano.

Muchas veces conceptos como “igualdad” son mal entendidos y por lo tanto mal aplica-
dos. Intentamos igualar a todos, no revalorizamos y potenciamos la individualidad de cada
ser, determinamos en aplacar la curiosidad desde temprana edad.

En Argentina, la escuela tradicional responde a sélo tres de las siete inteligencias multi-
ples que tiene el ser humano (y ain no abordadas desde la totalidad), entonces hay que
trabajar y ser muy conscientes que una mala gestion de la educacién puede coartar la reali-
dad individual de cada nifio. Nos urge transformarnos en seres humanos antes que en pro-
fesionales, debemos contemplar la humanidad en todas las profesiones, pero por sobre
todas ellas en la educacién.

Ser creativo no es mas que ponerse en los zapatos del otro, tener actitud creativa no es
mas que un acto empatico y ser humano es reconocer que muchas veces el otro ni siquiera
tiene zapatos con qué caminar.

Retornar a la historia, encontrar en culturas originarias soluciones para un mundo pos-
moderno. Preguntar el estado emocional antes de una leccién, desarmar la figura docente
para su muerte como “el saber” y transformarse en una “guia” valorando actitudes desde el
amor y la compresion.

Bulling

El maltrato escolar es tal vez en Latinoamérica uno de los problemas mads instalados en las insti-
tuciones educativas en las ultimas dos décadas. Las guerras, las diferencias politicas, los para-
metros de estética y felicidad no son mas que satélites que complejizan las problematicas. El
trabajo jerarquizado, el ingreso monetario, y la carencia de empatia social, todo eso se proyecta
en un solo espejo, la escuela. El lugar al que todos pertenecemos pero pocos volvemos a trans-
formar. Asf sera hasta que un dia volvamos y nos apropiemos de los espacios, opinemos y deje-
mos de ver la educacién como una carrera de postas, sin un final determinado.

La solucion creativa

A veces, la solucion solo viene de la observacién. Retomando la cultura circular de “perte-
necer” a la “tribu” de culturas originarias, trabajamos sobre la circunferencia del aprendiza-
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je. Sobre los resultados obtenidos reducimos la violencia en el aula en un 90%, ;Cémo? La
figura docente fue contemplada desde la figura del “mayor”, del anciano (sabe porque es la
mas grande, no porque es el docente), quién no era “bueno” en algin deporte, se transfor-
maba en el “débil” al que habia que proteger, y hasta se reemplazaron pupitres que solo
miraban al frente por una gran mesa redonda, en la que no solo se comparte si no que se
mira a la cara y nos reconocemos como integrantes de un grupo. Una comunidad, una tribu
que conoce la cara de quienes la integran.

La mirada depositada en la pertenencia y no en la individualidad, el pertenecer desde lo
cada complejidad y no igualdandonos nos permite realizar, soluciones simples como la exis-
tencia, soluciones radicadas en pequefio mundos que responden al aula y la estrategia de
saber observar en capas.

Inteligencia emocional

Acompafar al alumno no solo desde sus capacidades si no que apostar fuertemente a las
habilidades y talentos desde su primera ensefianza, esta no solo es tarea de la escuela, sino
también de la familia, responsable de los valores, no cortar la imaginacién, acompafiar la
experimentacion. Revalorizar la actitud activa hacia la formacién antes que la aptitud a
disciplinas. En el medio entender al mundo, a la paternidad que “busca estabilidad” y a un
nifio que “busca lo que lo apasiona”. No es pasién la solucidn, es el apasionamiento lo que
transforma. Personalizar la educacién a través de caminos que propongan ellos mismos.
Ellos conocen el camino para personalizar su educacion, por que se conocen mas que
nosotros los grandes, siempre en funcién de sus inquietudes. Somos los grandes quienes
debemos escucharlos, ;Dudas? Td no sabes de tecnologia ellos si.

Plenitud de los estados emocionales, esta biisqueda del bienestar mental y fisico requie-
re disciplinas que hoy no contempla el sistema educativo argentino, asi como de la satisfac-
cién personal antes que el profesional, ;Cémo solucionarlo rapido? Cambiar paradigmas de
lo “alternativo” y entender absolutamente todo como “complementario”. Los alumnos del
sistema educativo actual buscan diversidn y el entretenimiento fuera y dentro de las orga-
nizaciones, universidades y colegios. El sistema solo busca que sepan y aprendan “aquieta-
dos”. Aprender a respirar antes que a agitarse, el autoconocimiento y no es solo reducir
el stress mediante meditacidn, se trata de que el nifio no tenga stress. Que sea cons-
ciente de su estado, lo pueda manifestar y canalizar.

Desde que la humanidad es humanidad la informacién y formacién llega de boca en boca,
de generacion en generacion, incluir la idea de la educacién transgeneracional dentro de los
espacios académicos, la familia en la escuela, y la pertenencia del espacio de creacién y capa-
citacién. Ya no es la unica fuente de saber el docente, pero muchas veces la tecnologia y el
avance de la humanidad no llega a todos los lugares, desde cualquier lugar, Se habla de la
democratizacion de las nuevas tecnologias e Internet, sin embargo en el mundo aun tenemos
al 30% sin acceso al agua potable, electricidad y consumo de alimentos basicos. Colegios y
universidades deben diferenciarse creando nucleos de conocimiento, experiencias y po-
sibilidades, poner en contacto directo a alumnos con profesores expertos y contextualizar
el contenido académico, fomentar los intercambios y conexiones con los alumnos para que
puedan estructurar no solo “el saber bien” si no que diferenciarse de acuerdo a su regién. Las
nuevas experiencias de aprendizaje son ahora mads participativas y permiten al estudiante
entender y conformar su clase y contenido, pero la educacién tarda mas en escribir libros
para el cambio que la velocidad del cambio. La gran resolucién de problemas reales de
manera practica esta arraigada al saber anterior y muchas veces viene en forma de
abuelos no pedagogos. Se aprende mas con un abrazo que con un libro.
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Un problema que se origina desde la infancia
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Introduccion

a comprension lectora, asi como una adecuada comunicacién oral y escrita, son pila-

res para el aprendizaje significativo en las distintas areas de conocimiento. Esta com-

petencia, no solo implica que el estudiante lea fluido y atienda correctamente los
signos de puntuacidn, el lector debe comprender lo que se transmite en un texto. De igual
forma, durante un dialogo, el alumno debe ser capaz de entender el significado de la infor-
macién que se intercambia y comunicar sus ideas de forma clara, con un flujo coherente y
utilizando el vocabulario adecuado al contexto y nivel académico de la audiencia objetivo.

Las instituciones de educacién estan conscientes de cdmo las habilidades de comunica-
cién influyen en el desempefio integral de sus estudiantes. Con el objetivo de fortalecer esta
competencia en sus educandos, las instituciones realizan acciones como el fomento a la
lectura, considerada una de las principales estrategias para incrementar el nivel de vocabu-
lario, y por ende, la capacidad de comprender y comunicarse de una forma adecuada. Sin
embargo, a nivel internacional, excluyendo a algunos paises asiaticos y europeos, encon-
tramos que solamente alrededor del 35% de los estudiantes se encuentran en un nivel
competente en esta drea. En particular, los paises latinoamericanos cada vez se encuentran
en los niveles mas bajos a este respecto (PISA, 2014).

Se estima que un estudiante de habla hispana, que cursa el nivel medio superior, utiliza
un vocabulario de entre 300 y 1,500 palabras, cantidad muy reducida considerando los mas
de 80,000 vocablos con que cuenta el idioma espafiol. Sin embargo, no se ha precisado un
comparativo sobre el nivel de vocabulario presente en estudiantes de los distintos niveles
educativos.

En atencion a la problematica presentada, existen dos aspectos a considerar: 1) contar con
una herramienta practica y efectiva, que permita a los maestros de los distintos niveles educa-
tivos evaluar en forma masiva y constante el nivel de vocabulario de sus estudiantes, y 2)
disponer de materiales educativos que permitan fortalecer el nivel de vocabulario de cada
uno de los estudiantes en forma personalizada. En el presente articulo se describe la imple-
mentacién del Sistema para la Evaluacién de Vocabulario basado en Imdgenes (SEVI), que
permite medir de forma masiva el nivel de vocabulario de estudiantes en sus distintas etapas
formativas, basado en el Test de Vocabulario en Imdgenes (TEVI-R), instrumento implementa-
do para medir el nivel de vocabulario de estudiantes en sus distintas etapas formativas. Adi-
cionalmente, se describen los resultados de un estudio exploratorio donde se evalué el domi-
nio de vocabulario de 283 estudiantes de educacién basica, media superior y superior. Los
resultados indican que solo el 25% de los estudiantes de nivel basico obtuvieron un nivel de
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vocabulario competente, se identifica un comportamiento incremental en el nivel de vocabu-
lario de alumnos en los niveles subsecuentes, pero existe un marcado decremento en el nivel
de vocabulario utilizado por estudiantes de nivel medio superior.

Vocabulario y educacion

Diversos estudios hacen evidente que existe una fuerte correlaciéon entre la capacidad de
comunicacién y comprensién lectora del estudiante con su desempefio académico (Butler,
Urrutia, y Hunt, 2010). Sin embargo, a nivel internacional, los indices sobre las habilidades
de comunicacién oral y escrita de los estudiantes siguen siendo poco alentadores. Por
ejemplo, en Estados Unidos, el Departamento Nacional de Educacidn, con base en los resul-
tados obtenidos al aplicar la Evaluacién Nacional del Progreso Educativo 2015 (NAEP, por
sus siglas en inglés), reporta que so6lo el 45% de sus estudiantes nativos obtuvieron un nivel
competente o superior respecto a sus habilidades lectoras. En México, anualmente se aplica
el Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes (PLANEA), examen para evaluar el
aprendizaje de los alumnos. En este examen se evalda la capacidad del estudiante para
comprender, analizar, interpretar, reflexionar, evaluar y utilizar textos escritos (Planea,
2015). Los resultados nacionales obtenidos en 2015 indican que solo el 36% de los estu-
diantes lograron un nivel competente o superior.

Esta problematica no es ajena a otros paises. Segin la Organizacién para la Cooperacién
y el Desarrollo Econdémico, con base en el resultado del Programa para la Evaluacién Inter-
nacional de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés), reporta que los paises latinoameri-
canos se enfrentan a un retroceso en los indices de comprension lectora de sus estudiantes
(PISA, 2014). Lo anterior es un problema que persiste a pesar de los esfuerzos realizados
por las instituciones educativas y del gobierno de cada pafs. Particularmente, acciones diri-
gidas a incrementar el nivel de vocabulario son consideradas como un factor que pudiera
ayudar a obtener un mejor desempeno en las habilidades de comunicacién oral y escrita de
los estudiantes.

En un estudio realizado con estudiantes espafoles se evalud la relacidn existente entre
el nivel de vocabulario y su impacto en la comprensién lectora. Como resultado del estudio
se reporta una correlacién marcada, con un indice de correlacién de entre 0.530 y 0.551
(Suarez, Moreno, y Godoy, 2010).

Metodologia del estudio

Con el objetivo de identificar el nivel de vocabulario presente en estudiantes cursando des-
de el nivel basico hasta alumnos universitarios de nuevo ingreso, esta investigacion se es-
tructurd en tres fases: 1) seleccionar un instrumento validado en el idioma espafol, que nos
permitiera evaluar el nivel de vocabulario de estudiantes en un rango de entre 4 y 20 afios
de edad; 2) implementar el instrumento en un sistema basado en tecnologia WEB, que faci-
litara la aplicacion de la evaluacién de forma masiva e interactiva; y 3) llevar a cabo el estu-
dio con una muestra representativa de participantes.

Dentro de los instrumentos evaluados, se realiz6 un analisis de la tercera edicién del
TEVI-R, de Echeverria et al. (2002). Instrumento que evaltia el nivel de comprensién de
vocabulario pasivo de un sujeto con edades comprendidas entre dos y medio y 17 afios. La
prueba consiste de dos versiones de 116 laminas con cuatro imagenes en cada una de ellas,
que representan categorias gramaticales como sustantivos, adjetivos y verbos (Albornoz,
Frez, Jafa, Miranda, y Rubilar, 2014). El TEVI-R, en su tercera edicidn, tiene un indice de
consistencia interna de 0.98, por lo que fue dictaminado por el grupo de investigacién como
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un instrumento valido y confiable para ser implementado en un ambiente web; conside-
rando la autorizacién de sus autores.

Para la implementaciéon del ambiente propuesto, se utilizé una arquitectura cliente-
servidor. Esta arquitectura permite al usuario acceder al sistema mediante un navegador
Web (cliente), e interactuar con el sistema hospedado en el servidor. El sistema implemen-
tado consta de 3 mo6dulos principales: 1) registro de participante, 2) intervencién y 3) esti-
macién de nivel de vocabulario.

El estudio preliminar se llevé a cabo con visitantes en un evento anual de divulgacion de la
ciencia. A quienes se les invitaba a participar en la evaluacion de forma voluntaria, aplicada a
grupos de entre tres y seis participantes. Se lograron aplicar 283 evaluaciones, distribuidas de
la siguiente manera: 32 estudiantes de nivel preescolar, 65 de nivel primaria, 107 de nivel
secundaria, 59 de nivel preparatoria y 20 estudiantes universitarios de nuevo ingreso.

Resultados y discusion del estudio

De forma general, se puede observar que los resultados del estudio son desalentadores.
Particularmente, en el nivel preescolar se detecta el peor desempefio, con aproximadamen-
te el 85% de los estudiantes por debajo de la categoria normal. En el nivel educativo de
primaria, se present6 un mejor desempefio, comparado con el nivel previo. Sin embargo,
mas del 70% de los alumnos se encuentran en las categorias de retraso grave y retraso leve.

En el nivel de secundaria, se observa un progreso significativo en el dominio del vocabu-
lario. La reduccién de alumnos dentro de la categoria de retraso grave es significativa. Adi-
cionalmente, el porcentaje de estudiantes dentro de la categoria normal es mayor al 31%,
mas del doble del identificado en el nivel previo. El porcentaje de estudiantes con nivel de
vocabulario muy bueno se reduce, pero mas del 41% de los alumnos presentaron un domi-
nio de vocabulario normal o muy bueno.

Rompiendo con el patrén de mejora, en el nivel medio superior se obtuvo un retroceso.
Nuevamente, el porcentaje de estudiantes que se encuentran en las categorias de retraso es
muy proximo al 70%. Por otro lado, el nivel de vocabulario dominado por estudiantes uni-
versitarios de nuevo ingreso, presentd un incremento significativo en las categorias normal
y muy bueno. Sin embargo, se encuentra que solo el 50% de los estudiantes lograron esta
mejora en su nivel de vocabulario.

En el estudio preliminar se encontr6 que el nivel de vocabulario incrementa a medida que
el estudiante avanza en su nivel educativo. El porcentaje de estudiantes que logran un nivel
de competencia normal se incrementa aproximadamente en un 100% al pasar del grupo de
primaria al nivel de secundaria. Sin embargo, se detecta un retroceso en el nimero de estu-
diantes en esta categoria al llegar al nivel medio superior. Considerando que los egresados de
este nivel educativo son potenciales a ingresar a una formacién universitaria, es de nuestro
interés realizar un andlisis mas exhaustivo en este nivel académico, evaluando el nivel de
vocabulario de los estudiantes al ingresar y durante su estancia en esta etapa formativa.
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Introduccion

] hombre es un ser social que necesita de la comunicacién durante toda la vida para
transmitir a los demas sus ideas, sus vivencias y hacerlos coparticipes de sus expe-
riencias y emociones.

En la historia de la humanidad, no ninguna época en la que el hombre no haya evolucionado
dentro de un grupo, en continua interaccién con sus iguales. Incluso el hombre de las cavernas
se organizaba en pequefios grupos, comunicandose a través de gestos y sonidos guturales.

Es mas, la evolucién cultural y tecnoldgica de la humanidad no puede entenderse sin
una comunicacién continua que es la que ha permitido la transmision, contraste, perfeccio-
namiento y mejora de todos los contenidos técnicos y culturales.

La comunicacién permite al ser humano comunicarse con el otro y hacer cosas en co-
mun. Igualmente da cuenta de la transmisién de unos comportamientos sociales, de unas
formas de organizacién y de interactuacién comun a todos. Cada individuo nace en un en-
torno determinado que afecta indudablemente a todos los aspectos de su vida, es decir,
pertenece a un determinado grupo social, que se comporta de una determinada manera,
también por la influencia que tiene el sistema de transmisién de valores e ideologias.

Es evidente que el concepto de comunicacién es complejo y ha sido objeto de multiples defi-
niciones, algunas de las cuales se tienen en cuanta en este texto, aunque el término que se desa-
rrollard mas en profundidad es el de la comunicacién no verbal en el discurso pedagédgico.

La comunicacién no verbal, es un tema al que por siglos no se le dio la relevancia pertinen-
te, a tal punto que hoy en pleno siglo XXI, a pesar de varios estudios en las tltimas décadas al
respecto, por diferentes disciplinas del saber, muchas veces se tiende a confundir la comuni-
cacion no verbal con la comunicacién para sordo/mudos, que aunque también forma parte de
una de las manifestaciones de la comunicacion no verbal, no es el todo de la misma.

El acto educativo es, fundamentalmente, comunicativo, por lo tanto resulta hoy impen-
sable hablar de educacién y comunicacién como procesos distintos. Es asi como, se acepta
crecientemente que el proceso de comunicacién es un componente pedagégico. En el aula
se evidencia la relaciéon emisor-receptor, que propicia un aprendizaje colaborativo y una
comunicacién efectiva; entendida esta ultima como una interaccién entre todas las partes
del proceso comunicativo que conlleva a una retroalimentacién constante en la produccién
del conocimiento.

En las dltimas décadas, educadores y comunicadores han asumido el término Educomu-
nicar, por ejemplo Kaplin (1992), habla de “Educomunicacién”, ya que considera que tanto
la educacién como la comunicacién no se realizan de manera separada sino que estan rela-
cionados, pues el proceso educativo es un proceso de comunicacién, en cuanto de la eficacia
de esta ultima dependen los resultados del primero.

37



La comunicacién no verbal como elemento pedagégico... Cantillo

Los estudiantes, principalmente los universitarios, ya no solo quieren que les transmi-
tan conocimientos, también demandan cémo se transmiten (elementos pedagoégicos), es
decir que se establezcan relaciones humanas y actitudes facilitadoras en la interaccién co-
municativa. Para ello, los docentes deben saber como entablar contacto con los estudiantes
y desarrollar los aspectos mas complejos del proceso social de interaccién comunicativa.

El uso del lenguaje no verbal en la comunicacién docente como elemento pedagégico, es
un tema poco investigado, pues basicamente cuando se seleccionan docentes se piensa en
que tenga formacidn profesional en la disciplina para la que se le requiere y por lo general
ni se tiene en cuenta si se ha capacitado pedagégicamente para asumir el reto de la ense-
fianza sobre todo en la educacién superior. Es decir se puede ser docente universitario
desde que se pueda expresar verbalmente y tenga formacion en la experticia requerida.

Este comunicacién presenta aspectos relevantes de uno de los pocos estudios que hay
sobre la comunicacién no verbal en el ambito de la educacién superior, realizado en univer-
sidades espafolas, donde se analiz6 el uso del lenguaje no verbal en la comunicacién docen-
te universitaria, su estructura dindmica, su comportamiento y manifestaciones en el aula
universitaria. Se destacaron algunos de los elementos no verbales mas empleados por los
docentes universitarios y si los mismos producen impacto en los estudiantes e inciden en la
eficacia comunicativa del docente en el proceso de ensefianza/aprendizaje es decir si cum-
plen funciones pedagégicas.
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Introduccion

1 relato de la Historia y los relatos de los mitos ponen de manifiesto no solo el modo

de pensar del ser humano adulto, sino también el del nifio. Desde el contacto senso-

rial con la realidad, surge la pregunta del porqué y del cémo: ahi tiene su espacio la
Mitologia que, en este sentido, abre la puerta a la Filosofia.

Mitologia e imaginacion

‘Leer para ser’ es uno de los objetivos esenciales en Educacién Primaria. A través de la lec-
tura contrastamos nuestro saber o experiencia de la realidad y ampliamos horizontes acce-
diendo a conocimientos que no podemos vivir de forma directa, pero si con ayuda de la
imaginacion. La lectura pone en juego la creatividad y la imaginacién. Ambos son elementos
que deben fomentarse durante toda esta etapa educativa, aprovechando las ocasiones de la
vida cotidiana, o en la resolucién de problemas y conflictos, utilizando siempre que sea
posible las experiencias que puede aportar la lectura.

Para reactivar esta capacidad creativa en las personas, como profesores podemos pro-
poner recursos y construir entornos de conocimiento que incluyan aspectos imaginativos.
Es aqui donde entran en juego los mitos.

El mito es una narracién maravillosa situada fuera del tiempo histérico y protagonizada
por personajes de caracter divino o heroico (RAE, 2014). Precisamente por ser narracién
maravillosa, el mito ofrece un excelente pretexto para poder trabajar la creatividad y la
imaginacion.

Como herramienta basica para fomentar estas dos capacidades, hay que acudir a la me-
tafora. Este elemento retérico se usa habitualmente en nuestra vida cotidiana y aparece
constantemente en los relatos de caracter mitol6gico. La metafora permite hacer asociacio-
nes mas o menos inesperadas para “leer” entre lineas; por su capacidad de connotacion,
sugiere mas informacién de la que aparentemente se ofrece. Ademas, esta relacionada con
el simbolo, que ayuda a sugerir las varias interpretaciones que nos ofrece el relato. Convie-
ne recordar que esta capacidad de asociacién de imagenes que promueven las metaforas se
fundamenta en las experiencias, el conocimiento y el bagaje cultural del lector.

Como dice Vigotsky en su obra La imaginacién y el arte en la infancia, el cerebro es capaz
de reelaborar con experiencias pasadas nuevas formas y planteamientos. Justo en esto con-
siste la imaginacion, en utilizar la realidad para recrearla combindndola de modos diversos
dando lugar a algo imaginado. Por otra parte, permite a la persona proyectar su futuro y
poder modificar su presente. Esto es lo que explica que las personas reproduzcan e imiten
conductas ya creadas y elaboradas en funcién de sus recuerdos de situaciones pasadas.
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Lo mismo ocurre con los mitos. Su recombinacién de cosas reales abre propuestas ima-
ginativas de tal calibre que siempre han sido fuente de inspiracién a lo largo de toda la his-
toria de la Literatura y el arte en general.

En la mitologia podemos encontrar historias de todo tipo y para todos los gustos. Por
eso creemos que es posible despertar el interés en nuestros alumnos por este mundo de
fantasia que les permite disfrutar y descubrir la actualidad del pensamiento clasico, de ese
bagaje cultural que nos otorgaron las antiguas civilizaciones, de tal modo que las historias
de los dioses griegos, de los guerreros aztecas y mayas o de las criaturas nérdicas no que-
den solo para adultos o para entendidos en el tema, sino que todos los que lo deseen pue-
dan disfrutar de él.

Presencia de la Mitologia

La mitologia existe mucho antes que los relatos escritos. Los mitos tienen un origen muy
anterior a la propia escritura, lo que los coloca en el principio e inspiracién de infinidad de
historias. Surgieron como respuesta a la necesidad humana de explicar las cosas, de perso-
nificar los fendmenos naturales y de intentar interpretar las situaciones de la vida. Se puede
ver en forma de estatuas en el Antiguo Egipto, o como imagenes que adornaban los edificios
y el mobiliario de las casas de Roma y Grecia. También aparece como dibujos o tallas de
madera de las civilizaciones nérdicas. Siglos después en pintura encontramos artistas como
Sandro Botticelli (La primavera; El nacimiento de Venus) o Rubens (Diana cazadora, Nep-
tuno, Psique...), o Diego de Velazquez (con Las Hilanderas, en el que aparece Atenea, Aracne
o las tres hermanas del Destino, las parcas, trabajando con el hilo de la Vida; o La Fragua de
Vulcano, en la que aparece el dios Apolo hablando con Vulcano y unos trabajadores del
metal candente).

En literatura, en el panorama de escritores espafioles, yendo de lo moderno a lo mas an-
tiguo, se encuentran referencias mitolégicas, por ejemplo a la musica de Orfeo en Diario
intimo, Cuaderno 1 de Unamuno. Siglos atrds, Calderén de la Barca embelesaba con Las
Fortunas de Andrémeda y Perseo. De hecho, Lope de Vega también habia reelaborado para
teatro la historia del campe6n Perseo. Cervantes, por su parte, incorpora menciones sobre
Dafne, Acontio y otros personajes mitolégicos a lo largo de las aventuras de Don Quijote de
la Mancha.

Respecto a historias de caballeros como El Quijote y El Cantar del Mio Cid, quiero sefalar
la similitud que algunos expertos sefialan con La Odisea de Homero. Pero también La Divi-
na Comedia de Dante y las sagas de El Rey Arturo nos sugieren que la historia de Ulises po-
dria haber servido de inspiracién para crear otras muchas obras.

Atendiendo ahora a la literatura internacional, de Hans Christian Andersen nos lleg6 La
Sirenita, relato sobre una de esas criaturas mitoldgicas diabdlicas que aqui es completa-
mente inofensiva. También es interesante saber que Mary W. Shelley subtitulé a Frankens-
tein como El moderno Prometeo. Por su parte, L. Frank Baum, con El maravilloso Mago de
Oz, propone un viaje como el que pudo hacer Ulises en La Odisea o Hércules en Los Doce
Trabajos de Hércules. Ademas, juega con la simbologia y la filosofia para crear un argumen-
to simple para nifios pero que hace pensar a los adultos.

Y acercandonos mas aun al mundo de nuestros alumnos, podemos descubrir referencias
a los mitos en la literatura infantil y juvenil actual. Es bien sabido que Tolkien inventa una
mitologia en El Hobbit, que sirve a los nifios como introduccién a la saga mas adulta de El
Sefior de los Anillos. De C. S. Lewis cabe destacar la heptalogia conocida como Las Crénicas
de Narnia, donde animales con cualidades humanas, criaturas miticas y humanos viven en
un mundo regido por profecias y oraculos. Estas obras, ademas, presentan en segundo
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plano una trama filoséfica y religiosa con referencias al cristianismo. Mas modernamente, J.
K. Rowling, refunde la mitologia griega y nérdica para dar vida a las criaturas magicas de
los libros de Harry Potter: los thestrals (pegasos), los trolls, los centauros del Bosque Prohi-
bido, las sirenas o los dragones, entre otros muchos. Otra autora actual, Cornelia Funke, nos
habla de las aventuras de El Jinete de Dragén y su viaje a la orilla del cielo, en el que van
apareciendo seres de las mitologias griega, drabe y nérdica. Para finalizar con un muy claro
ejemplo, en la saga de libros Percy Jackson y el ladrén del rayo encontramos una reinventa-
da linea genealégica del Olimpo y apariciones de dioses y criaturas mitolégicas.

Aplicaciones didacticas

Por otra parte, muchos mitos sirven como planteamiento de las grandes preguntas filosofi-
cas, morales o religiosas.

Es cierto que a veces relatan historias no adecuadas para nifios, atendiendo al respeto de
su psicologia evolutiva. Ahora bien, mas alla de que hay muchas narraciones mitolégicas no
adecuadas para Primaria, sin embargo, otras tantas si que plantean los grandes interrogantes
del hombre. Un claro ejemplo de esto ocurre en el mito de Dédalo e Icaro. Por otra parte, mu-
chas historias mitologicas responden a las cuestiones que los alumnos de estas etapas formu-
lan sobre varios fen6menos de la naturaleza, o incluso la respuesta a por qué los humanos
somos de una forma u otra. Por eso consideramos adecuado trabajar fragmentos como El
carro del Sol, Narciso y Eco o El rapto de Perséfone, que permiten presentarlos como historias
fantasticas y a la vez sirven como método introductorio a la explicacién cientifica. Aunque nos
lleve més tiempo, contar el mito para despertar la imaginacién del alumno para terminar con
la explicacion cientifica, enriquece indudablemente el proceso de aprendizaje.

Considerando asi los mitos como una herramienta didactica estamos tratando de inno-
var en el dia a dia de la enseflanza. Las narraciones mitolégicas contribuyen asf a la inter-
disciplinariedad necesaria en Primaria, relacionando tanto los conocimientos de cada mate-
ria como aportando imaginacion y creatividad en el desarrollo del alumno.

Debemos aprovechar los mitos, fuente de inspiracién a lo largo del tiempo, para atraer la
atencioén de los alumnos y despertarles de ese letargo de desconocimiento y desinterés al que
estan sometidos. Podran aprender cosas buenas y malas de la televisién y de los videojuegos,
pero tenemos que demostrarles que no es el Unico foco de diversién. Muchos alumnos estan
aburridos o asqueados porque no encuentran un género o una historia que les llame la aten-
cion. A través de la mitologia podemos rescatar la capacidad de despertar la imaginacion.
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Contextualizacion

asta la fecha, aiin no se ha prestado la debida atencién al tema especifico de los cole-

gios intergeneracionales. En un estudio preliminar sobre el tema, realizado a peticién

de UNESCO, Kaplan (2002) constaté la existencia de un interés cada vez mayor en
encontrar formas de integrar las actividades intergeneracionales en los sistemas educativos.

Con todo, contamos con conocimientos sélidos sobre los centros intergeneracionales.
Un grupo de investigadores concluyeron que los padres de nifios que acudian a escuelas
infantiles asociadas a centros de dia para personas adultas admitian que sus hijos interac-
tuaban de forma mas positiva con ellos desde que los nifios participaban en actividades
intergeneracionales (Liou, Mendes, & Jarrott, 2011). Asimismo, Femia, Zarit, Blair, Jarrott y
Bruno (2008) encontraron que los nifios que habian acudido a una escuela infantil con pro-
gramacidn intergeneracional lograban puntuaciones mas altas en aceptacién social de las
personas mayores que otro grupo de nifios inscritos en una escuela infantil tradicional.

En el ambito escolar, el modelo de programa intergeneracional mas extendido y en
torno al cual disponemos de méas conocimientos cientifico-técnico es el de la mentorizacidn.
Si se lleva a cabo de forma adecuada, una relacién de mentorizacién positiva y duradera
entre una persona adulta y un nifio o un adolescente, puede tener un impacto muy positivo
sobre la auto-estima, las competencias sociales y académicas, y la motivacién e implicacién
educativas del menor (Komosa-Hawkins, 2009). También se ha comprobado que estos
alumnos, gracias al apoyo de un mentor, se sienten mas conectados con su centro escolary,
por ello, disminuyen la probabilidad de fracaso escolar (Portwood & Ayers, 2005).

Las evidencias cientificas mdas sé6lidas producidas hasta el momento con relacién a la
mentorizacién intergeneracional escolar con alumnos de Educacién Primaria provienen de
evaluaciones del proyecto norteamericano “Experience Corps”, en el cual tutores volunta-
rios de 55 o mas afnos de edad ayudan a mejorar su competencia lectora a alumnos de Edu-
cacion Primaria (Fried et al., 2004).

1 El proyecto de investigacién ISCI “Mejorando nuestro sistema educativo: Incorporacién de un modelo de colegio
intergeneracional en Educacién Primaria” (EDU2014-52755-R) esta financiado por el Ministerio de Economia y
Competitividad dentro del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacién Orientada a los Retos de la
Sociedad, Convocatoria 2014, Modalidad 1: «Proyectos De [+D+I».
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El modelo de Colegio Intergeneracional que inspira el proyecto ISCI

Pero ademas de estas evidencias, creemos que el mejor y mas reconocido ejemplo de cole-
gio intergeneracional que existe en este momento en el contexto internacional es "The In-
tergenerational School” (en adelante, TIS). ;Qué es TIS?. Es una escuela concertada gratuita,
para nifios de 5 a 14 afios, fundada en el afio 2000, ubicado en la ciudad norteamericana de
Cleveland (Ohio), que, en consecuencia con su decisidn de trabajar desde la perspectiva del
ciclo vital se basa en dos principios fundamentales: el aprendizaje es un proceso de desa-
rrollo a lo largo de toda la vida y, el conocimiento es algo que se construye socialmente, en
el contexto de una comunidad diversa.

Estos dos principios ligados al hecho de que el crecimiento demografico mas rapido ha
sido el de las personas mayores, tiene sentido poner a las personas mayores, con sus
aprendizajes a lo largo de sus vidas, con nifios que estan aprendiendo cerca del comienzo
de su ciclo vital.

Ademas, estos principios son implementados dentro de una constante, inagotable e infa-
tigable cultura de aprendizaje sustentada sobre dos factores -habitos civicos y de buen
comportamiento y participaciéon en una red adecuada de relaciones de aprendizaje- cuya
implementacién practica depende en gran medida de la presencia intencional, habitual y
organizada de personas adultas y mayores en la vida de esta escuela.

La presencia intensa, continuada y bien organizada de personas de distintas generaciones -
sobre todo de personas mayores- en TIS, posibilitan a la comunidad escolar tener un contacto
cotidiano, natural y fluido con la vida, de principio a fin. Esta posibilidad de organizar el centro
escolar como espacio para que se relacionen todas las generaciones que lo deseen es un elemen-
to singular del modelo TIS -de ahi su denominacién como colegio intergeneracional.

TIS introdujo en su modelo la perspectiva intergeneracional como medio para poder po-
ner en practica las condiciones exigidas por una comunidad -la del propio centro escolar-
que, en consecuencia con su deseo de fomentar el aprendizaje a lo largo de toda la vida, nece-
sitaba un contexto que cubriese el ciclo vital al completo. La adopcién de la perspectiva inter-
generacional se ha traducido, en primer lugar, en la presencia intencionada, planificada, habi-
tual y continuada en TIS de grupos de adultos y de personas mayores -incluidas algunas con
déficits cognitivos— que participan como tutores, mentores y co-aprendices. En segundo lugar,
TIS potencia que las distintas generaciones que se dan cita en el centro interactien y se rela-
cionen entre si en pro de la meta general: aprender en un ambiente dindmico y con muchas
oportunidades de interaccién social en el que cada persona pueda avanzar a su ritmo.

TIS ha obtenido, en ocho ocasiones, la valoracion de Excelente o Excelente con Honor en
las evaluaciones que hacen las autoridades educativas del Estado de Ohio. Esto significa que
sus alumnos han logrado unos resultados excepcionales en pruebas objetivas de medicién
de competencias o en cuanto a la capacidad de esta escuela para eliminar las posibles dife-
rencias en aprendizaje entre alumnos de distinta etnia, discapacidad o condiciones econ6-
micas. Por tanto, TIS es hoy por hoy un colegio de éxito tanto en términos de rendimiento
académico como de trabajo educativo en contextos de elevada diversidad, con una convi-
vencia y un civismo elevados y una tasa minima de comportamientos disruptivos.

En cuanto al potencial que tiene este tipo de centro con relacion a las personas mayores im-
plicadas, cabe decir, a modo de ejemplo y tras 5 meses de intervencion en TIS, en el marco de un
estudio experimental totalmente aleatorizado, personas mayores participantes en encuentros
intergeneracionales semanales planificados con nifios de 5-14 afios, mejoraron su calidad de
vida -con una significativa disminucién de estrés- medida a través de cinco variables psicomé-
tricas (funcionamiento cognitivo, estrés, depresion, sensacién de tener un propoésito en la vida y
sentimiento de utilidad) (George & Whitehouse, 2010; George & Singer, 2011).
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Por otro lado, en la literatura especializada sobre centros escolares intergeneracionales,
TIS aparece como uno de los pocos lugares en los que se esta investigando in situ al respecto.
Hace ya mas de una década, el profesor Whitehouse, co-fundador de TIS, planteaba la puesta
en marcha de TIS como respuesta a una doble y creciente necesidad: crear nuevas oportuni-
dades de aprendizaje para diversos grupos etarios a lo largo del ciclo vital y ampliar el apoyo
a familias y comunidades (Whitehouse, Bendezu, FallCreek, & Whitehouse, 2000).

TIS esta intentando que otras organizaciones se transformen en lo que este colegio ya
es: una entidad de aprendizaje multi-etaria, en la que personas adultas de diversas edades
colaboran porque las experiencias educativas que tienen al alcance les resultan significati-
vas. Este contexto de implementacién y crecimiento del modelo de TIS nos ofrecié la opor-
tunidad idénea para la realizacidn del proyecto ISCI en Espana.

Proyecto ISCI: Un modelo de Colegio Intergeneracional en Educacion
Primaria

Por tanto, a partir de la experiencia acumulada por ‘The Intergenerational School’ durante
los ultimos 16 afios e inspirandonos en su modelo, presentamos el proyecto ISCI (Interge-
nerational School - Colegio Intergeneracional) con la finalidad de disefiar, pilotar y validar
un modelo de colegio intergeneracional —aplicable a la etapa de Educacién Primaria- viable
y sostenible capaz de mejorar las tasas de éxito escolar en el contexto geografico de dos
Comunidades Auténomas espafiolas —-la Comunidad Auténoma de Andalucia y la Regién de
Murcia- en una doble direccién: una mejora de la competencia lingiiistica y matematica de
los alumnos de dicha etapa -lo que directamente repercutira en un aumento de su éxito
escolar- y una mejora de la calidad de vida de personas mayores que aspiren a envejecer de
modo activo y saludable.

Pero con la intencién de ir mas alla de realizar una mera réplica acritica de ese caso, ISCI
se propone crear un modelo de colegio intergeneracional elaborado, innovador y basado en
evidencias, que sea aplicable al contexto local espafiol. De ahi que en el curso académico
2016/17 vayamos a pilotar en el CEIP Ramén Gaya, situado en la localidad murciana de
Santomera, y en el CEIP Federico Garcia Lorca y en el CEIP Gallego Burin de Granada capi-
tal, una versién adaptada del modelo de TIS. El planteamiento del proyecto intenta hacer
frente al reto de mejorar el sistema educativo espafiol:

En una primera fase nos propusimos analizar en profundidad TIS (principios, cultura,
gestion, modo de operar, etc.) de forma que el equipo de investigacién del proyecto enten-
diera por completo los elementos centrales del modelo y, asi, decidir cudl es el mejor modo
de traspasarlo al sistema educativo espafiol. A continuacidn, se seleccionaron tres colegios
de Educacién Primaria -dos en Andalucia y otro en Murcia-, donde pilotar y validar el nue-
vo modelo. En estrecha colaboracién con estas escuelas, y con el apoyo continuado de los
responsables de TIS, procedimos a disefiar una versién preliminar del modelo de colegio
intergeneracional y de la estrategia de implementacién del mismo.

En el paso siguiente nos encargamos de la preparacién de las escuelas y de los partici-
pantes. Tanto el personal de los centros escolares como las personas mayores implicadas
han sido orientados y formados.

En la actualidad estamos en la fase de ejecucién, de modo experimental, del modelo du-
rante el curso académico 2016-17, y de evaluacion del proceso de ejecuciéon como su impac-
to. Mediante un disefio metodolégico con pruebas pre-post, observacién etnografica y en-
trevistas, el proyecto medira el cambio producido con relacién tanto a las capacidades
lectora y matematica de los alumnos como a la calidad de vida y el envejecimiento acti-
vo/saludable de los voluntarios mayores.
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n educacion ambiental se videncia tanto en las politicas publicas como en los eventos

especializados la necesidad de ocupar espacios de interés en la sociedad, estos carac-

terizados por movimientos sociales, por reconocimientos en la comunidad y en di-
reccion a las problematicas socioambiéntales, pero en esa constitucion de saberes para ser
desarrollados en la sociedad se necesita el mismo reconocimiento e interacciéon de ellos, es
aqui cuando algunos establecen paradigmas disciplinares entre estos; lo transdisciplinar, lo
interdisciplinar, y en algunos discursos hablan de multidisciplinar. Estas tendencias van de
acuerdo con la propia epistemologia del investigador o del educador. Lo real, es que la edu-
caciéon ambiental esta constituida de ciencias puras, ciencias sociales, ciencias econémicas,
ciencias politicas, y por tanto su identidad no tiene limites epistemolégicos, sino una bus-
queda de nuevos caminos del conocimiento en el individuo, el mismo hombre es una com-
plejidad de pensamientos, acciones, conocimientos, dimensiones humanas que construyen
a la sociedad.

El presente trabajo relaciona el conocimiento didactico del contenido (CDC) en la for-
macién de educadores ambientales y su interpretacién hermenéutica desde el analisis del
contexto de ensefanza y aprendizaje de tres cursos de posgrado en Educacién Ambiental
en modalidad a distancia en Brasil, a partir del andlisis textual del discurso como metodolo-
gia de investigacion. Con el objetivo de identificar elementos de dialogo entre el CDC y la
representacion textual de las intencionalidades de ensefianza, a partir de la interpretacién
de documentos curriculares, politicas nacionales y el contexto virtual, la investigacion se
transformé en un proceso de aprendizaje de los investigadores como educadores ambienta-
les en la constitucién de sus saberes, sus identidades, relaciones socioambiéntales y campos
de accidn, es una representacion de trabajo de reflexion tanto de los investigadores como
los involucrados en la formacién de educadores ambientales y las acciones de una comuni-
dad de aprendizaje en la subjetividad de los criterios socioambiéntales presentes en estruc-
turas curriculares de analisis en la Educacién Ambiental.

El saber ambiental esta confrontando diferentes teorias cientificas y pensamientos filo-
soficos con su saber emergente, propone cuestionamientos culturales, identidades del
contexto, un conocimiento que produce nuevas significaciones sociales, formas de subjeti-
vidad y posicionamientos politicos, busca saber lo que la ciencia ignora (Leff, 2012), el
cuestionamiento del tema de interdisciplinariedad, transdisciplinar y el andlisis de las dis-
ciplinas que se dialogan en el conocimiento de la educacién ambiental (EA), son
posibilidades de interpretar este conocimiento desde la misma complejidad de sus
posturas, pero al igual existe la emergencia de continuidad en este tema, porque hasta el
momento no hay nada definido en el mismo. Es la integracién de conocimientos tedricos,
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empiricos, practicos, holisticos, entre otros, que se cruzan entre ellas para dar
sustentabilidad al mismo dialogo en funcién de una sociedad.

Caracteristicas hermenéuticas en la educacion ambiental

La hermenéutica hace parte de la humanidad en su forma de interpretaciéon del
conocimiento que va constituyendo a la misma sociedad, por lo tanto, la educacién
ambiental no puede ser un conocimiento cerrado y lineado por métodos, al contrario se
convierte en lo ciclico de esa formacién intelectual, donde su investigar es una
interpretacién, evidencia, comprensiéon que no tiene fin porque depende de cada sujeto
investigador y lo que el mismo lenguaje quiere dar a mostrar en un determinado tiempo.

Para Flickinger (2010, p168) “la educacién ambiental requiere dar cuenta de la historia
humana y su espacio fisico natural”, en la posibilidad de dialogo entre los participantes y las
correlaciones tedricas y practicas en los diversos contextos y dejando atrds los estatus
cientificos para dar prioridad a los problemas ambientales.

Para el CDC los contenidos curriculares en la formacién del educador ambiental estan
influenciados por los saberes que son relaciones cognitivas, procedimentales y
actitudinales de los profesionales encargados del disefio curricular, de acuerdo con las
creencias, aceptacién, y desarrollo del pensamiento ambiental de los que estan
responsabilizados de la estructura educacional en la formacién de educadores ambientales.
Por lo anterior, el saber ambiental trae dindmicas que recopilan los intereses de la
hermenéutica (interpretar, describir, reconocer, entro otros), por tanto, la educacién
ambiental recrea en sus documentos, investigaciones y sus origenes sociales como
evidencia en las politicas donde las condiciones locales y mundiales influencia en las
narrativas de estos y sus respectivas condiciones de participacién socioambiental.

El contexto virtual en la formacién y su relacion con el CDC

El mundo va dinamizando las diferentes formas de aprender y ensefiar por lo tanto la
educaciéon a distancia, se convierte en la opcién mas escogida por personas que por
diferentes causas no pueden acceder a la universidad de forma presencial. La formacién de
educadores ambientales mediante esta modalidad, permite que la experiencia personal del
estudiante que se encuentra aislado geograficamente tenga posibilidades de interactuar
con otros mediante comunidades virtuales, asi como afirma Mora (2012, p. 31) “[...]
reclamando la conexién entre estudiantes y docentes en forma de trabajo colaborativo en
torno a problemas reales y de contexto; aprovechando el mundo de informacién disponible
en bases de datos y en la red”.

En el contexto de andlisis, la educaciéon a distancia tiene elementos de interés tanto
pedagogicos como didacticos, para el CDC, esta modalidad virtual es necesaria el trabajo
conjunto entre profesores y tutores para buscar estrategias y actividades para desarrollar
una mejor ensefianza. Las mediaciones en el ambiente virtual requieren de interacciones
continuas entre los diversos actores involucrados debido a que el trabajo conjunto puede
minimizar los riesgos en que el estudiante se sienta perdido, desmotivado, frente a
novedades tanto tecnolégicas como del conocimiento que estd aprendiendo en su
formacién ambiental, esto permite que dentro de las categorias que aparece en este analisis
sea ambientes virtuales y los obstdculos en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
destacandose la necesidad de formacion continua tanto de profesores, tutores y los mismos
estudiantes para evitar los problemas de desercién en los cursos, esto plasmado en los
curriculos.
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Desde la experiencia de los educadores que disefian estos programas, se identifica entre
los textos la educacién ambiental como elementos de interacciéon y de desarrollo de la
misma educacién ambiental, ya que hacen parte de cursos de posgraduacién superiores
donde estudiantes de maestria y doctorado que investigan sobre acciones y desarrollos de
la educacién ambiental, hacen parte del desarrollo de los cursos de formaciéon de
educadores ambientales en modalidad especializacidn.

El conocimiento representado en el material que se analizo es parte de las integraciones
cognitivas que los educadores ambientales construyen a partir de sus saberes adquiridos
en la experiencia, en su historia de vida, en la formacién tedrica de sus profesiones, en las
interacciones sociales y en las posturas académicas que hacen parte sus referentes tanto
practicos como tedricos. Para el andlisis desde el CDC estos saberes son interpretados como
contenidos, por lo tanto, en lo identificado en los cursos se destaca en las argumentaciones
textuales que las relaciones epistemolodgicas e histéricas de la educacién ambiental en
dindmica de terminologia social, donde las problematicas sociales hacen parte del objetivo
del educador ambiental, sin dejar a un lado la influencia de los conocimientos ecolégicos,
politicos, sociales, éticos, pedagdgicos y didacticos.

Conclusiones

Es importante indagar en la formacién de educadores ambientales y el pensamiento de
estos al respecto, todo se puede convertir en una cadena, en la cual la ensefianza de la
educacion ambiental no va tener transcendencia en la sociedad, sino que lo va permitir es
una repeticién de los tradicional, lo cual ha sido criticado por varios investigadores del
campo de la educaciéon ambiental. El reflexionar desde las interpretaciones de hechos de los
educadores ambientales en su formacién permite reconocer las dualidades entre la teoria y
la practica, al igual que los obstaculos sociales que se tienen que enfrentar los educadores
ambientales.

Los elementos del CDC en la formaciéon de educadores ambientales que permiten su
constitucién son las interrelaciones epistemolégicas, socionaturales, pedagégicas,
didacticas, disciplinares y sus propias historias de vida donde la realidad y sus contextos
permiten el caminar de estos educadores, desde sus didlogos con la experiencia y con las
intencionalidades curriculares para explicar en contextos educativos lo que se necesita
enfocar para la estructuracién de la ensefanza.
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Introduccion

n el contexto de la ensefianza de la matematica infantil se requiere una comprensién

de como ensefiar, que ensefiar, cuando ensefiar, con que ensefiar y contar con los

intereses y momento evolutivo del nifio para lograr su aprendizaje; de ahi que esta
investigacion abordé un programa de formacién permanente para la ensefianza de la ma-
tematica infantil como un espacio de reflexién y aprendizaje conjunto, basado en la realidad
actual del conocimiento pedagégico del contenido del docente para dicha ensefianza y
desarrollo en la competencia matematica de los nifios, a partir de lo que plantean Shulman
1986 (citada por Vergara y Cofre, 2014), Ginsburg y Baroody (2003), D’Amore (2007) y
Alsina y colaboradores (2015). El programa pretende a partir de un constructo teorico
propuesto para la cualificaciéon de maestros y maestras del nivel preescolar, generar pos-
turas epistemolodgicas y metodolégicas innovadoras y pertinentes al proceso de ensefianza
aprendizaje de la matematica infantil; contribuir a la calidad del servicio ofrecido en las
instituciones educativas y a largo plazo, obtener mejores resultados en las evaluaciones
internas y externas en las matematicas.

Metodologia

Este estudio fue cuantitativo de disefio cuasi-experimental con grupo de control y experi-
mental con pre y postest para la evaluacién del programa de formacién propuesto “Mate-
maticas desde siempre”. En el grupo experimental participaron 25 docentes de institucio-
nes escogidas al azar, quienes recibieron intervencién teérica-practica, mientras que en el
grupo control no se intervino. A ambos grupos les fue aplicado, como pretest el instrumen-
to disefiado: Escala de Evaluaciéon de la Ensefianza matematica infantil —-EDEEMI, sometido
a un procedimiento de consistencia interna con un alfa de Cronbach de 0,88 de fiabilidad.
Adicionalmente, se identificé el estado de la competencia matematica de los nifios a través
de la adaptacién espafiola del Test de Competencia matematica basica-TEMA 3 de Ginsburg
y Baroody, lo cual constituy6 un referente para el disefio del programa de formacién per-
manente. Luego de la intervencién, se administraron nuevamente los cuestionarios a am-
bos grupos para verificar los cambios producidos.
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Resultados

Los resultados referentes a los nifios indican una desventaja socioeducativa en el desarrollo
de su competencia matematica relacionado a varios factores asociados a sus edades pero
no al género. En cuanto a los docentes los resultados indicaron que existe una necesidad de
formacién permanente en el nivel preescolar del municipio evidenciada en los bajos niveles
en su conocimiento pedagdgico del contenido para la ensefianza matematica infantil. Los
docentes independientemente de su formacién académica, edad, anos de experiencia no
poseian una comprension de los contenidos matematicos, procesos matematicos y teorias
que sustentan la ensefianza en el drea para este nivel. También se encontré que los docen-
tes respondieron de manera positiva al modelo de formacién propuesto, aunque que hay
una mayor sensibilidad para responder al programa por parte de los docentes cuya forma-
cion inicial corresponde a la Educacion Infantil y han tenido experiencia en la ensefianza de
este nivel.

Para el disefio del programa formativo se identificaron las debilidades y fortalezas de
nifios y docentes, se establecieron los objetivos y se tomaron decisiones sobre los pilares
del programa:

* Laconcepcion del aprendizaje desde el constructivismo social.

* El desarrollo del nifio no es sectorial y especializado sino que corresponde a un
avance integral de todas sus dimensiones, fisicas, cognitivas, artisticas, comunicati-
vas, afectivas, etc.

* La ensefianza de las matemadticas debe estar centrada en los procesos y no en los
contenidos matematicos.

* Los niflos construyen la matematica antes de enfrentar las tareas escolares y esta
matematica informal es la base de la matematica siguiente.

* Ladidactica de las matematicas en educacién infantil tiene una identidad propia.

* Laformacién psicopedagdgica y de los contenidos en los docentes favorecen el desa-
rrollo de practicas eficaces para el desarrollo del pensamiento matematico infantil.

* Elnifo construye las matematicas primero en la experiencia directa con los objetos
y luego en la abstraccion por lo cual las experiencias de aprendizaje deben ir en es-
te sentido.

A partir de estos presupuestos y de las necesidades detectadas en las docentes se elabo-
ra un constructo sobre el conocimiento del docente para la ensefianza de las matematicas,
que parte del concepto de conocimiento pedagégico del contenido propuesto por Shullman
y que tiene en cuenta el Conocimiento del Contenido matematico, el conocimiento de los
procesos matematicos y su practica en el aula y el conocimiento de los principios y teorias
de aprendizaje que soportan la ensefianza de la matematica infantil.

Recomendaciones del estudio

Para la Secretaria de Educaciéon Municipal, entidad certificada, que tiene la responsabilidad
de organizar los planes de formacién y difundir las politicas nacionales en el municipio las
siguientes recomendaciones:
¢ Establecer mecanismos de articulacion reales entre los programas de atencion a la
primera infancia PAIP], los desarrollos de la educacién preescolar y el primer gra-
do de primaria en el municipio.
* Organizar una red de apoyo de docentes del nivel preescolar que se constituya es
una herramienta que permita la interaccién permanente de este grupo tan im-
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portante para la sociedad que promueva la reflexién permanente en el Municipio
frente a tematicas relacionadas con la Educacién Infantil.

Establecer alianzas con instituciones de Educacién Superior, organismos interna-
cionales que puedan promover los desarrollos académicos, profesionales e investi-
gativos de los docentes en este nivel.

Al momento de ubicacién de los docentes tener en cuenta su perfil de tal manera
que se considerara prioritario para este nivel, la ubicacién de profesionales forma-
dos en Educacién Infantil. En la investigacién se encontré que solo un 60% de los
docentes estd formado para desempefiarse como docente en este nivel.

Atendiendo a la eficacia del modelo formativo del programa se recomienda conver-
tirlo en un diplomado para ser ofrecido tanto a los docentes que ingresen al siste-
ma en el nivel preescolar a modo de induccién como a los docentes en servicio co-
mo una politica municipal de cualificacién en este nivel.

Llevar a cabo el seguimiento del proceso formativo para valorar los posibles avan-
ces en los procesos de ensefianza aprendizaje de la matematica infantil.

Crear espacios permanentes y estables de cualificacién en el cronograma anual
de los docentes que permitan la interaccién constante de experiencias y reflexio-
nes entre los docentes del nivel.

Crear un medio de comunicacién escrita ya sea electrénica o en papel que pro-
mueva la comunicacién entre docentes, de sus experiencias significativas, apor-
tes a la comprensioén de los procesos en la Educacién Infantil, avances y desarro-
llos de los nifios en este nivel.

En cuanto a los resultados encontrados del nivel de competencia de los nifios, cabe
anotar que si bien es cierto, un alto porcentaje no tiene un desarrollo adecuado pa-
ra su edad y el nivel cursado, también se encontraron niflos que mostraron muy al-
tas competencias. Por lo cual se reconoce un talento especial en esta drea de cono-
cimiento en estos nifios, Por ello se requiere de experiencias diferenciales con
estos niflos que potencien su alta competencia a través de programas especiales
para ellos.

Ampliar el estudio con metodologias cualitativas que aumenten la comprension
de los cambios logrados.

Hacer seguimiento de docentes y nifios que participaron en el estudio

Ampliar el estudio al departamento y la region caribe,
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e entre los géneros literarios que se trabajan en esta etapa educativa, hay uno que

sobresale por encima de los demads, no solo por su importancia en el desarrollo inte-

gral del nifio, sino también por ser el Unico que estd presente desde la primera in-
fancia: el género lirico.

Segun la Real Academia Espafiola, el término poesia podria definirse como “idealidad, li-
rismo, cualidad que suscita un sentimiento hondo de belleza, manifiesta o no por medio del
lenguaje”. Esta definicidn hace referencia tanto al campo de la belleza como al de la palabra
o el lenguaje. Ambos son considerados elementos esenciales para que exista la poesia.

Ahora bien, si usamos estos dos elementos y afladimos dos mas, tendremos la combina-
cion perfecta para garantizar el interés y la atencidn de los nifos. El tercero, por tanto, es la
musicalidad.

Este es uno de los recursos mas eficaces. Todos los maestros han experimentado cémo
pueden calmar a sus alumnos mas pequefios con musica suave; del mismo modo que si se
quiere animarlos a algo, o congregarlos a todos en una fila o conseguir que colaboren en lo
que sea necesario... Quiza este amor a lo musical sea debido a que desde muy pequefios
todas las personas hemos estado en un entorno que podriamos llamar “musical”, puesto
que ya desde antes de nacer, ha sido el ritmo del corazén de la madre el que nos ha acom-
pafnado en todo momento.

Por otra parte, si observamos cémo el adulto se dirige al nifio veremos que utiliza unos
patrones ritmicos intuitivos fijos que suelen ser serenos y suelen estar acompafiados de
una voz dulce, calmada y en tonos mas agudos que los habituales porque esos patrones son
los que le gustan al nifio, los que lo serenan. Por eso, el nifio los va a demandar desde el
primer momento en el que establece el contacto con el mundo exterior ya que su ritmo
biolégico es el que sirve de pauta a los adultos para que nos dirijamos a ellos, es decir, ob-
servandolos aprendemos como son, qué tipo de cosas les gustan y cémo se calman en sus
necesidades.

Quizas este sea el origen de por qué las primeras manifestaciones musicales hechas para
ellos sean las canciones de cuna. Desde luego, encajan a la perfeccién en este ritmo biolé6gi-
co explicado previamente, porque usan el arrullo, una melodia ritmica simple y de tonos
agudos acompafiada de un balanceo. Estas canciones son por tanto las primeras en estimu-
lar el sentido del ritmo y la musicalidad en los nifios ademds de transmitir sentimientos y
mensajes positivos.

Si se continda observando cdmo avanza el contacto poético-musical en la infancia, pasa-
riamos de canciones de cuna en las que el nifio es un mero receptor a canciones con peque-
fios gestos (como Cinco lobitos tiene la loba o Aserrin aserrdn) con las que el adulto anima al
nifio a que le acompafie participando con su imitacién. Mas tarde ya encontrariamos can-
ciones mas complejas (como En el coche de papd, Pimpén es un muiieco o incluso villancicos
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como el de Campana sobre campana) en las que no solo hay gestos, sino que también se
encuentra un estribillo repetitivo que el nifio dira, ya bien sea junto a los gestos o con la
entonacioén que se necesite. Asi es como la musica va acompafiando al desarrollo del movi-
miento corporal hasta que este se domina totalmente.

Con el tiempo, y a medida que el nifio va ejercitando el lenguaje y haciéndose duefio de
él, estas canciones dejan de ser basicamente melddicas para centrarse mas en la rima. Una
rima que puede ser de dos tipos:

® Corta en una primera etapa para que el lenguaje sea sencillo, atractivo y adecuado
para su edad y asi comprendan el mensaje que se les estd dando (ya sea la transmi-
sion de una ensefianza de cualquier tipo, de un contenido especifico o simplemente
para pasar un buen rato). En estos momentos es una gran fuente de placer para
ellos memorizar rimas del estilo, Sol solito, caliéntame un poquito. Para hoy, para
maifiana, para toda la semana o Santa Rita Rita Rita, lo que se da no se quita

® Mas larga y con mayor complejidad en una etapa mas avanzada como Mariposa del
aire de Federico Garcia Lorca. Cdmo no, Federico siempre presente en el poemario
de una escuela, aunque sea versionandolo en el titulo de la ponencia.

No puede faltar Dofia Pitu Piturra de la gran poetisa para nifos, Gloria Fuertes.

A partir de estos poemas ya se podrian ir afiadiendo todos los que se deseen, aunque pa-
rece que son mas del gusto de los mas pequefios de Primaria cuanto mds ritmicos por la
frecuencia de sus acentos y cuanta mas sonoridad tengan sus versos por la repeticién de los
fonemas que componen las palabras.

A estas alturas es evidente que, en la etapa escolar, la poesia les sirve no solo por el dis-
frute de lo que de musica “le queda” a los versos, sino que es muy eficaz también para ejer-
citar la memoria, para producir un enriquecimiento progresivo del vocabulario, ade-
mas de una mejora en la velocidad de diccién y en la agilidad de la expresion oral, lo
que también provoca la alegria ante los logros conseguidos y los retos propios de
cada momento evolutivo. Quiza sea este uno de los secretos del éxito de lo que Teresa
Colomer denomina en su libro Introduccién a la literatura infantil y juvenil actual como “las
distintas formas del folclore infantil”, o sea, los juegos de interaccién entre adultos y nifios
como el batir palmas, las canciones escenificadas y juegos de corro , los juegos de accién
(como el escondite) que promueven el desarrollo psicomotor, las retahilas de sorteo, las
adivinanzas, los trabalenguas, etc. que ayudaran a avanzar en los aspectos que acabamos de
citar y que impulsaran POR SI MISMOS, el desarrollo de la imaginacién y el interés por
la lectura.

Ahora bien, junto a la belleza, el lenguaje y la miisica se debe afiadir un cuarto elemen-
to que configura la “combinacién ganadora” con los nifios: las historias.

A los nifios les apasionan los cuentos, los necesitan porque, a través de ellos, ven refleja-
da su propia realidad y descubren todo aquello que los rodea. Para los nifios “fantasia” y
“realidad” van de la mano de tal manera que conocen la realidad a través de la fantasia.

Buscan las historias porque necesitan comprender muchas cosas. En los primeros afios,
la famosa expresién “;por qué?” serd una de sus favoritas. Esa es, al fin y al cabo, la finalidad
mas importante de los cuentos: transmitir el sentido de la vida.

Viendo todo lo que envuelve a la poesia, es el momento de poner su trabajo en practica
en la etapa de educacién primaria y, la forma mas interesante y significativa de hacerlo es
trabajar la poesia de manera artistica, creativa y dindmica, seleccionando autores de un
mismo periodo o movimiento y sus correspondientes poesias infantiles.

Una época esencial para la poesia infantil fue el Modernismo espafiol ya que en él se en-
cuentran claramente los elementos previamente citados.
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Dentro de esta etapa se deberia escoger en primer lugar a Rubén Dario, no solo por tratar
de homenajear en su aniversario al que fue el creador del Modernismo, sino por ser el autor
que unid las dos orillas del Atlantico, las dos alas del habla hispana. Unificé el espafiol de tal
forma que, a pesar de estar en continentes diferentes, americanos y espafoles compartimos
su obra poética. Destacan sus poemas infantiles: La sonatina, Margarita o La rosa nifia.

Antonio Machado (con sus poemas Era un nifio que sofiaba o La plaza tiene una torre) y
Juan Ramoén Jiménez (con su poema infantil La Naturaleza) participaron también de este
movimiento. Debemos remarcar no obstante que Machado se relacioné ademas con otros
circulos culturales de su tiempo como puede ser la Generacién del 98, mientras que Juan
Ramon, por su parte, acab6 orientandose hacia lo que él llamé poesia pura.

En conclusién, proponemos que los criterios para elegir poemas para estas edades con-
viene que sean los siguientes:

* Elrespeto ala diversidad del aula y al gusto de los nifios. A partir de las caracteris-
ticas individuales y grupales de los alumnos y de sus gustos, se escogera un poema
u otro. Por eso siempre es conveniente proponer no un solo poema para aprender
todos, sino ofrecer alguno mas para elegir. De hecho, en la medida en que van sien-
do mas mayores, habria que proponer casi un listado amplio de poemas para que
cada alumno elija practicamente uno diferente del de los demas.

* Lapoesia debera tener musicalidad y belleza

* Por ultimo, es recomendable que la poesia pueda tener relato, es decir, que se pue-
da traducir en narracioén.
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Introduccion

n el &mbito universitario, surge la necesidad de reorganizar los contenidos curricula-

res a los nuevos paradigmas de la sociedad. El desarrollo de los nuevos contenidos

curriculares debe basarse en una visién transversal, desarrollando nuevos campos, y
apoyandose en la dindmica del desarrollo tecnolégico. En este sentido, las herramientas de
aprendizaje e-learning han emergido como una herramienta de gran utilidad y rendimien-
to. Otras técnicas, como la ensefianza o instruccién suplementaria, se ha documentado co-
mo un buen instrumento para la mejora de las calificaciones de los estudiantes de carreras
de gran dificultad. En este estudio, pretendemos sefialar los cambios llevados a cabos por
docentes del Laboratorio de Gestidn del Paisaje y Defensa contra Incendios (LABIF) de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Agronémica y de Montes de la Universidad de Cor-
doba (Espafia), con objeto de que el alumnado adquiera en mayor medida los conocimien-
tos curriculares y sociales demandados por las empresas. La evaluacién de los resultados se
realizard en base a la empleabilidad, y su relacién con la capacidad profesional de los alum-
nos becarios en los ultimos tres afios en el LABIF.

Demandas sociales y disciplinares

El modus operandi de las empresas de ingenieria se ha visto modificado, con un alto nivel
de informatizacién y cualificacién profesional. Las tendencias mundiales (National Centre
for Partnership and Performance, 2005) apuntan hacia un auge en el autoempleo y em-
prendimiento. En este punto, surge la necesidad de incorporar médulos o asignaturas uni-
versitarias que permitan al alumno complementar su capacitacién ingenieril. Las universi-
dades pueden adoptar un rol fundamental con la puesta en escena de empresas de base
tecnolégica (EBT), las cuales surgen con ideas innovadoras en el seno de la universidad y
suponen proyectos de innovacién y empleo potencial.

Los centros de ensefianza superior deben disponer de lineas estratégicas para el desa-
rrollo de los alumnos en el exterior de la Peninsula Ibérica, permitiéndoles conocer unas
problematicas totalmente diferentes y, capacitdndolos para la resolucién de problematicas
al respecto. La capitalizacion de la experiencia en grado de ingenieria y formacién post-
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graduado (master y cursos de formacién permanente) ha identificado la complejidad en la
transformacién de las competencias en estrategias de ensefianza-aprendizaje, producién-
dose en muchos casos un desencuentro. Hasta hace unos anos, la tinica oferta para el de-
mandante de formacién profesional especifica seguia siendo la realizacién de practicas,
curriculares o extracurriculares.

Todos los andlisis de situacién del mercado de los egresados indican que es imprescin-
dible atender efectivamente la demanda de los profesionales, los requerimientos del en-
torno social respecto a los nichos de mercado y los del contexto profesional para asegurar
la formacién del ingeniero del siglo XXI. Se requiere de un auge de la ensefianza-
aprendizaje practico, mediante entrenamientos profesionales, con el propésito de mante-
ner la competitividad en el mercado. De este modo se aporta una vision integradora de los
profesionales que contratan y de la profesiéon en si misma, con idea de establecer "perfiles
profesionales”, demandados y necesarios en el siglo XXI. El profesor debe abandonar su
posicién central con charlas magistrales, para dejar paso a una formacién de actitudes y
habilidades del alumnado. De este modo, se consigue mejorar las habilidades del alumno en
cuanto a resolucién de problemas y autosuficiencia. El contenido del curso debera ordenar-
se en forma secuencial y ascendente, en cuanto a dificultad se refiere.

Otro aspecto muy importante para asegurar la calidad en la formacién académica y pro-
fesional, mediante encuestas. Las instituciones deben ser proactivas en este sentido y anali-
zar las tendencias. A modo de ejemplo, se han reducido las contrataciones de ingenieros
forestales por las administraciones o empresas publicas pero se ha incrementado por las
empresas de energias renovables, principalmente biomasa y biocombustibles. Los resulta-
dos de empleabilidad también indican que aunque hay muchos ingenieros contratados por
empresas de ingenieria hay pocos de ellos que desarrollen su labor de ejecucién propia-
mente ingenieril, sino mas bien relacionado con lo comercial, la direccién de obra o la segu-
ridad y salud.

Dada la estrecha vinculacién del medio con la poblacidn, se requiere que el profesional
disponga de formacién no sé6lo en el campo de la ingenieria sino también en aspectos socia-
les y en técnicas de comunicaciéon. Ademas, el profesional debe disponer de una visién a
largo plazo, puesto que sus proyectos dispondran de un valor para las generaciones futuras
y, saber realizar un diagndstico de la situacion bajo diferentes escalas de trabajo. Es muy
probable que el ingeniero medioambiental requiera la bisqueda de nuevos nichos de
mercado o nuevas necesidades que la sociedad estd demandando.

Profesional LABIF 2013-2016

El LABIF viene desarrollando una labor de educacién-aprendizaje constante en materia de
nuevas tecnologias en la defensa y combate frente a riesgos naturales y la gestién de emer-
gencias. En el impetu de mejora constante del aprendizaje, se ha dispuesto de dos lineas
estratégicas especificas:

* Incremento de los ejercicios practicos reales en curso de graduado y post-

graduado.
* Incentivacion del alumno en la toma de decisiones en situaciones de incertidumbre.
Estas lineas estratégicas o de adquisiciéon de conocimientos, y el acercamiento a la reali-

dad a la ingenieria medioambiental, concretamente con las emergencias derivadas de ries-
gos naturales, ha requerido de la mejora de las siguientes actividades:

*  Practicas curriculares y post-curriculares.

* Desarrollo de nuevas tecnologias de ensefianza.

* Desarrollo de tres cursos de formacién permanente en materia de incendios forestales.
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Todas las actividades del LABIF se enmarcan dentro de un contexto de interrelacionali-
dad (Figura 1), con objeto del contacto continuo y directo de alumnos con investigadores y
profesionales del sector, dentro de los proyectos con empresas en curso. De este modo, la
realizacién de proyectos y la organizacién de congresos supone un primer contacto de los
alumnos con profesionales de los sectores involucrados y, una posibilidad futura de trabajo
en el seno de una de estas empresas.

Figura 1. Estructura interrelacionada de la ensefianza y el aprendizaje del LABIF

De acuerdo al nuevo marco de ensefianza europea (EEF), las practicas en empresas se
han visto relanzadas. En este sentido, se intenta que todos los alumnos de grado realicen
practicas, bien en alguna de las empresas o bien en el seno de la EBT constituida por el
Laboratorio, en un intento de disponer de aprendizaje y posibilidades laborales a egresa-
dos. La EBT del LABIF ha recibido a 11 alumnos en practicas desde su creacién, siendo nu-
merosos los alumnos que han realizado sus practicas en otras empresas en relacién a sus
capacidades profesionales. También, creemos que resulta de gran interés para la formacién
personal y profesional de los alumnos la realizacién de practicas internacionales. La expe-
riencia en el LABIF es muy satisfactoria, con la realizacién de estancias en Chile y Peru de
tres de los cuatro contratados en los ultimos tres afos. Todos ellos se encuentran, actual-
mente, ejerciendo su labor profesional en el seno de empresas externas a la Universidad,
ejerciendo en la materia para lo cual desarrollaron su trabajo final de carrera y/o master.

El LABIF viene potenciando el trabajo personal del alumno, mediante una nueva tecno-
logia de aprendizaje, la "mesa de arena" (Figura 2), ya utilizada para la formacién militar, y
que ahora ha sido testada por el LABIF para la ensefianza de asignaturas de ingenieria fo-
restal. Se ha apreciado un incremento del 10% en el nimero de aprobados en la asignatura
y del nimero de sobresalientes. La opinién de los alumnos, mediante encuesta utilizando la
escala de Likert también se ha visto mejorada considerablemente, tanto a nivel de las clases
como a nivel de las habilidades del profesor o profesores (Figura 3). Por tanto, las califica-
ciones respaldan la incorporaciéon de esta nueva tecnologia en el plan de estudios de la
ingenieria forestal. Puede ser de interés su testado en otras asignaturas de la misma carrera
o en otros grados de ingenieria, donde puede disponer de muchas oportunidades para el
aprendizaje de los alumnos.
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Figura 2. Mesa de arena donde se reproduce un escenario de trabajo de modo totalmente
fidedigno (tres dimensiones), pudiendo simular con un proyector cualquier actuaciéon y
modificar los pardmetros de entrada

Figura 3. Evaluacion del profesor y las clases, realizada por los alumnos de un curso de
post-grado en materia de incendios forestales

Conclusiones

Se presenta las directrices generales para la formacién de profesionales del siglo XXI de
acuerdo a los nuevos paradigmas de la sociedad y, a la necesidad de empleo de nuevas tec-
nologias y el desarrollo en recursos humanos. El desarrollo de la capacidad de analisis,
expresion, discusion y toma de decisiones del alumnado resulta fundamental, siendo espe-
cialmente desarrollados con la ayuda de la "mesa de arena" y los "cursos de formacién
permanente” o especifica. Los resultados a escala de Laboratorio o Departamento, habria
que contrastarlo con otra muestra de mayor tamafo. Por ultimo, se sefiala que la realiza-
cion de practicas curriculares, estancias en el extranjero y contratos de ensefianza-
aprendizaje en la universidad mejoran las expectativas laborales de los egresados.
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Enseiianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera

] presente escrito constituye un reporte parcial de una investigacién cuyo objetivo
consiste en presentar la percepcion a la ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés en
una Escuela de Educacién Normal del estado de Oaxaca, México, por parte de los
profesores frente a grupo. El enfoque metodolégico es cualitativo y el instrumento para
recabar informacion fue una entrevista semiestructurada. Aqui se presenta una entrevista a
profundidad realizada a un profesor. Los hallazgos sugieren que el profesor considera una
relacion en la implementacién de recursos didacticos aunados a una estrategia metodolégi-
ca motivadora e innovadora para lograr el aprendizaje concreto en los alumnos. Es indis-
pensable y prioritario un cambio en la concepcion tradicional del proceso de ensefianza y
aprendizaje, ademdas de una nueva comprension acerca de la implementacién de recursos
didacticos y estrategias metodoldgicas que puedan ayudar a crear nuevos entornos de
aprendizaje en los que los alumnos se sientan mas motivados y comprometidos.
Actualmente el idioma inglés es un canal de comunicacién internacional, siendo indis-
pensable su dominio en diversos ambitos sociales, educativos y culturales para el desarro-
llo de los seres humanos y por la naturaleza de la lengua tiene como funcién la representa-
cién nueva de la realidad.

La era digital y su impacto en el sector educativo

De acuerdo con Podolsky (2014) al incorporar tecnologia en las aulas, puede lograrse que
los estudiantes se motiven por lo que estan aprendiendo y sean capaces de aplicar los co-
nocimientos de manera practica y eficaz, aunada a la necesidad de la incorporacién de una
metodologia didactica de ensefianza que permita el surgimiento de la conciencia de la im-
portancia del aprendizaje del idioma inglés, evitando las practicas tradicionales en donde se
establece una educacién bancaria en la ensefianza y aprendizaje.

Hoy en dia la ensefianza y el aprendizaje de inglés como lengua extranjera es prioritario
para el desarrollo personal y profesional de acuerdo al mundo globalizado en el que vivi-
mos, ya que es un elemento fundamental en la comunicacidén, dicho idioma es considerada
como idioma universal, es preocupante que en México no exista un plan y programa que
solvente las necesidades reales acorde a las condiciones del pais, a pesar de los intentos de
planes que se han realizado, ain no se ha masificado la ejecucién y los resultados obtenidos
no han sido satisfactorios. En la formacion normalista, de acuerdo al Plan de estudios 2012,
se establece la implementacién de la asignatura del inglés en el tercer semestre de la licen-
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ciatura, convirtiendo a los implicados en estudiantes de una lengua extranjera, dejando a un
lado la ensefianza de metodologias funcionales que puedan implementar los futuros docen-
tes en el campo laboral.

No sélo se trata de integrar los recursos digitales en la educacién, si no de una reestruc-
turacién integral del curriculum de las escuelas normales del pais, a pesar de que son ele-
mentos claves e importante en el desarrollo del pais, son un sector olvidado. Es necesario
dejar de lado la barrera de la ensefianza tradicionalista e insertarse en la nueva era digital
en la que nos encontramos, en un inicio el camino sera dificil, pero ofrecera alternativas
para el cambio, innovacién y enriquecimiento de las practicas educativas.

Ensefianza de una lengua extranjera a través de proyectos colaborativos

Jolibert (1994, citada en Rincén 2007) define los proyectos pedagogicos de aula como una
de las estrategias para la formacién de personas, que apunta a la eficiencia y eficacia de los
aprendizajes y a la vivencia de valores democraticos, a través de un trabajo cooperativo, de
co-elaboracién del plan, de co-realizacién y de co-teorizacién que involu-cra a todos los
actores: maestros y alumnos. Los proyectos colaborativos en la ensefianza del inglés son
una estrategia metodolégica funcional y significativa en los estudiantes, éstos permiten a
los alumnos desarrollar habilidades de aprendizaje mismas del idioma, tales como escucha,
habla, escritura y lectura. Ademas de que despierta el interés por la lengua en los aprendi-
ces, volviéndolos en sujetos activos en la construccion de su propio proceso de aprendizaje.
Los proyectos colaborativos facilitan el desarrollo del aprendizaje de una lengua extranjera,
ya que estimulan y retan a los aprendices a usarla con propoésitos establecidos. Stoller
(2001, citado en Clavijo 2011) resalta que el aprendizaje de la lengua basado en proyectos,
usualmente trae beneficios multiples a los aprendices, tales como la construccién positiva
del autoestima, confianza en y valoracién de su saber, aprendizaje sobre tematicas diferen-
tes a las relacionadas con el idioma y, por supuesto, avances significativos en el desarrollo
de las habilidades de la lengua extranjera.

Teoria comunicativa de la enseiianza del inglés como lengua extranjera

Richards y Rodgers (2001) establece que el enfoque fundamental de la teoria comunicativa
es el logro de la competencia comunicativa, empleando estrategias que impliquen a los
estudiantes realizar actividades de comunicacion, se prioriza y establece la importancia de
la comunicacién como elemento para la interaccién y desarrollo social del individuo. Esta
propuesta de ensefianza establece que lo mas importante en este proceso lo mas importan-
te no son las interacciones lingiiisticas.

La educacidn debe responder ante las transformaciones que van surgiendo y ejercer el
rol y la responsabilidad necesarios con el objetivo de preparar a los individuos para el dia
de mafana. Aunque no se debe dejar desapercibida la situacién multicultural de México, en
especial del estado de Oaxaca, en donde es necesario implementar nuevos acercamientos
desde los contextos locales para la enseflanza y aprendizaje de un idioma, tomando como
base la cultura en la que se habita. El Wején Kajén, contextualizado por Vargas (2012) como
un marco teérico - metodoldgico para la ensefianza desde la vision del pueblo Ayuujk po-
dria ser otro camino no recorrido en el que se toma en cuenta tanto la realidad multicultu-
ral de nuestro estado como la ensefianza y aprendizaje del Inglés.

Gardner (1979, citado por Skehan, 1993) sugiere que las expectativas en cuanto a bilin-
giliismo, combinadas con las actitudes hacia el segundo idioma y la cultura de éste forman la
base de lo que es la actitud del individuo hacia el aprendizaje de idiomas.
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Descripcion del problema

n México como en algunos otros paises, los procesos de ensefianza-aprendizaje de las
matematicas implementados en las escuelas, dejan mucho que desear, al ser eviden-
ciados con los resultados de pruebas estandarizadas. La carencia con la que los esco-
lares egresan de los diferentes niveles educativos, no permite que el alumno pueda utilizar
o aplicar sus conocimientos para resolver situaciones que se les presentan en su dia a dia.
Cada aio la Secretaria de Educaciéon Publica en México, elabora un examen de conocimien-
tos para los alumnos de 62 de primaria y 32 de secundaria (92 grado), en las areas de espafol
y matemadticas llamado PLANEA (Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes).
El proposito de esta prueba, es conocer la medida en que los estudiantes logran el dominio
de un conjunto de aprendizajes esenciales en diferentes momentos de la educacién basica.
Los resultados que arrojaron estas pruebas en el area de matematicas en el afio anterior
(2015) fueron:
Nivel de primaria: 6.8%
Nivel de secundaria: 3.1%

Justificacion

A partir de los resultados de las evaluaciones anteriores, la informacién que arrojaban estas
pruebas era que los alumnos no estaban adquiriendo los conocimientos basicos requeridos.
Por tal motivo la Universidad CUDEC en el afio de 2013, decidi6 implementar un nuevo
modelo para el aprendizaje de las matematicas para nifios de 6 a 12 afios, que fuera capaz
de integrar los conocimientos y los conceptos a través del desarrollo de distintas habilida-
des. Para el ciclo escolar 2015-2016 se toma la decisién de llevar este modelo a nifios de 12
y 22 de secundaria.

Para poder llevar a cabo este proyecto se requeria hacer una investigaciéon mas profun-
da de como los alumnos adquirian los conocimientos de matematicas y como procesaban
esta informacién para poder aplicarla.

Descripcion del Modelo Educativo
El modelo cuenta con fundamentos tedricos pedagdgicos que conllevan a un respeto al

proceso de maduracién cognitiva de cada nifio, lo que permite identificar sus necesidades
especificas para lograr avances significativos.

65



Modelo de aprendizaje de las matematicas... Olvera Garcia

Las principales teorias que toma en cuenta este modelo son las de:
* Lev Vygotsky
* Jean Piaget
* Jerome Bruner
* Guy Brousseau
* Maria Montessori

Propésitos

Los propositos principales de este modelo son:
1. Colocar al alumno como el protagonista de su propio aprendizaje
2. El maestro como observador, disefiador, cuestionador y facilitador

Caracteristicas del modelo

Diagnéstico: aplicacién de una prueba inicial

Evaluacion y andlisis de resultados

Seleccidn: formacién de grupos a partir de la informacién obtenida
Adecuacidn: en funcién de cada perfil

Implementacién: de acuerdo a cada nivel

AR

Descripcién de la prdctica

Una vez que tenemos a cada alumno en su nivel, comenzamos a trabajar con el programa
que se ha disefiado para cada grupo.
Existen cuatro momentos en la practica:
* El primero que utilizamos es el enfoque de Bruner CPA
1. Concreto
2. Pictérico
3.  Abstracto
Tomando como base el CPA se logra vincular lo que construye, lo que imagina, lo que
propone, lo que deduce y, asi llevarlos sin contratiempos y de manera natural al proceso
abstracto de las matematicas.
Esto se cumple mostrando la informacién desde el Hemisferio Derecho, por medio de:
* Reconocimiento visual
* Percepcién de espacio
* Por analogia (comparacion)
* Formasy patrones
* Dirigida a procesos
* Asociativa
En segunda instancia, es seguir los fundamentos de la matematica que son:
* Laobservacién
* Laintuicién
* Laimaginacién
* Lamemorialégica
* Elrazonamiento l6gico
* Pensamiento numérico y algebraico
* Laconstruccién de sus procesos mentales
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Lo siguiente, es lo fenomenoldgico, es decir:

Qué ocurre en el aula en el momento que se le presenta una situacién al nifio.
Observar y comprender sus procesos de pensamiento.

Coémo utiliza la informacién nueva.

Coémo la relaciona con sus saberes propios.

La invencién de problemas.

Las estrategias que utiliza para la resoluciéon del problema.

Claridad sobre su significado y su funcionalidad.

Se trabaja de manera grupal o individual.

El material concreto es una parte fundamental de este modelo, porque:

Estimula la autonomia

Permite el descubrimiento de la relacién causa-efecto

Construye el uso de herramientas para la solucién de problemas

Aportan una base concreta para el pensamiento conceptual y contribuyen en el
aumento de los significados

Brinda una experiencia real que estimula la actividad de los alumnos

Provee entornos para la expresion y la creacién

No sélo transmiten informacién, sino que actian como mediadores entre la reali-
dad y el estudiante

Muestra de forma evidente y de manera tangible, el resultado

Descubre las relaciones y transformaciones numeéricas

Ayuda a la resolucién de problemas a partir de las experiencias basadas en activi-
dades constructivistas (ellos construyen su aprendizaje).

Por ultimo, el trabajo del maestro, que es llevar un registro de lo que ocurre dentro del
aula en los tres primeros momentos, para que posteriormente con lo recabado se realice un
analisis que permita divulgar la informacidn a los profesores y alumnos, asi como, adquirir
las herramientas para una futura implementacién.

Alcances del modelo

Este modelo nos ofrece tener una perspectiva mas humana, amplia y realista del
conocimiento que poseen los alumnos, para apoyarlos de manera efectiva en su
desarrollo cognitivo.

Hemos aprendido a no subestimar los alcances y los conocimientos de los nifios
que, por lo general, van mas alla de los objetivos iniciales de la clase. Con asombro
escuchamos los argumentos que aportan los nifios, reflejAndose asi, sus lineas de
pensamiento, que al ser compartidas se generan mas cuestionamientos para en-
contrar nuevas formas de resolver las situaciones didacticas.

Es un modelo que permite abordar los contenidos de manera profunda incluso mas
alla de lo que marca el curriculo. En momentos pareciera que no se avanza, sin em-
bargo, ofrece la ventaja de que, al fundamentar bases sélidas, permite abordar fu-
turos conceptos de una manera mas facil y rapida, al lograr integrar los contenidos
y no dejarlos como unidades aisladas de conocimiento.

Hemos aprendido que los planteamientos deben ser flexibles y adaptados a cada
grupo y necesidades especificas.

Provee al maestro con herramientas primordiales para convertirse en un observa-
dor, disenador, facilitador y cuestionador. Con el propdsito de favorecer el apren-
dizaje, desde el hacer diario, asi como de un contexto real.
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Ha permitido cambiar la manera en que el nifio ve la asignatura. Ahora se presenta
con una disposicién y motivacién para descubrir nuevos saberes.

Fomenta la curiosidad del nifio manteniendo el interés por ir mas alld y establecer
nuevos retos o desafios para la resolucion de situaciones o problematicas.

El desarrollo de su creatividad y confianza se mantiene en un ambiente agradable
donde se siente comodo al proponer, escuchar y debatir sin miedo de errar en sus
respuestas.

Mantiene la claridad de sus ideas al saber que el error es una herramienta que se uti-
liza a favor de su aprendizaje, lo que asegura un trabajo positivo en su autoestima.

Implicaciones
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A partir de la experiencia obtenida hasta este momento, nos damos cuenta, que
existen 3 variables importantes para el éxito de este modelo:

La institucién. Sabemos que puede ser un factor que frene o impulse nuevos mode-
los o formas de mostrar los contenidos. El CUDEC se ha cuestionado, cudl seria la
mejor manera para que el alumno, logre la adquisiciéon de conocimientos en el area
de matematicas. Los directivos de esta instituciéon nos estan dando la pauta para
poder desarrollar este modelo y sobre todo no nos limitan en la investigacién e im-
plementacion.

Otro factor importante es el maestro, que necesita ser entrenado tanto en la nueva
vision como en el manejo del material y las teorias en las que estd basado. Para lo-
grar este objetivo el maestro necesita estar abierto a nuevas formas de pensar e
implementar practicas didacticas centradas en el alumno. Es cambiar su paradigma
de ser el expositor y conocedor del drea a un paradigma donde él se ve como facili-
tador para promover la curiosidad y la inquietud que permita la construccién del
conocimiento matematico, en una nueva manera de presentar los contenidos curri-
culares al nifio.

Por dltimo y no menos importante estan los padres de familia, los cuales necesitan
ser informados de la situacidén real, para que puedan tomar consciencia del fené-
meno que esta ocurriendo en el aprendizaje de las matematicas. Que tomen y apo-
yen de manera positiva este nuevo modelo. Que confien en las nuevas maneras de
presentar los contenidos a sus hijos. Que se sientan seguros de que este modelo ira
mostrando resultados a corto, mediano y largo plazo.

En estos tres afios en los que hemos implementado el modelo hemos visto las me-
joras en la adquisicién y aplicacién de los contenidos; los nifios son capaces de en-
frentar de forma exitosa situaciones reales dentro de su contexto y tomar decisio-
nes. Se ha abandona la idea de que “las matematicas son sélo para los inteligentes”
y descubren que ahora son accesibles para todos.
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Introduccion

detras de cada escrito (Cassany, 2005). Coffey (2008) puntualiza el concepto de lite-

racidad como la habilidad de leer textos de una manera activa y reflexiva para una
comprensiéon mas concreta de los conceptos de poder, inequidad e injusticia en las relacio-
nes humanas. La literacidad critica tiene sus origenes en la antigua Grecia, con fil6sofos
como Platon y Sécrates, que evidenciaban la estructura de poder. Posteriormente, se ob-
serva en la época del renacimiento, donde el conocimiento dejé de ser dominio de la Iglesia
y ahora estaba disponible para contribuir a las ciencias, artes y humanidades.

Los principales exponentes modernos de la literacidad critica lo componen: la Teoria
Critica de la Escuela de Frankfurt y Habermas, que rechaza la aceptacion de las ideas y las
relaciones sociales sin antes analizarlas criticamente; la Pedagogia critica de Paulo Freire,
que concibe la practica de la lectura y escritura como el medio para que el pueblo se libere
del opresor. En la Retérica Contrastiva de Kaplan, Connor y Canagarajah, se afirma que los
géneros discursivos particulares de cada comunidad son susceptibles de ser contrastados y
en ellos se desarrolla la multiliteracidad que es la capacidad para comprender e interpretar
el discurso en una diversidad de textos (Tejeda y Vargas, 2007). Derrida y Foucault estu-
dian, en el Postestructuralismo, a través del andlisis diacrénico del lenguaje, la relaciéon
historica del poder y la relatividad de la interpretacién de los textos. Halliday, quien plan-
tea la relacién entre lengua y habla en su Teoria Sistémica Funcional, también considera
una relacién entre la gramatica y el registro; es decir, el contenido ideolégico, relacién so-
cial y forma textual (Cassany, 2006). En los nuevos estudios de literacidad, Gee, Barton,
Zavala y Ames consideran la escritura como un objeto social y una practica cultural (Cas-
sany, 2006). Finalmente podemos citar a Van Dijk, Fairclough y Wodak (2013) que suponen
en su Andlisis Critico del Discurso que el lenguaje es una practica social que reproduce y
reafirma las desigualdades.

I a literacidad critica, se refiere a la capacidad de leer la ideologia, el discurso oculto

Realidad sobre la habilidad lectora en México

La lectura como un medio de conocimiento del mundo y de si mismo, y la capacidad de ser
critico es considerada al menos por los docentes comprometidos, como una competencia
primordial. A pesar de esto, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Lectura 2015 ,4 de cada
10 personas afirman que leen por necesidad, y los mexicanos con medios econémicos mas
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limitados son los que menos leen. Segun el periédico La Jornada, a nivel nacional en el exa-
men Planea que se aplica a estudiantes de nivel medio superior, el 50% de los alumnos
resultaron reprobados en el rubro de lenguaje y comunicaciéon. Otro dato interesante es
que en el 2015, el 69% de los nifios en localidades rurales de menos de 500 habitantes,
tuvieron el nivel mas bajo de logro en lenguaje y comunicacién. Una encuesta llevada a cabo
por diversos organismos no gubernamentales, arrojé que los jovenes si leen, pero ahora se
enfocan en la lectura de textos que se encuentran en los medios de comunicacién electréni-
cos como blogs, foros de discusion, tutoriales, articulos electrénicos (Milenio.com, 2015).
Obviamente este dato no considera el nivel de comprension al que el joven llega ni la cali-
dad de la informacién que recibe de los medios electrénicos.

Como parte del Programa Sectorial de Educaciéon 2007-2012, 1a Subsecretaria de Educa-
cion Media Superior (SEMS), ha implementado estrategias de fomento a la lectura en el
Programa de Fomento a la Lectura para la Educacién Media Superior, atendiendo al eje
transversal de la comunicacién mencionado en el acuerdo 444 de la RIEMS; sin embargo,
“los habitos y las capacidades relacionadas con la lectura de los jovenes mexicanos de entre
15 y 18 anos estdn muy por debajo de niveles que pudieran considerarse como satisfacto-
rios” (Programa de Fomento a la Lectura para la Educacién Media Superior, 2012 p.6 ). Es
importante que se considere la profundidad, la importancia y la toma de conciencia que el
mexicano adquiera al practicar la lectura. No se debe asumir que las personas que leen y
que son capaces de descifrar el cddigo escrito y algunas veces, de realizar inferencias sobre
las ideas que transmite el texto, tienen la capacidad de leer con una visién critica.

Dentro de las competencias a desarrollar en el programa de Taller de Lectura y redac-
cion 11, se menciona que el estudiante evaliia textos con base en conocimientos previos, es
decir, no se aborda la literacidad critica de manera directa, pero dentro de la fundamenta-
cion se establece que la comprension lectora y el andlisis discursivo son parte primordial de
la formaci6n del estudiante, y se menciona en los ejes transversales de la Reforma Integral
de la Educacién Media y Superior (RIEMS). Es por eso que se considera importante integrar
en el programa de Taller de Lectura y Redaccidén, dentro de los distintos momentos en la
secuencia didactica, estrategias para desarrollar una visién mas profunda que va mas alla
de simplemente leer las lineas y entre lineas; con la posibilidad de una nueva visién de
igualdad que inicie en el &mbito escolar y que permita evidenciar los discursos en los textos
que llegan a las manos de nuestros jovenes; por ende, es pertinente hacerse esta pregunta:
(Como integrar eficazmente la literacidad critica al programa de Taller de Lectura y Redac-
cion en Espafiol II de preparatoria Cetys?

Objetivos de la propuesta y metodologia

El objetivo general de la propuesta de incorporacion es el siguiente: Integrar la competen-
cia de literacidad critica en el programa de Taller de Lectura y Redaccién en Espafiol II de
Cetys Preparatoria, mediante estrategias que promuevan el despliegue de estos conoci-
mientos, habilidades y actitudes para contribuir a desarrollar el pensamiento critico en el
estudiante de segundo semestre. Para lograr este objetivo, dentro de la propuesta se traba-
ja de la siguiente manera: El contexto se situa en la escuela preparatoria de Cetys Universi-
dad, en la ciudad de Mexicali, B.C. México. La asignatura de Taller de Lectura y Redaccién
actualmente se imparte a un total de 459 estudiantes de primer y posteriormente al segun-
do semestre (durante el ciclo 2017-1). El nimero total de docentes que imparten esta ma-
teria es de cinco; del sexo femenino, de entre 26 y 40 afios. Cada una de las docentes atien-
de entre dos y cuatro grupos de 35 estudiantes cada uno. Cada semestre se elabora una
planeacién basada en el programa, la cual incluye también el niimero de sesiones para cada
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contenido y el tipo de conocimiento (declarativo, procedimental, actitudinal) que se desa-
rrolla, asi como las competencias para cada uno de los periodos a trabajar durante el se-
mestre. Se ha propuesto implementar un examen diagndstico, realizar la observacién de
estudiantes en grupos focales para conocer las habilidades de lectura que poseen, el anali-
sis detallado del contenido del programa, y posteriormente la integracién dentro de la se-
cuencia diddctica, de 22 estrategias para promover la literacidad critica en los estudiantes
de segundo semestre de preparatoria Cetys. Se examinaran las estrategias que se integran a
los contenidos distribuidos en distintos momentos de la secuencia didactica, ademas que se
ha establecido como punto de partida la situacion y efectividad de la habilidad de compren-
sion lectora y la opinidn de los estudiantes sobre dicha habilidad.

Comprender en su totalidad un texto involucra un acto social y de conocimiento del en-
torno y la intencionalidad, de movilizacién de habilidades de reflexién y criticidad. Dentro
de la sociedad del conocimiento, es de suma importancia que se haga uso de la capacidad de
localizacion pero sobre todo de discernimiento de la informacidn; la habilidad de posicio-
narse dentro de una comunidad por medio de ese discernimiento. Paulo Freire (1981) de-
cia que leer es un acto dindmico y vivo que permite emanciparse de la hegemonia que ejer-
ce el opresor sobre las clases menos privilegiadas. Esta visiéon de la lectura como una
practica liberadora sucedera en un escenario en el cual el desarrollo de la competencia de
la literacidad critica pueda y deba ser utilizada como herramienta de conocimiento y em-
poderamiento del individuo como parte activa del entramado social, y el espacio idéneo
para contribuir con la practica de las estrategias para desarrollarla es la escuela.
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El Espacio Europeo de Educacion Superior y las competencias
profesionales

no de los elementos claves de todo el proceso de reforma de los planes de estudio en

la Universidad espafiola, derivado de la implantacién del «modelo Bolonia», era

acercar al alumno que termina su carrera al mercado laboral. Se habia detectado la
existencia de un enorme gap entre la formaciéon que se imparte en las universidades y los
requerimientos y demandas del mercado laboral, brecha que era necesario cubrir. Sin em-
bargo, la experiencia que nos brindan los primeros afios de implantacién de este modelo y
la configuracion del Espacio Europeo de Educacién Superior, nos permiten afirmar que,
hasta el momento, no se ha logrado cerrar esa brecha que antes existia entre la formacién
que se impartia en las facultades y las exigencias del mercado.

En el &mbito del Derecho, grado que se utilizara como ejemplo para explicar la utilidad
del debate como herramienta para lograr una mejor adaptacién al Espacio Europeo de Edu-
cacién Superior, cuando los alumnos finalizan sus estudios no logran adquirir con solvencia
las destrezas bdasicas que son imprescindibles, esto es, entre otras, leer, comprender y ana-
lizar criticamente textos juridicos; redactar textos y documentos relacionados con actua-
ciones de caracter procesal, expresarse en un ambito juridico con precisién y capacidad
argumentativa, comunicar eficazmente y con conviccioén, y poder negociar y resolver pro-
blemas. Todas ellas competencias enfocadas a garantizar la formacidn integral del alumno y
capacitarlo en los instrumentos necesarios para el ejercicio profesional.

Con el objetivo de alcanzar el fin dltimo de la implantacién del Espacio Europeo de Edu-
cacion Superior se ha invertido mucho tiempo y esfuerzo en el desarrollo de mecanismos
de innovacién docente, sin embargo, no se han alcanzado los objetivos marcados.

Cambios experimentados en la planificacion docente

A partir de la Declaracion de Bolonia, la formacién de los alumnos ha estado orientada a la
consecucion de determinadas competencias. Para ello ha sido imprescindible cambiar al-
gunos de los principales esquemas tradicionales existentes en la docencia universitaria. En
este contexto, la planificacién de la docencia se ha convertido en una pieza clave. Ya no
basta con limitarse a elaborar un listado de los temas a tratar y/o de las practicas a realizar
con algunas anotaciones sobre la evaluacién.
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El Proyecto Tuning Educational Structures in Europe al realizar un andlisis de las compe-
tencias pone de manifiesto que la mayoria de las definiciones de este término no se limitan
al conjunto de habilidades o destrezas requeridas para desempenarse adecuadamente en
un determinado contexto, ni a la simple ejecucion de tareas, sino que también involucran
una combinacién de atributos con respecto al saber, saber hacer, saber estar y saber ser. De
alli que en la tarea de planificar la docencia resulta imprescindible tener en cuenta que las
competencias necesarias para actuar en el mundo académico y en el mercado laboral se
enseflan y aprenden en lugares y situaciones diversas. Por tanto, es preciso buscar férmulas
que conviertan el proceso de ensefianza en un aprendizaje relevante y significativo, y para
ello es necesario tener en consideracién metodologias docentes que van mas alla de la en-
sefianza universitaria tradicional basada en la leccién magistral. No se trata de renunciar al
«saber», se trata de incorporar, impulsar y garantizar el «saber hacer». Tampoco se trata de
enterrar el formato de «leccién magistral» (que sigue teniendo su espacio y su protagonis-
mo indiscutido en la docencia), sino de ofrecer una gama de metodologias docentes que
involucren de manera real y efectiva al alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a la
vez que le lleven a adquirir, junto con los oportunos conocimientos tedricos, las necesarias
herramientas técnicas y valores que necesitara para el ejercicio de la profesion.

El debate de competicién y su encaje en el Espacio Europeo de
Educaciéon Superior

Una de las competencias que a nuestro juicio adquiere mayor importancia es la oratoria, la
capacidad de comunicar eficazmente. Si se quiere apostar por una formacién de calidad el
dominio de esta competencia debe estar presente.

Existe una tendencia a considerar que, por ejemplo, hablar en publico es una habilidad
mas afin con algunos estudios, pero lo cierto es que todos necesitamos comunicar en algun
momento, ser convincentes, explicar nuestras decisiones, entender la postura y los argu-
mentos del contrario, trabajar de forma eficiente con otras personas. Se trata de una com-
petencia util y necesaria tanto para docentes como alumnos. Respecto de los docentes, en la
labor de transmitir con claridad a los alumnos los conocimientos teéricos-practicos, y des-
pertar el interés de los mismos con el objetivo de impulsar una mayor implicacién de éstos
en las aulas de clase; a nuestro juicio, la oratoria se erige como una competencia imprescin-
dible para alcanzar tal fin. Respecto de los alumnos, una excelente formacién universitaria
debe incluir tanto conocimientos tedricos-practicos propios de cada carrera, como las habi-
lidades necesarias para ser capaces de demostrar que se tienen esos conocimientos.

Ahora bien, no basta con leer o acudir a talleres sobre esta materia, probablemente la
respuesta a esta necesidad esté en una actividad en la que los alumnos universitarios se
implican cada vez mas, esto es, el debate de competicion.

Cuando hablamos de debate de competicién en su concepcién mas tradicional, hablamos
de una actividad que permite confrontar ideas con el objetivo Gltimo de persuadir al jurado
que nos evalta y lograr asi su benevolencia, y en consecuencia una valoracién favorable. El
debate de competicién sigue una estructura concreta que debe ser respetada. La suerte
determina que postura se defiende. A este respecto, es importante destacar que no se trata
de defender opiniones, éstas si bien ayudan a elaborar lineas argumentales, deben quedar
al margen en el debate, y deben ser transformadas en argumentos acompafiados de un
razonamiento légico y evidenciado de manera adecuada.

Esta actividad se ha desarrollado durante afios en las mas prestigiosas universidades
americanas y europeas. Es una actividad muy valorada en los d&mbitos universitarios inter-
nacionales. El debate proporciona competencias al que participa, aplicables directamente a
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la vida en general y al mundo laboral en particular. Permite desarrollar destrezas de una
manera sé6lida como el trabajo en equipo, la argumentacién légica, la oratoria, el dominio
del espacio, la defensa de cualquier idea de una manera rotunda y convincente. Es una acti-
vidad enriquecedora que deberia considerarse esencial en la formacién universitaria y, a
nuestro juicio, una practica también que podria impulsarse a nivel del claustro docente.
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Resumen

a vivencia de una experiencia real facilita un aprendizaje profundo. Pero la experien-

cia Unicamente no es suficiente para el aprendizaje, sino que requiere de una recons-

truccién o una reorganizacién de lo vivido, que afiada un significado a lo aprendido
sirviendo como refuerzo para situaciones futuras. La capacidad de reflexiéon es esencial
para esa reconstruccién de lo experiencial a posteriori.

Por otro lado, en las Universidades apuestan cada vez mas por la innovacién docente en-
focada en el uso de métodos que busquen una mayor reflexiéon del aprendizaje por parte de
los alumnos.

En el departamento de fisioterapia de la Universidad Europea, hemos creado una activi-
dad que se basa en este aprendizaje experiencial, y que trata de asegurar el pensamiento
reflexivo sobre el mismo a través del foro compartido entre los estudiantes.

El objetivo general del estudio es indagar en las percepciones y experiencias que tienen
los alumnos y docentes, acerca de una experiencia vivida, transmitida y compartida mediante
el foro de discusion, como herramienta de comunicacién del aprendizaje experiencial.

Se realizara mediante un enfoque cualitativo un estudio de investigacién-accién, basado
en el método de las comparaciones constantes. Se llevara a cabo el andlisis cualitativo me-
diante Atlas-Ti V7.5.4 de los grupos de discusién tanto de docentes como de estudiantes y
de los diarios reflexivos aportados por los docentes.

Introduccion
Aprendizaje experiencial

La teoria del aprendizaje experiencial (TAE) define el aprendizaje como el proceso por el
cual el conocimiento es creado a través del aprovechamiento y la transformacién de la ex-
periencia (Kolb, 1981; Kolb, 2011).

Podemos resumir, que el aprendizaje experiencial se obtiene de la vivencia de una situa-
cion, la reflexion de la misma, el pensamiento de mejora o cambio y la accidn posterior. Este
modelo es el utilizado por el ser humano desde el inicio de los tiempos, gracias al método
ensayo-error, se obtenia una adaptacién mejorada para el aprendizaje, basado en la refle-
xion previa. Se ha demostrado que este proceso es el mas parecido al funcionamiento del
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cerebro por lo que garantiza la adquisicion, especializacién e integracién del aprendizaje
(Kolb, 2005).

El foro on-line

El foro de discusién es una estrategia docente que facilita la discusién de un tema desde la
distancia y de forma asincrénica. El foro electrénico favorece la construcciéon de conoci-
miento, a través del aprendizaje colaborativo (Brito, 2004).

Sus beneficios radican en la obtencién de numerosas y diversas opiniones acerca del
tema, lo que incrementa la informacién de los participantes sobre el mismo permitiendo
llegar a conclusiones generales, estableciendo enfoques y miradas diferentes sobre el mis-
mo hecho.

Objetivos
Objetivo general

Indagar en las percepciones y experiencias que tienen los alumnos y docentes, acerca de
una experiencia vivida, transmitida mediante el foro de discusién, como herramienta de
comunicacion del aprendizaje experiencial.

Objetivos especificos

Valorar si el foro de discusion es una herramienta util para reflejar las aportaciones de las
experiencias vividas.

Mejorar el aprendizaje experiencial gracias al uso del foro como herramienta para el
aprendizaje cooperativo.

Metodologia

Con el fin de alcanzar los objetivos del presente estudio, un enfoque cualitativo sera consi-
derado. Se realizara un estudio de investigacién -accién (I-A) siguiendo el plan de accién
propuesto por McNiff y Whitehead (2011), basado en el método de las comparaciones cons-
tantes (Glaser, 2012) y que consiste en revisar la propia practica, identificar un aspecto que
se quiere mejorar, imaginar la solucién, Implementarla, registrar todo lo que sucede, modi-
ficar el plan de acuerdo a los resultados y continuar con la accién.

Una vez constituido el grupo de trabajo, la investigacién accién se organiza temporalmen-
te a través de una espiral de ciclos de investigacidn, utilizando en cada ciclo las fases genera-
les de planificacién, accion y reflexiéon (Suarez, 2002). Las detallamos mas en profundidad

* La primera fase de la i-a es la determinacion de la preocupacidn tematica sobre la
que se va a investigar.

* Lasegunda fase es la de reflexion inicial o diagnéstica.

* Latercera fase es la de planificacion. El plan general que se elabore debe ser flexible,
para que pueda incorporar aspectos no previstos en el transcurso de la investigacion.
Sera modesto, realista, teniendo en cuenta riesgos y obstaculos previsibles.

* Lacuarta fase corresponde a la accién-observacion.

* Por ultimo existe una nueva fase de reflexion; se produce una auto-reflexién com-
partida entre los participantes del grupo de i-a. Es el momento de analizar, inter-
pretar y sacar conclusiones.
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Técnicas de recogida de datos

Se llevaran a cabo a través de los grupos de discusién, ampliamente utilizados en la investiga-
cién cualitativa, (Carrillo, 2011) asi como los diarios reflexivos de los docentes (Ruiz, 2015).

Técnicas basadas en la observacion: Los diarios contienen narraciones sobre las “obser-
vaciones, sentimientos, reacciones, interpretaciones, reflexiones, corazonadas, hipétesis y
explicaciones” personales. Es un documento en el que se reflejan los cambios y las trans-
formaciones que los participantes experimentan a lo largo del proceso (Blandez, 2000).

Técnicas basadas en la conversacion: Las técnicas de recogida de la informacién basadas
en la conversacidén son la otra gran fuente de recogida de datos que se utiliza en las investi-
gaciones de caracter cualitativo (Latorre, 2003). En la investigacién utilizaremos los grupos
de discusion.

El grupo se compone de un conjunto de personas relativamente pequeiio, normalmente
de 5 a 8 personas, guiado por un moderador experto, en un clima relajado y confortable. El
grupo genera interaccién entre sus miembros, pues responden a las ideas y comentarios
que surgen en la discusién (Krueger, 1991).

Suelen desarrollarse discusiones de grupo hasta que los resultados indiquen al investi-
gador que un grupo adicional no afadiria nueva informacién, lo cual suele ocurrir tras el
tercero o cuarto grupo (Cohén y Crabtree, 2008; Krueger, 1991). En nuestro estudio se
llevaran a cabo 4 grupos de discusion; dos previo a la realizacién del aprendizaje experien-
cial compartido a través del foro, formado por profesores y alumnos respectivamente; y
otro al finalizar la actividad igualmente compuestos. La heterogeneidad en la composicién
del grupo conlleva el riesgo de conflictos entre miembros del grupo con una consiguiente
menor productividad y diversidad de la informacién, por ello se realizaran grupos homogé-
neos. La muestra poblacional se compone de cinco profesores y 140 alumnos, del primer y
cuarto curso del Grado en fisioterapia.

El moderador del grupo de discusién en este estudio es la investigadora principal que
trata de permitir una discusion libre y al mismo tiempo moderar hacia una particular direc-
cién. Para ello la moderadora tiene un guion que sigue los ciclos de planificacién-accién-
observacion-reflexién propios de una investigacidn-accién colaborativa (Blandez, 2000).

Analisis de datos

El andlisis de los resultados se realizara mediante el programa informatico de analisis cuali-
tativo Atlas-Ti v6.0., y sera de caracter inductivo. El objetivo de este programa es facilitar el
analisis cualitativo de grandes volimenes textuales, archivos de sonido, imagen o video. Es
de gran ayuda a la hora de agilizar el analisis cualitativo, como por ejemplo, la segmenta-
cion de textos en pasajes o citas, la codificacién o la escritura de comentarios y anotaciones
(Mufioz, 2005).
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Presentacion

truida a partir de una extensa revision documental, y diversos aspectos derivados de

ella: diferentes interpretaciones, conceptos afines, metodologias empleadas para
llevarla a cabo, problemas que presenta en su aplicacién y tratamiento en las distintas leyes
de educacidn espafiolas, desde la LOGSE hasta la LOMCE, en relacidn al curriculo de la Edu-
cacion Secundaria Obligatoria.

I : n esta ponencia presentamos una sintesis del concepto de aprender a aprender, cons-

Relevancia de la competencia

Aprender a aprender es considerada una de las competencias clave (key competences) mas
importantes en los sistemas educativos actuales, y su desarrollo, esencial para la consecu-
cion del éxito en la sociedad del conocimiento. Asimismo, “constituye la base en la que se
sustentan todas las actividades de aprendizaje”. (Parlamento Europeo y Consejo de la
Unién Europea, 2006, pp.394/14-394/15).

Conceptos afines

Esta competencia ha sido denominada de diversas maneras, tales como “autonomia en el
aprendizaje, saber tomar decisiones en situaciones multiples para aprender, reflexionar
sobre el propio aprendizaje, ser estratégico y experto aprendiendo, o aprendizaje a lo largo
de lavida”. (Jesus de la Fuente, 2010, pp.11-14)

Por qué aprender a aprender

Parece justificado, pues, que se haya convertido en una de las competencias que mas interés
suscita en la comunidad educativa en el siglo XXI. La principal razén de este interés es, segin
Hoskins y Fredriksson (2008), el cambio permanente que caracteriza a la sociedad contem-
poranea, y especialmente al mundo laboral-profesional. Otras razones son los constantes
innovaciones tecnoldgicas y las transformaciones sociales derivadas de la globalizacién.

De ahi la importancia de aprender a aprender, pues, dado su caracter transversal y ubi-
cuo, supone una herramienta de primer orden para el aprendizaje auténomo y a lo largo de
la vida en los &mbitos formal, no formal e informal. Asimismo, propicia una presencia rele-
vante de los ciudadanos en el terreno laboral y en la sociedad civil, con el fin de evitar el
riesgo de la exclusién social.
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No obstante, “a pesar del interés que ha suscitado en los dltimos afios, la experiencia in-
ternacional en investigacién y evaluacién de la competencia para aprender a aprender es
todavia limitada”. (Departamento de Educacién, Universidades e Investigacién del Gobierno
Vasco, 2012, p.2)

Los paradigmas en que se basa la competencia

Se identifica aprender a aprender con uno u otro de los paradigmas que han dirigido, por lo
general, la investigacién educativa: el psicolégico-cognitivo, representado por Piaget, y el
socio-cultural, identificado con Vigotsky. Ambos paradigmas, identificados a su vez con
aspectos cognitivos y afectivos, respectivamente, estan presentes en los componentes clave
de la interpretaciéon que de aprender a aprender da el Parlamento Europeo y Consejo de la
Unién Europea (2006, pp.394/16):

Aspecto cognitivo: “Aprender a aprender es la capacidad para proseguir y persistir en el
aprendizaje [...] Incluye la habilidad para superar los obstaculos y obtener, procesar y asi-
milar nuevos conocimientos y habilidades”.

Aspecto afectivo: “Conlleva realizar un control eficaz del tiempo y de la informacién, in-
dividual y grupalmente [...] En la competencia de la persona son cruciales la motivacién y la
confianza”.

Participan también de uno y otro paradigma y sus respectivos aspectos, cognitivo y afec-
tivo, las definiciones que dan dos instituciones destacadas en el andlisis y desarrollo de la
competencia: la Universidad de Helsinki (Hautamaki et al., 2002, p.5) —aspecto cognitivo- y
la Universidad de Bristol (Deakin Crick, Broadfoot & Claxton, 2006, pp. 247-272) - aspecto
afectivo.

Caracterizacion de la competencia

Teniendo en cuenta éstas y otras referencias que hemos manejado con intencién de cono-
cer distintas perspectivas respecto a la interpretacién de aprender a aprender, hemos tra-
tado de hacer una caracterizacién de dicha competencia. Asi, aprender a aprender:
¢ Es laherramienta por antonomasia para el aprendizaje a lo largo de la vida.
* Significa que los estudiantes se comprometan a construir su conocimiento a partir
de sus aprendizajes y experiencias vitales anteriores.
* Tiene un caracter transversal.
* Se daen diferentes contextos de aprendizaje: formal, no formal e informal.
* Posibilita reutilizar y aplicar el conocimiento y las habilidades en una variedad de
contextos.
* Participa de aspectos tanto afectivos como cognitivos.
* Forma parte del proceso natural de aprendizaje.
* Estarelacionada, entre otros, con conceptos como autonomia en el aprendizaje, re-
flexionar sobre el propio aprendizaje, o aprendizaje a lo largo de la vida.

La competencia de aprender a aprender en las leyes educativas espaiiolas

En cuanto a Espafia, las diversas leyes de educacion, desde la LOGSE (1990) hasta la LOMCE
(2013), han considerado la competencia de aprender a aprender.
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LOGSE

La LOGSE agrupaba muchos de sus principios bajo el término “capacidades” (Moreno y
Martin, 2014). La metodologia, por su parte, debia favorecer la capacidad del alumno “para
aprender por si mismo” (LOGSE, art. 20, 3).

LOE

Aunque el concepto de “competencia” como tal aparece por primera vez, de manera explici-
ta, en la Ley Organica de Educaciéon (LOE), de 2006, que introduce las competencias basicas
en el curriculo de la Educacién Secundaria Obligatoria.

LOMCE

En la actual Ley de Educacién para la mejora de la calidad educativa (LOMCE), el tratamien-
to que se le da a la competencia de aprender a aprender no difiere en lo esencial del de la
LOE.

Metodologia

Como novedad, para el desarrollo de esta y otras competencias, la LOMCE propone “meto-
dologias activas y contextualizadas” (Orden ECD/65/2015. BOE, 29/01/2015, p.7003),
tales como el aprendizaje por proyectos, el estudio de casos, el aprendizaje basado en pro-
blemas y el uso del portfolio.

El problema de la evaluacion

En cuanto a la evaluacién de las competencias, la Ley considera necesarios, “siempre que
sea posible, estrategias e instrumentos para evaluar al alumnado de acuerdo con sus
desempefios en la resolucién de problemas que simulen contextos reales”, (BOE,
29/01/2015, p.6990), entre ellos, la autoevaluaciéon y la coevaluacion.

Aunque, estos problemas que simulen contextos reales, y que orientan, por tanto, la ac-
cion educativa hacia el conocimiento basado en situaciones practicas, podrian plantear
dificultades para su evaluacidn, ya que, tal como se indica en el R.D. 1105/2014, por el que
se establece el curriculo basico de la Educacién Secundaria Obligatoria (B.0.E. 26/11/2015,
p. 193), “los referentes para el grado de adquisicién de las competencias y el logro de lo
objetivos de etapa seran los criterios de evaluacion y los estdndares de aprendizaje evalua-
bles”, y éstos estdn establecidos no en funcién de las competencias, sino de los contenidos
conceptuales. En cualquier caso, la Ley tampoco contempla los procedimientos para inte-
grar estos criterios de evaluacion y estos estandares con las competencias clave y los “con-
textos reales” en que han de desarrollarse.

El problema de la formacion del profesorado

Otro problema que plantea la LOMCE, y que también planteaba la LOE, es el de la formacién
del profesorado ante estas nuevas metodologias y enfoques de la evaluacion.

A este respecto, Moreno y Martin contemplaban que, con la LOE, “ni la formacién inicial
de los docentes ni la formaciéon permanente han sido adaptadas suficientemente para adap-
tarse a esta prioridad”, y sugerian la posibilidad de que ésta fuese una de las causas por las
que los estudiantes espafioles no estuvieran instruidos en el apendizaje auténomo. (Mo-
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reno y Martin, 2014, p. 203). Esta misma perspectiva podria aplicarse a la LOMCE, toda vez
que la nueva ley no contempla la formacién del profesorado en los procedimientos inheren-
tes al nuevo enfoque del curriculum por competencias.

No obstante, las autoras consideraban que la introduccién explicita de la competencia
de aprender a aprender en el curriculum era un importante avance en el sistema educativo
espafiol.
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Resumen

a formacion de los futuros maestros de Educacion Infantil y Primaria es un aspecto

fundamental para todo el ambito educativo. Todas las universidades espafolas estan

realizando un esfuerzo para que los planes de estudio de Magisterio sean acordes a
los nuevos planteamientos que establece el Espacio Europeo de Educacién Superior
(E.E.E.S.). La Universidad CEU San Pablo de Madrid, ofrece los Grados de Educacién Infantil
y Educacién Primaria. Dentro de las asignaturas de Matematicas de los planes de estudio de
Magisterio, en la mayoria de los casos se incluye un tema relacionado con los juegos mate-
maticos. En nuestra Universidad, este tema estd incluido en los programas de las asignatu-
ras de Intensificacién en Matematicas para Primaria, y Aprendizaje y Ensefianza de las Ma-
tematicas para Infantil.

En este trabajo se presentaran los resultados de los juegos matematicos que han sido di-
sefiados y elaborados por los propios alumnos del tercer curso de los grados de Educacién
Infantil y Educacién Primaria, utilizando diversos materiales, y aportando ideas originales
siguiendo las indicaciones recibidas.

Introduccion

“El juego bueno, el que no depende de la fuerza o mafia fisicas, el juego que tiene bien
definidas sus reglas y que posee cierta riqueza de movimientos, suele prestarse muy
frecuentemente a un tipo de analisis intelectual cuyas caracteristicas son muy seme-
jantes a las que presenta el desarrollo matematico. Las diferentes partes de la matema-
tica tienen sus piezas, los objetos de los que se ocupa, bien determinados en su com-
portamiento mutuo a través de las definiciones de la teoria. Las reglas validas de
manejo de estas piezas son dadas por sus definiciones y por todos los procedimientos
de razonamiento admitidos como validos en el campo.... La matematica asi concebida
es un verdadero juego que presenta el mismo tipo de estimulos y de actividad que se
da en el resto de los juegos intelectuales. Uno aprende las reglas, estudia las jugadas
fundamentales, experimentando en partidas sencillas, observa a fondo las partidas de
los grandes jugadores, sus mejores teoremas, .... “

Miguel de Guzman Ozamiz, 1984
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Alo largo de la historia

Desde tiempos ancestrales el hombre ha deseado jugar y divertirse(Berlinghoff y Gouvéa,
2014). En la Grecia clasica se consideraba el juego y el ejercicio fisico como una fuente de
satisfaccion. Se puede recorrer la historia de la humanidad con los juegos y los conocimien-
tos matematicos en paralelo. En la actualidad, el juego es considerado como una herramien-
ta en la intervencién educativa y es fundamental para el aprendizaje de los nifios. Las ulti-
mas investigaciones demuestran que los maximos beneficios sobre los juegos se obtienen
durante la infancia(Pound y Lee, 2015).

Los Juegos en la Educacidon Infantil

En el Grado de Educacidn Infantil se presentan distintos juegos de “El Quarto” y tangram de
siete o de nueve piezas elaboradoscon materiales como cartén, cartulina, corcho blanco y
goma E.V.A. Ademas de dominds con las figuras geométricas elementales: circulos, cuadra-
dos, tridngulos, rectangulos, rombos y pentagonos.

Los Juegos en la Educaciéon Primaria

En el Grado de Educacién Primaria se presentan distintos juegos, elaborados con materiales
como carton, cartulina, corcho blanco y goma E.V.A, tales como, dominés de 28 piezas de
fracciones equivalentes numéricas y graficas y numeros decimales, y juegos denominados
"quién es quién" con figuras geométricas dobles en cada ficha.

Recomendaciones
1. Antes de hacer trata de entender
2. Enbusca de Estrategias
3. Lleva adelante tu estrategia
4. Sacajugo al juego y a tu experiencia

Conclusiones

Alo largo de la historia de las matematicas, la palabra juego ha servido de acicate para to-
dos los que se han acercado al conocimiento matematico. Los juegos siempre han estado en
el germen de nuevos conocimientos y desarrollos matematicos, tanto de nuevos conceptos
puramente tedricos, como de nuevas aplicaciones para las matemadticas y otras ciencias
como la fisica, la economia, la medicina, etc.

En especial para los nifios, los juegos ofrecen un atractivo lidico especial, ya que los ni-
fios desean, por naturaleza, divertirse y descubrir nuevas sensaciones.

La opinién generalizada de los profesores y docentes es que la actividad lidica matema-
tica es una innegable manera de aprender con una fuerte motivacion.
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Introduccion y justificacion del modelo de clase taller

que se expone en esta experiencia docente, tienen su origen dentro del marco de la

filosoffa constructivista (Perkins, 1991; Brent, 1996; Von Glaserfeld, 1998), cuyos
principios establecen que cada persona aprende de una manera distinta (Teorias cognitivas
del aprendizaje), destacando el papel protagonista y de eje conductor del aprendizaje al
propio alumno, y siendo la figura del profesor un guia que orienta y motiva a los estudian-
tes en el proceso de aprendizaje.

En este trabajo se aborda la experiencia de aprendizaje de Sistemas de Informacién
Geografica, con un enfoque interoperable, a partir de una modalidad de clases taller, plan-
teada en la asignatura “Taller de proyectos SIG”, de caracter optativo, que se imparte en 42
curso del Grado en Geografia de la Universidad de Cantabria. El modelo de clase taller para
el aprendizaje de Sistemas de Informacién Geografica supone un método docente apropia-
do en esta area, donde los esquemas tradicionales de educacién (clases magistrales-
practica-examen) no contribuyen a la formacién eficiente de actitudes y habilidades de la
asignatura. A su vez, se considera importante el hecho de que el alumnado se enfrente di-
rectamente a problemas reales que le formen profesionalmente de cara a su salida al mer-
cado laboral, para lo que resulta condicién imprescindible en el planteamiento docente del
taller, que se realice de una manera semi-autébnoma a partir de pautas genéricas que el
alumnado debe saber desarrollar con creatividad e interés, y donde la puesta en comun y
discusion en grupo tengan un papel destacado, promoviendo de este modo un aprendizaje
activo y cooperativo siempre con un arreglo didactico a la asignatura.

I os métodos de ensefianza que promueven un proceso de aprendizaje activo, como el

Marco didactico y de organizacion docente

El marco didactico y de organizacién docente en el que se encuadra esta asignatura, favore-
ce la aplicacién de esta modalidad y metodologia docente. Se imparte en 42 curso del Grado
en Geografia y ordenacion del Territorio con caracter cuatrimestral optativo, con grupos de
estudiantes entre 15 a 25 alumnos, y que poseen ya un cierto nivel y conocimiento previo
sobre manejo y trabajo con Sistemas de Informacién Geografica pues han cursado dos asig-
naturas cuatrimestrales de SIG en tercero de grado. A su vez, se trata de una asignatura de
caracter eminentemente practico (80%), donde las horas de docencia quedan concentradas
en Unico dia a la semana con 4 horas de duracién, lo que favorece el desarrollo de sesiones
de trabajo diversificadas (Clases magistrales, trabajo individual y en grupo, practicas de
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campo, etc.). En la imparticién docente intervienen varios profesores expertos en las dife-
rentes areas del conocimiento geografico y andlisis cartografico, resultando enriquecedor a
la hora de abordar los problemas desde diversas perspectivas geograficas.

Cabe destacar, que la asignatura esta integrada en plataformas virtuales de aprendizaje
donde queda a disposicién del alumnado toda la informacién que pueda resultar relevante
para superar la asignatura, asi como todos aquellos materiales, practicas y tareas en los que
se va trabajando a lo largo del curso.

Objetivos y competencias de la asignatura Taller de Proyectos SIG

Esta asignatura taller se ajusta en su totalidad al marco de competencias tanto genéricas
como especificas que propone el plan de estudios, relacionadas con la capacidad para la
busqueda y gestién de la informacidn, el manejo de tecnologias de la informacién y de la
comunicacién, asi como el conocimiento y aplicacion de fundamentos técnico-
metodolégicos para el analisis espacial, el tratamiento y la representacién de informacién
geografica.

Estas competencias planteadas se completan con unos objetivos especificos de la asig-
natura tanto de caracter técnico como pedagégico. En cuanto a los objetivos técnicos plan-
teados, todos ellos se encaminan a proporcionar al alumnado las bases teéricas y metodo-
l6gicas necesarias para la conceptualizacién y disefio de un proyecto SIG en todas sus fases
del ciclo de vida, asi como pautas de organizacién y redaccién de memorias. De igual modo,
se gufa al alumnado en el acceso a fuentes y recursos cartograficos digitales, tratando siem-
pre de promover la explotacién del software SIG hacia la interoperabilidad.

Por su parte, en cuanto a los objetivos pedagégicos, se busca hacer participe al alumna-
do desde comienzo de curso de su propio proceso de aprendizaje y del desarrollo del mate-
rial docente, todo ello acompafiado de las dosis oportunas de creatividad, iniciativa, imagi-
nacién, propuesta y solucién de problemas a través de supuestos reales. A su vez, se
persigue el desarrollo de habilidades profesionales interpersonales como es la capacidad de
andlisis, modelizacion, interpretacidn, discusion y reflexion.

Metodologia de la asignatura

Gran parte del éxito de este tipo de experiencias radica en un buen planteamiento docente
del curso, con actividades disefiadas acorde a cumplir con los objetivos, asi como un siste-
ma integral de evaluacién.

En este sentido, el planteamiento de la asignatura se fundamenta en el trabajo por gru-
pos sobre problemas territoriales reales, simulando a su vez un entorno corporativo y
cooperativo de trabajo. Sobre esta base, los docentes actuamos como orientadores y guias
del aprendizaje ayudando en la resolucién de problemas, y tratando de fomentar la inter-
disciplinariedad y aplicacion a otras asignaturas. También se hace énfasis en el fomento de
la revisidn bibliografica para que el alumnado adquiera los conocimientos mas novedosos.
A su vez, hemos tenido siempre la oportunidad de contar en alguna de las sesiones con
expertos en la materia del trabajo a realizar por el alumnado, favoreciendo una comunica-
cion cientifica entre el alumnado, docentes y expertos.

Los métodos de evaluacién de la asignatura estan disefiados para evaluar conocimien-
tos, conceptos, habilidades, asi como formacién de actitudes y valores. Las tipologias plan-
teadas proponen actividades de evaluacién continua propuestas por el profesorado durante
el desarrollo de la asignatura, dentro de plazos concretos marcados en cada caso; la elabo-
racién y defensa en grupo de un proyecto SIG, donde se valoraran aspectos de contenidos y
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también cuestiones formales, tanto del documento escrito como de los materiales elabora-
dos para su presentacidn; y finalmente un examen tipo test, que recoge cuestiones tedricas
y metodolégicas de base en la asignatura.

Resultados y conclusiones

Los resultados obtenidos durante los cuatro afios que lleva impartiéndose esta asignatura
podemos calificarlos de muy favorables, donde la motivacién de los estudiantes aumenta, y
la asistencia a clase es permanentemente alta a lo largo del cuatrimestre. Se observa un
mejor ambiente de trabajo de clima distendido, donde en lineas generales aumenta la can-
tidad de preguntas durante las clases por parte del alumnado, propiciado por un mayor
ejercicio de reflexién que supone la autonomia y la discusién en grupo. Se ha conseguido
también que el alumnado se sienta ttil e importante en lo que hace, observandose un au-
mento de la iniciativa y mejora de la comprension y aprendizaje de la materia, que ha teni-
do su reflejo durante afos sucesivos tanto en proyectos fin de grado o fin de master, de
alumnos que cursaron la asignatura.

Como conclusiones de la aplicaciéon de esta modalidad taller en una asignatura universi-
taria, podemos extraer que el cambio desde los métodos tradicionales de ensefianza es
continuo y requiere una reflexién de las concepciones pedagégicas sobre el conocimiento y
la ensefianza. A su vez, como docentes debemos ser conscientes de que el tiempo de dedica-
cion a este tipo de cursos a menudo es muy superior al que requieren los cursos tradiciona-
les, y en el que el profesor debe conocer no s6lo los conceptos que transmite, sino también
las ideas previas y las dificultades que podrian tener sus estudiantes.

Los resultados de las experiencias llevadas a cabo en esta asignatura demuestran que la
participacién activa de los estudiantes es fundamental para cumplir con los objetivos de
aprendizaje del curso, no existiendo para ello un método cerrado, siendo necesario buscar
lo que mejor se ajuste a cada caso. Podemos afirmar también; que el modelo de clase taller
fomenta la reflexion y andlisis, 1a toma de decisiones, alternativas y estrategias, elevando la
calidad del proceso ensefianza-aprendizaje y contribuyendo a la independencia cognosciti-
va del estudiante.
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Introduccion

n reto del presente siglo es la necesidad de que las nuevas generaciones prioricen el

desarrollo de sus habilidades y estrategias cognitivas y metacognitivas que permitan

aprendizajes mas significativos. En esta direccién se destaca la comprension lectora,
que es la capacidad que dispone el ser humano para entender una lectura, la misma que
requiere de un proceso secuencial que va desde el significado de las palabras, hasta la
aprehensidn de las ideas mas importantes que se encuentran en cada parrafo y que a la vez
el lector pueda emitir criterios, en relacién a lo que el autor nos quiere dar a comprender.

En la década del cincuenta del pasado siglo el estudio de la comprensién lectora fue li-
mitado. En los afios sesenta con la apariciéon de las computadoras se da un cambio muy
importante, la gente empieza a dedicarse un poco mas a la lectura; ademas se requeria te-
ner ciertos conocimientos previos para ingresar al boom de la tecnologia. En la tltima dé-
cada, en lo que respecta al Ecuador, se han ejecutado varios proyectos por parte del Minis-
terio de Educacidén, entre los que se destaca cursos de capacitacién de estrategias de
comprension lectora para docentes fiscales; sin embargo, el problema persiste en los jove-
nes universitarios ecuatorianos.

Para desarrollar estrategias de lectura se debe cultivar la comprensién lectora. Carrasco
(2003), afirma que en la escuela el individuo aprende a leer, a reconocer un sistema de
escritura, pero no a comprender, para lo cual se requiere de motivacion, de identificacién
del contexto de lo que lee, de hacer predicciones, de interpretar y dar juicios valorativos del
texto. Las investigaciones realizadas por Flavell (1996) confirma lo dicho, ya que a medida
en que se desarrolla una competencia se puede acceder en forma mas fiable a cualquier
actividad que esté programada para que se realice exitosamente.

Estudios actuales demuestran lo importante que es trabajar con los estudiantes los pro-
cesos de comprension lectora, entre los autores mas destacados se encuentran: Bravo A
(2010) que hace referencia a los procesos y factores que intervienen en la comprension
lectora; Garcia C. (2011) que escribe sobre como dominar el arte de la lectura rapida; An-
dino A. (2015) quien aporta un estudio de la comprensién lectora y su influencia en el
aprendizaje significativo, entre otros.

Varias estrategias metodologicas se han estado aplicando con los estudiantes de educa-
cién, cuya finalidad es dotarlo de herramientas que le ayuden a la comprensién global de
textos escritos; cada una de ellas incluyen ejercicios practicos y reflexiones que generaran
discusiones del como, por qué y para qué se emplean las estrategias; los resultados propor-
cionardn habilidades y destrezas en los estudiantes, las cuales se ven reflejadas en la com-
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prensién de diferentes tipos de textos existentes. En la revision realizada no se encuentran
estrategias que utilicen como contenido las tradiciones orales.

Las tradiciones orales son un ejercicio de memoria por si mismas, su riqueza esta en la
mente del indio, del cholo, del montubio; transmitidas de generacién en generacién. Pocos
autores han recopilado en textos escritos estas tradiciones, tal vez porque al hacerlo dejan
de ser oralidad; sin embargo, es un modo de conservarlas, evitar que se olviden y as{ poder
trasmitirlas a las nuevas generaciones

Entre los escritores manabas investigadores de las tradiciones orales se destacan Her-
nandez, Y, (2010) estudioso de la identidad cultural y antropoldgica manabita parte de esa
gran memoria colectiva que debe rescatarse con urgencia; Zambrano, N. (2011) hace refe-
rencia a especies folkloricas de oralidad en su libro Folklore Factual y Mora, M. (2010) que
en su vision del Manabi profundo busca exaltar nuestras tradiciones. Sus estudios no han
tenido propédsitos didacticos por lo que no han sido utilizadas con fines instructivos, aspec-
to que incrementaria su valor cientifico y educativo.

El presente articulo tiene por objetivo mostrar los resultados alcanzados en la elabora-
cién de estrategias metodolégicas mediante las tradiciones orales manabitas, a fin de desa-
rrollar la comprension lectora de estudiantes universitarios.

Métodos y materiales

Un estudio transversal descriptivo se realizé. Los sujetos participantes fueron estudiantes
de las carreras de Educacion, 27 de Castellano - Literatura y 109 de Educacién Basica, para
un total de 136 alumnos.

Se aplicé un cuestionario anénimo de quince preguntas cerradas, cada enunciado cons-
taba de tres alternativas y se escogia una como respuesta. El criterio de evaluacién fue el
numero de aciertos que se obtuvieron en las diez primeras preguntas y las restantes pro-
porcionaron informacién para relacionar la importancia del estudio y la aplicacién en otras
asignaturas de acuerdo a su pensum de estudio.

La aplicacion del cuestionario se realiz6 en el aula de clase, con la presencia del docente,
previamente se obtuvo el consentimiento de los estudiantes, docentes y autoridades de la
unidad académica.

Resultados

La primera parte de los resultados del cuestionario que se elaboré sobre tradiciones orales
y comprension lectora consistié en una verificacién del conocimiento que tenian los estu-
diantes en relacion al tema planteado. Se comprobé que tres de las diez primeras preguntas
no respondieron correctamente, lo que se dedujo por falta de conocimiento sobre las tradi-
ciones orales; por otra parte, se evidenciaron las falencias en la comprension de textos,
cinco preguntas estaban basadas en extraccién de ideas que requerian conocimientos de los
tres niveles de lectura referencial, inferencial y critico valorativo.

En la segunda parte del cuestionario se verific6 el grado de aceptacién de las tradiciones
orales y la relaciéon de comparacién entre las asignaturas que han trabajado en la compren-
sion de textos, comprobandose bajos niveles lectores y la inexistencia de desarrollo de ana-
lisis de lecturas en los pensum de estudios.

En el andlisis de los resultados de la tabulacién se comprobé que en su mayoria los es-
tudiantes universitarios identificaron leyendas, refranes; pero al responder las preguntas
de comprension lectora que estaban relacionadas con una leyenda de la zona no pudieron
responder las preguntas # 8 y # 9 que consistian en la incompatibilidad existente entre el
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contenido del texto, en relacién a la respuesta que daban los estudiantes. Al preguntarseles
sobre las estrategias de comprension lectora vistas en diversas asignaturas, los estudiantes
respondieron que si habian visto, aunque los resultados demostraban lo contrario.

Al revisar los programas de estudio de Basica, Castellano y Literatura se verificé que no
hay planificaciones como tal y que el 48.5 % de estudiantes estan en un nivel lector refe-
rencial, lo que demuestra la urgencia de generar estrategias que ayuden a superar estas
deficiencias.

Discusion

Con los resultados se traza un plan de trabajo, a fin de que los estudiantes universitarios
con el uso de tradiciones orales manabitas mejoren su comprensién lectora, dicho proce-
dimiento se realiza con el empleo de estrategias metodoldgicas basadas en definiciones,
identificaciones, descripciones, andlisis y sintesis; ademas se preparan fichas con aplicacio-
nes de los niveles de lectura referencial, inferencial y critico valorativo, cuya finalidad es
enmarcar la comprension del texto desde la intencionalidad personal como estrategia para
luego poder comprenderlo en forma global.

Estudios anteriores sobre comprension lectora existen, pero no se utilizan las tradicio-
nes orales, esta forma de trabajo es innovadora, ya que se pretende inculcar en el estudian-
te la valoracién de su cultura y el rescate de la idiosincrasia de su pueblo. Los resultados
que se obtuvieron de la investigacion de otros autores serviran para relacionarlos y verifi-
car las diferencias existentes; por tanto, se cumple con el objetivo planteado y el grado de
pertinencia con que cuenta el presente trabajo investigativo.

Conclusiones

Los resultados que se obtienen mediante el empleo de estrategias metodolégicas para el
desarrollo de la comprensién lectora son necesarios para que se mejore el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios.

Las tareas que se desarrollan en el aula de clase y extracurricular ayudan a la investiga-
cion de las tradiciones orales y su aporte contribuyen a la conservacién de nuestra cultura.

De acuerdo al diagnéstico situacional queda comprobado que el trabajo sobre compren-
sion lectora es responsabilidad de todos los docentes, y debe incluirse en las programacio-
nes de estudio de las asignaturas.

Es necesario que se realicen trabajos practicos, en los que se empleen estrategias meto-
dolégicas de comprension referencial, inferencial, critico valorativo y satisfagan las necesi-
dades del estudiante.
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Introduccion

1 material audiovisual puede ser una poderosa herramienta para impulsar y facilitar

el aprendizaje en linea para los estudiantes de Ingenieria Quimica, proveyendo un

suministro de informacién mds conciso y practico que otros formatos clasicos. Ade-
mas, se puede garantizar una difusién mucho mas rapida y generalizada y también ser usa-
da eficientemente como manual de practicas, con una indudable mayor claridad y ofrecien-
do una explicaciéon mas real y directa para los estudiantes universitarios.

En el Departamento de Ingenieria Quimica de la Universidad de Granada estamos com-
prometidos con el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICs) con el
objetivo de implantar los conceptos de Ingenieria Quimica entre la comunidad universita-
ria. Para lograr este objetivo de mejorar la rapida difusién de los conocimientos cientificos
y favorecer el aprendizaje en linea, se ha promovido fuertemente la preparaciéon de mate-
rial audiovisual que sirva como manual préactico, en sustitucién de los manuales en papel
clasicos utilizados siempre. Recientemente, nuestro grupo de investigacién ha montado una
planta piloto de tratamiento de aguas residuales con el propdsito de dar a los estudiantes
de Ingenieria Quimica y Ciencias Ambientales una visién practica a cerca del proceso de
tratamiento de los efluentes generados por distintas industrias del sector, en este caso par-
ticular del aceite de oliva.

En este sentido, para asegurar el aprendizaje, se ha preparado un video que describe to-
do el proceso de produccién en detalle y sirve como manual para posibilitar la realizacién
posterior de la practica sin necesidad de explicacién del profesor. De esta manera, se habili-
ta al estudiante para llevar a cabo la practica de una manera mucho mas independiente y
autodidacta, en la que el profesor actia mas de supervisor y coordinador de la misma.

Preparacion y contenido del manual didactico audiovisual

El manual didactico en formato audiovisual se preparé y monté mediante un programa de
edicién de video “movie maker”. En el video, el profesor (el presente autor) realiza una
pequeiia introduccién a la tematica (tratamiento de aguas residuales industriales) y poste-
riormente muestra la planta piloto de tratamiento de aguas disefiada por el grupo de inves-
tigacién. A continuacién, se muestran y describen los distintos equipos y componentes de la
planta de tratamiento, asi como los reactivos empleados en el proceso y las distintas etapas
secuenciales que lo componen.

En el manual audiovisual se muestran in-situ cada una de las diferentes etapas, corres-
pondientes cada cual a una unidad operativa del proceso, explicAndose lo que tiene lugar en
cada una de ellas. En primer lugar, en el tanque de oxidacidn, se lleva a cabo la reaccién de
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oxidacion avanzada (oxidacién Fenton), en un reactor continuo tipo tanque cilindrico agi-
tado (mezcla perfecta), seguido a continuacién por un proceso de coagulacién-floculacién y
una etapa de decantacién (sedimentacién) para conseguirla separacién so6lido-liquido, y
finalmente un sistema de filtracién en serie a través de diferentes materiales filtrantes
(arena fina o gruesa, hueso de aceituna triturado) (Martinez-Nieto et al.,, 2011).

Adicionalmente, se indican y explican los distintos reactivos empleados: el agente oxi-
dante (perdxido de hidrégeno, H20;), el catalizador (cloruro férrico, FeCl3), agente alcalino
(hidréxido s6dico, NaOH), el coagulante-floculante aniénico comercial (Nalco 77171).

Por dltimo, se muestran los distintos componentes de la planta piloto involucrados en el
proceso de tratamiento de aguas, y se explica detalladamente su funcién: las bombas de
impulsién de reactivos (peristalticas), los distintos sistemas de agitacién (tipo helicoidales
y turbinas), y en particular el sistema automatico de control del proceso, que agrupa senso-
res de nivel neumaticos, de control y ajuste de pH, y sensores de temperatura.

Implementacion y recepciéon por los estudiantes

Mediante la visualizacién del manual audiovisual, los estudiantes de Ciencias (Ingenieria,
Quimica, Medioambiente) pueden observar el tratamiento del efluente desde el inicio hasta
su descarga, haciendo hincapié en las distintas etapas de tratamiento por las que va pasan-
do (tratamientos primarios, secundarios y terciarios), comprendiendo en profundidad y
visualizando lo que ocurre en cada una de las etapas del proceso. Ademas, la posterior
subida del manual a la web de la Facultad y también a Youtube permitié el acceso a dicho
material a estudiantes internacionales de todo el mundo, incluso cualquier usuario no es-
pecializado, que tienen la posibilidad de hacer comentarios y preguntas que pueden ser
resueltas online.

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TICs) pueden ser una herra-
mienta poderosa para preparar material docente de este tipo, que puede permitir el apren-
dizaje online de los estudiantes, y en particular ofrecer de una manera mas practica, visual
y concisa la informacién y explicacién de un proceso, en concreto los procesos de ingenieria
y quimica con la complejidad y abstraccién que en su mayoria implican, que los formatos
clasicos (manuales en papel, con esquemas y figuras mucho menos explicitos) (Alvarez,
2002; Borrell, 2000, Silberman, 2002). Los manuales TIC pueden asegurar una transferen-
cia del conocimiento mucho mas rapida y global, de mayor alcance, y en si mismos pueden
ser un sustituto aceptable como alternativa a las experiencias de laboratorio cuando estas
no sean posibles, conformando ellas mismas como experiencias de laboratorio virtuales.

Con el objetivo de recabar informacién mas especifica de los resultados de la presentes
experiencia, se llevé a cabo con dos cursos, de los Grados de Ingenieria Quimica y Quimica, en
concreto en las asignaturas de “Industrias Quimicas” (42 curso) e “Ingenieria Quimica” (3er
curso). Al final de la experiencia, se les realizéd una encuesta a los alumnos con una bateria
sucinta de preguntas, que venian a cubrir distintos aspectos relacionados con la calidad de la
experiencia y su satisfaccion. Dicha bateria de preguntas estaba agrupada en relacién al grado
de dificultad observado, la satisfaccién interactiva con el manual, la mejora del conocimiento
de aspectos especificos de la practica, la versatilidad, la mejora de su visién del escalado in-
dustrial, y la satisfaccién global con la experiencia. Los resultados mostraron un nivel general
de satisfaccion de los estudiantes superior al 90%, llegando a superar en 95% en 3 de los 5
items. Ademas, el feedback detectado en los estudiantes fue muy positivo, lo que nos permiti-
ra la mejora de la experiencia para sucesivas implementaciones en otros formatos.
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Conclusiones

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TICs) puede ser una podero-
sa herramienta para impulsar y facilitar el aprendizaje en linea de los estudiantes entre la
comunidad universitaria, mejorar la rapida difusiéon de los conocimientos cientificos y favo-
recer el aprendizaje en linea, proveyendo un suministro de informacién mas conciso y prac-
tico que otros formatos clasicos.

Ademas, se puede garantizar una difusién mucho mas rapida y generalizada y ser usada
eficientemente como manual de practicas, con una indudable mayor claridad y ofreciendo
una explicacién mas real y directa para los estudiantes. En particular un manual TIC puede
ofrecer de una manera mas practica, visual y concisa la informacién y explicacién de un
proceso, en concreto los procesos de ingenieria y quimica con la complejidad y abstracciéon
que en su mayoria implican, que los formatos clasicos.

Los resultados mostraron un nivel general muy alto de satisfacciéon de los estudiantes
cuyo feedback positivo nos permitira la mejora de la experiencia para sucesivas implemen-
taciones en otros formatos.
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Introduccion

n este trabajo se presenta un Plan de Accién Tutorial enfocado especificamente al
alumnado no de ingreso, sino al que ha superado el primer curso y se asienta en el
segundo escaldén del Grado en Ingenieria Quimica.

El proceso de convergencia hacia el Espacio Europeo de Educacién Superior tiene como
consecuencia la implantacién de un sistema de aprendizaje auténomo en la que el alumno
toma las riendas de su formaciéon. En este nuevo escenario, la educacién superior va mas
alla de ser una propuesta cuantificadora, lo que supone un nuevo enfoque de la ensefianza
que incide en la relacién ensefianza-aprendizaje, en la que se hallan comprometidas la fun-
cion docente y la accidn tutorial. Este nuevo enfoque estd basado en el trabajo del estudian-
te, unido a un sistema de aprendizaje auténomo y tutorizado, que posibilita que el estudian-
te, de manera independiente, llegue a construir el conocimiento e interpretar de manera
significativa el mundo que le rodea.

La accién tutorial conlleva una relaciéon individualizada con el alumno sobre actitudes,
aptitudes, la integraciéon de conocimientos y experiencias educativas, la continuidad en el
tiempo y la capacitacién de los alumnos para la toma responsable de decisiones en el ambi-
to del estudio y de esta profesidn, de cara al éxito en este Grado.

Por tanto, el profesorado adquiere una gran responsabilidad al convertirse en un facili-
tador del aprendizaje que debe centrar gran parte de sus esfuerzos en tutelar la formacién
del estudiante, pasando a un segundo plano las tutorias entendidas como las horas que el
profesorado estaba a disposiciéon de los alumnos para resolver dudas. En este contexto, la
docencia y la tutoria universitaria adquieren un papel esencial, para promover el aprendi-
zaje significativo y auténomo del alumno y que desembocan en el dominio de competencias
genéricas y especificas.

Preparacion del plan tutorial

Contenido del plan

La configuracion de los estudios actuales y las nuevas exigencias del mundo laboral, origi-
nan necesidades de apoyo personal en la toma de decisiones académicas y durante el desa-
rrollo de actividades profesionales. Ademas, la tutoria sera el marco idéneo para la conse-
cucién de un aprendizaje eficaz dado que permite hacer un seguimiento continuo de los
avances del alumnado y ofrecer una orientacién personalizada en funcién de las dificulta-
des con las que se pueda ir encontrando.
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La accion tutorial presupone y conlleva una relacién individualizada con el alumno so-
bre actitudes, aptitudes, conocimientos e intereses, la integracién de conocimientos y expe-
riencias educativas, la continuidad en el tiempo y la capacitacién de los alumnos para la
toma responsable de decisiones en el dmbito del estudio y de la profesién.

Como punto de partida destacaremos que estos alumnos presentan un buen nivel aca-
démico y una alta motivacion por cursar la titulacién elegida; sin embargo, la elevada carga
docente conduce muchas veces a estados de saturacién que impide que el proceso de
aprendizaje se desarrolle de manera dptima. A esta situacién se le debe sumar la adapta-
cion al nuevo plan de estudios, orientado a la adquisiciéon de competencias en un modelo de
aprendizaje donde el centro del proceso formativo, no es ahora el profesor, sino el alumno,
el cual debe de asumir un papel protagonista en su aprendizaje.

Para una adecuada ejecucién del PAT consideramos que debe disponerse de un coordi-
nador del personal implicado, reuniones, asi como los objetivos de estas.

* Exponer y discutir situaciones surgidas a lo largo de la puesta a punto del PAT.

* Establecer criterios comunes de actuacion.

* Corregir estrategias en la relaciéon con los alumnos, con otros profesores o con la
administracion.

* Recibir y difundir las diferentes acciones que puedan plantearse tanto por parte de
los profesores como de los alumnos.

* Trasladar situaciones fuera del alcance de los profesores tutores a los organismos
correspondientes.

Objetivos del plan

El Plan de Accion Tutorial intentard abordar los siguientes objetivos:

* Informacion sobre el plan de estudios y las posibilidades de formacién comple-
mentaria durante el desarrollo de sus estudios, asf como las becas y ayudas que fa-
ciliten esta formacién, alojamiento y convivencia.

* Consejos y técnicas para preparar examenes, realizar trabajos, proyectos y trabajar
en equipo.

* Identificar otras necesidades del alumno no previstas en el PAT.

* Ayuda a la integracion en la dindmica de la universidad y asesoramiento sobre los
recursos disponibles en la Universidad de Granada.

* Desarrollo de habilidades interpersonales entre iguales (estudiantado) y con el
profesorado.

Planificacion y desarrollo

Es importante tener en cuenta para la planificacidn de actividades los siguientes momentos:
* Jornadas de acogida.
¢ Evaluacién y reflexién del primer curso en la universidad.
* Momento previo a la primera convocatoria de examenes.
* Reflexion sobre el primer cuatrimestre y plan de actuacién de cara al segundo.
* Momento previo a la segunda convocatoria de examenes.
* Evaluacién del afio de universidad.

102



A.1.3. Pedagogia, didactica y curriculum

Conclusiones

En este trabajo se presenta un Plan de Accién Tutorial enfocado especificamente al alum-
nado que ha superado el primer curso y se asienta en el segundo escalén del Grado en In-
genieria Quimica.

Al final curso, se les pas6 una encuesta a los alumnos con una bateria de preguntas, que
venian a cubrir distintos aspectos relacionados con la satisfaccién del plan de accién tuto-
rial desarrollado. Los resultados mostraron un nivel general de satisfacciéon de los estudian-
tes muy elevado, recabandose ademas su opinién y sugerencias para la mejora del mismo
€N Cursos sucesivos.
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Introduccion

]l rendimiento académico es uno de los factores educativos que mas se ha estudiado e

investigado a lo largo del tiempo. Segliin Forteza (1975), el rendimiento académico

hace referencia a “la productividad del sujeto, el producto final de la aplicacién de su
esfuerzo, matizado por sus actividades, rasgos y la percepcién mas o menos correcta de los
cometidos asignados”, citado por Garcia, Alvarado y Jiménez, (2000:1). Cabe destacar que,
social y legalmente, se aborda el rendimiento a través de las notas escolares y los criterios
para designar estas notas son diferentes en cada instituciéon por lo que posee un valor rela-
tivo (Alvaro Page et al, 1990).

Existen muchos factores que se relacionan directa o indirectamente con el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios. El presente estudio pretende describir algunos
aspectos del estudiante relacionados con su rendimiento asi como la influencia de estos
aspectos en dicho rendimiento.

Uno de los aspectos que resulta relevante en este estudio es la comprobacion de la rela-
cion entre el género y el rendimiento, puesto que existe cierta controversia en lo que a este
aspecto se refiere. Algunas investigaciones han constatado que no existe una relacién direc-
ta si se excluyen otros factores. Sin embargo, otras investigaciones afirman que el sexo si es
una variable que influye en cierta manera en el rendimiento.

Por otro lado, otro factor relevante en este estudio hace referencia a la titularidad de
centro, es decir, si el centro universitario es publico o privado. En los ultimos afios hemos
podido ver un gran aumento de las matriculaciones en universidades privadas, debido por
un lado a la gran oferta y posibilidades que ofrecen para captar estudiantes como por los
recortes en educacion y las subidas de las tasas en universidades publicas.

A continuacién se describira el método, resultados y conclusiones a las que se ha llegado
en este estudio en el que se pretenden describir algunas variables y su posible influencia en
el rendimiento académico de estudiantes universitarios.

Objetivos
Describir las caracteristicas principales de las variables utilizadas en el estudio.
Analizar la relacién de las variables género y titularidad de centro con el rendimiento

académico del alumnado universitario.
Averiguar si estas variables influyen en el rendimiento académico.
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Método

Este trabajo es un estudio descriptivo, exploratorio y no experimental.

En el estudio han participado 83 estudiantes de grado y licenciatura de universidades
publicas y privadas de la Comunidad de Madrid. El 62,7% de los participantes son mujeres
y el 37,3% son hombres.

La recogida de datos se ha realizado a través de google forms, una plataforma para crear
y contestar cuestionarios de forma online.

El anélisis de los datos se ha realizado con el programa spss20 y excel, elaborando anali-
sis descriptivos y pruebas no paramétricas debido a las caracteristicas de la muestra.

Resultados

Se muestran los descriptivos de las variables y los resultados obtenidos que relacionan el
sexo de los estudiantes y la titularidad de centro con las notas de acceso a la universidad, la
nota media obtenida en el curso y las materias suspensas en dicho curso.

Por otro lado, se describe la tendencia al estudio durante el curso o antes de los exame-
nes, la participacion en clases particulares y los lugares utilizados para estudiar.

No se han encontrado diferencias estadisticamente significativas en las variables nota
de acceso, nota media y materias suspensas en relacién al género o la titularidad de centro.

Los resultados obtenidos muestran que la variable género influye de forma significativa
en la utilizacién de clases particulares, obteniendo las mujeres resultados superiores en la
utilizacién de apoyos. En cuanto a los resultados de los andlisis con la variable titularidad
de centro, se encuentran diferencias estadisticamente significativas en las horas dedicadas
al estudio y en el habito de estudio, resultando superiores las horas dedicadas al estudio y
su realizacidn a lo largo del curso del alumnado de universidad privada.

Conclusiones

Cabe destacar que aunque el estudio realizado es un estudio piloto y deberia realizarse con
una mayor muestra, la variable género no influye directamente en el rendimiento, aunque
se podria estudiar en profundidad puesto que otros estudios si encuentran diferencias sig-
nificativas en el rendimiento producidas por esta variable.

Por otro lado, el estudio invita a indagar en las diferencias entre universidad publica y
privada, puesto que el alumnado accede a la universidad privada con menos nota que en la
publica, pero invierten mas tiempo en el estudio.

Finalmente es el momento de recapitular y pensar en coémo mejorar la educacién publi-
ca pues, como dice Santos (2004), existe una transformacién en el sistema de educacién
superior por la pérdida de prioridad en las politicas a nivel mundial de la educacién publi-
ca, junto con la emergencia de un nuevo mercado universitario privado a costa de la univer-
sidad publica. Por ello, los docentes y la sociedad en general, debemos abogar por reformar
la educacién publica para transformar la sociedad.
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Introduccion

a siguiente ponencia aborda algunos aspectos relevantes alrededor de la calidad edu-

cativa, la pertinencia y los procesos de construccién de conocimiento en un contexto

como el colombiano, particularmente se hace referencia a los procesos de actualiza-
cion curricular por los que atraviesa una Universidad dirigida a las clases menos favoreci-
das como es la Universidad La Gran Colombia sede Bogota junto a los elementos histéricos
y sociales que la configuran instituciéon de Educacién Superior. Metodol6gicamente, la po-
nencia acude al estudio de caso como posibilidad de recuperaciéon de la particularidad y la
experiencia educativa de una institucién de Educacién Superior que nace en la década del
cincuenta en una ciudad azotada por los estragos del 9 de Abril de 1948.

La pertinencia de abordar problematicas particulares ademas de exigir una reflexion al
interior de una institucién educativa, puede proyectar experiencias de formacién para una
posterior investigacion comparativa que involucre los escenarios anglosajones, europeos y
latinoamericanos. Vale la pena advertir, que la pretensiéon de esta ponencia no busca la
generalizaciéon de la experiencia educativa en América Latina, sino evidenciar en detalle
una experiencia particular.

Tomado como experiencia particular, se hace necesaria inicialmente una inscripcién de
los principales debates alrededor de una revalorizacién curricular en un mundo globaliza-
do. Visto de esta manera, los procesos de renovacién curricular permiten la mejora de la
calidad educativa y la revalidacién de un saber cada vez mds dindmico (Laffitte, 1991; Go6-
mez-Buendia, 1998; Alanis, 1999; Mayor-Zaragoza, 2000). Una constante revisiéon de las
articulaciones del curriculo se hace necesaria toda vez que el aprendizaje bajo una obsoles-
cencia por las dindmicas de la sociedad del conocimiento, exige revision constante frente a
nuevas problematicas de contexto. (Delors, 1996; Brunner, 2000; L6pez-Segrera, 2001). De
este modo, el derrumbe de las certezas epistemoldgicas amparadas en el método cientifico,
la revalidacién de los lenguajes disciplinares y una apuesta por la inter, trans y multidisci-
plinariedad permite evidenciar las complejidades y las ayudas disciplinares que un conoci-
miento complejo requiere (Lyotar, ]. 2000). En efecto, las realidades fijas e inmutables hoy
hacen parte de unas epistemologias erraticas que no tienen poder cuestionador frente a los
nuevos problemas que se presentan en la sociedad contemporanea (Castells, M. 2001; Car-
denas, A.-L (s.f); Bauman, Z. 2013).

En un mundo de incertidumbre a todos los niveles, la universidad no solo debe revisar
los temas de produccién de conocimiento asociados a la internacionalizacién de la cultura,
la hiperespecializacion, la globalizacién y el ocultamiento paulatino de los procesos identi-

109



Revalorizacion curricular y reapropiacion... Osorio Cardona

tarios, (Augé M. 1993) sino que ademas requiere de una apuesta institucional para enfren-
tar estos problemas de contexto. (Gacel-Avila, 2003; Rua-Ceballos, 2006). Desde esta pers-
pectiva se inici6 el estudio de caso.

El estudio de caso como estrategia de investigacion

Desde la particularidad de un proceso educativo, se indagé por algunas estrategias de in-
vestigacion que lograran recuperar la experiencia educativa particular. En este orden de
ideas la presente ponencia se enmarco en una estrategia de investigacién cualitativa cono-
cida como el estudio de caso. Esta estrategia metodoldgica, busca evidenciar desde un enfo-
que cualitativo los significados de la experiencia educativa localizada, en este caso particu-
lar, los procesos de revalorizacion de un curriculo que habia olvidado la referencia
institucional alrededor de una figura pedago6gica poco reconocida para la época como Julio
César Garcia, fundador de la Universidad. Dentro de la puesta en valor de esta figura em-
blematica para la institucién, un enfoque fenomenolégico sin duda potencia el valor de los
significados particulares. A partir de grupos de discusién como técnica de recoleccién de
informacion, se procedid a sistematizar la experiencia inicial de los principales derroteros
por los cuales la Universidad necesitaba enrutarse.

Perspectivas actuales de una universidad de medio siglo

Estas acciones que se adelantaron a partir de grupos de discusién se enmarcan dentro del
proceso de acreditacién institucional Multicampus donde la Universidad ademas de hacer
visible su participacién en los procesos de mejora continua de la calidad educativa del pais,
busca constantemente un reconocimiento de su apuesta institucional. Como hecho volunta-
rio la acreditacidén institucional requiere de constantes ejercicios de revisién del horizonte
institucional y de los procesos académicos e investigativos para proyectarlos socialmente
(Buendia E., L. y Garcia, L. B. 2000). Para esto se hace necesario auscultar la realidad insti-
tucional desde sus légicas internas asi como las politicas institucionales en ajuste a un con-
texto local, regional, nacional e internacional.

En efecto, una mision resignificada alrededor de la formacidn integral y el perfecciona-
miento de profesionales en diferentes areas del conocimiento para contribuir a la construc-
cién de una civilizacién mas humana y cristiana en un contexto democratico, se constituyen
en compromisos sociales de alta envergadura que requieren con urgencia materializarse en
los planes de estudio y verificarse en los procesos de formacién de los estudiantes y egre-
sados con el fin de validar la pertinencia y la coherencia de estos desafios propuestos (Car-
ballo, R. 1996; Alvarez, M. y Lépez, ]. 1999).

Para responder a estos grandes desafios se hace necesaria la vinculacién de esta filoso-
fia institucional planteada desde la misién y la visién, con el curriculo, los planes de estu-
dios y las estrategias pedagdgicas con miras a definir un horizonte de trabajo que logre dar
cuenta de este compromiso social que ha asumido la universidad por sesenta y cinco afios.
En efecto, una universidad con un poder muy grande de orientacién interno y externo y que
ademas se sefala como pionera en algunas de estas acciones de transformacién como el
caso de declararse la primera universidad nocturna de Colombia para la clase trabajadora,
requiere de fuertes procesos de sistematizacién asociados a practicas de investigacion lide-
radas por la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Desde un reconocimiento histdrico, la universidad la Gran Colombia se reconoce como
una instituciéon pensada para la formacion de las clases sociales con bajos recursos econ6-
micos y con un fuerte poder de cuestionamiento frente a la desigualdad y la reivindicacién
de la clase trabajadora por los derechos a una vida digna, pretende responder a los desafios
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de la educacién superior en el contexto de la globalizacién y de la internacionalizacién co-
mo pilares de la universidad del siglo XXI.

El horario nocturno, implicé una revolucién para una sociedad que no concebia la posi-
bilidad de un trabajador que a la vez fuera estudiante, un trabajador que en sus condiciones
particulares aspirara a la formacién profesional como una posibilidad de ascenso social. La
Universidad la Gran Colombia acogié este proyecto en el marco de la construccién de una
sociedad mas justa y solidaria, brindando suefios y oportunidades en un horario donde
ninguna universidad se habia atrevido a hacerlo.

Fue justamente nuestro Fundador, Julio Cesar Garcia quien por la década de los afios
cincuenta, pensoé en el talento contenido de muchos jovenes y adultos trabajadores a los
que la posibilidad de estudiar era tan solo esos, una posibilidad lejana y diluida en las exte-
nuantes jornadas laborales. La noche fue amiga y complice de las jornadas adicionales, en
las que nuestros estudiantes se esforzaban por dar otras posibilidades a su vida desde la
formacion profesional para el exigente y demandante contexto nacional

Se traté de una apuesta por el pais en desarrollo que sondbamos, una revolucion silen-
ciosa y nocturna con un claro enfoque social. La contribucién a la construcciéon de un pais
mas incluyente con facultades de Derecho y Arquitectura al servicio de las clases populares,
un consultorio juridico dispuesto a escuchar y a validar los derechos de los silenciados, a
construir viviendas de interés social desde las practicas socialmente responsables de los
formados en arquitectura.

Los principios y filosofia institucional, estuvo acorde con los propoésitos de su fundador,
una Universidad Catdlica, solidaria, bolivariana e hispanica. Una universidad defensora y
promotora de valores, popular, y solidaria, que promueve el trabajo comunitario de las
gentes en articulacién consciente de su legado histérico y atenta a la defensa de los valores
espirituales y morales.
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Evaluacion y medicion de la calidad educativa

ste articulo es sobre el estado de la cuestién! como parte de un proyecto de tesis

doctoral en su etapa inicial de ejecucién. Su elaboracién fue orientada por la pregun-

tay la metodologia de la investigacion. La primera se formula asi: ;Como es posible la
armonizacion de los saberes a aprender (objetivos), ensefiado (contenido y método) y
aprendido (evaluacién) en didactica universitaria? La segunda, desde un disefio cualitativo
con enfoque hermenéutico, guia la construccion de la hipétesis abductiva, planteada como
una respuesta en forma interrogativa de la pregunta anterior, una posibilidad que nos per-
mite develar sentidos y crear la cosa nueva: ;Cémo la autoevaluacion, convirtiéndose en un
componente del sistema didactico, posibilitaria la armonizacién de los saberes a aprender,
enseflado y aprendido?

El estado de la cuestiéon comenz6 con la delimitacién de: los descriptores, autoevalua-
cién, aprendizaje, didactica, educacién superior en espafiol e inglés y del tiempo, 10 afios
(de 2006 a 2016). Con ellos la busqueda se realizé en 19 diferentes fuentes donde por lo
general se concentran las Ultimas investigaciones cientificas publicadas en el area: bases de
datos especializadas en educacién y buscadores generales, por ejemplo: EBSCO, ERIC, HAP],
Jstor, APA Psyc Net, Scielo, Science Direct, Web of Science, REDALYC, AERA, LATINDEX y
Google Académico. En las anteriores se analizaron los titulos de mas de 4170 articulos.
Cuando se requeria se revisaban los resimenes y/o el texto completo.

Otros lugares de indagacién fueron los repositorios de tres universidades colombianas,
elegidas por tener facultades de educacién: Universidad Pedagdgica Nacional, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad Nacional de Colombia y los productos del grupo de
investigaciéon DIDES (Didactica de la Educaciéon Superior) consultados en la pagina de
Grouplac de Colciencias. Se reviso el repositorio de la Universidad Auténoma de Madrid por
tener referencia previa de un trabajo de nuestro interés. Adicionalmente se rastrearon
fuentes como bibliotecas digitales, revistas electrénicas y libros donde nos aproximamos a
alrededor de 1.300 documentos.

Después se seleccionaron 42 documentos, los cuales fueron leidos y registrados en una
ficha especial. A medida que se adelantaba este trabajo, se depuraba la bisqueda. Es asi como
se descartaron 12 articulos sobre autoevaluacion por los siguientes motivos: gran parte eran

! Segun Gonzalez (2013, p.61), en la investigacion cualitativa con enfoque hermenéutico “se opta por el termino
estado de la cuestion, ya que la “cuestién” aqui no hace referencia ni al arte ni a todo el conocimiento acumulado,
sino a la produccién cientifica reciente en torno a la vivencia que se desea investigar” Referencia: Gonzalez, E.
(2013). Acerca del estado de la cuestion o sobre un pasado reciente en la investigacién cualitativa con enfoque
hermenéutico. Uni-pluri/universidad, 13 (1), 60-63.
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reflexiones (6) y no productos de investigacidn, otros se relacionaban con la utilizacién de
instrumentos especificos de autoevaluaciéon como rubricas o portafolios (4), unos terceros se
desarrollaron en colegios (2). Se consideréd que desde estas perspectivas no cumplian los
criterios para hacer el aporte pertinente a nuestra investigacion. El resto de articulos (30) son
el total que se tuvo en cuenta en la construccion del estado de la cuestidn.

Los paises donde se ha investigado sobre autoevaluacién son casi de todos los
continentes, lo que confirma que la autoevaluacién del aprendizaje inquieta a los
investigadores en todos los lugares del mundo, independiente del nivel de la educacién
superior. En Europa, con Holanda, Irlanda, Reino Unido y Espafia hay un liderazgo de la
ultima en el nimero de investigaciones realizadas. Los autores de éstas argumentan que
después de la Declaracién de Bolonia de 1999 donde se establecen los lineamientos de
cambio para el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), las universidades del viejo
continente, y concretamente los profesores, deben no solo ajustar sus metodologias de
enseflanza, sino también trabajar el tema de la evaluaciéon de acuerdo con las dltimas. En
América del Norte y Sur hay una importante participaciéon de Estados Unidos, pero también
aportes de Canada, México, Colombia, Ecuador. Trinidad y Tobago. En el resto del mundo,
incluyendo a Malaysia, Singapur, Nueva Zelanda y Australia, igualmente se identifican
aportes con trabajos en el area. Varios de los paises relacionados aqui tienen un idioma
oficial diferente del inglés, sin embargo, éste por ser un idioma oficialmente aceptado para
la publicacién de producciones cientificas, influye en las investigaciones y la mayoria de
éstas (17) son escritas en inglés

El andlisis de contenido de las investigaciones permite develar tres tendencias sobre au-
toevaluacion. Gran parte de los trabajos se enfocaron en indagar sobre la participacion de
los estudiantes en la evaluacién por medio de diferentes tipos de evaluacién, como son la
autoevaluacidén y la evaluacién por pares. En este grupo también se incluyen estudios sobre
las formas de evaluacién que se realizan en la universidad a partir de una materia, varias o
programa completo. Las percepciones de profesores y estudiantes sobre autoevaluacién
igualmente ocuparon los investigadores en esta tendencia.

La segunda esta estrechamente relacionada con la anterior porque al explorar diversos
métodos de evaluacién se buscaba identificar hasta qué grado ellos tenian ventajas o des-
ventajas para el aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, los trabajos de esta linea,
hacen referencia a los beneficios de la autoevaluacién en el aprendizaje. Por lo anterior,
esta linea la asociamos con la autoevaluacién formativa.

Y la ultima tendencia de investigacién sobre el tema abarca estudios que comparan la
calificaciéon que asigna el profesor sobre un trabajo y la calificacién de autoevaluacién del
estudiante sobre éste. Varios de los autores se interesaron en constatar la validez y la con-
fiabilidad de la autoevaluacidn. Precisamente, por tratarse se asuntos mas cuantitativos en
esta linea la denominamos autoevaluacién sumativa. No obstante, es importante sefialar
que en algunos estudios se combina la primera y la tercera tendencia, es decir, se investiga
sobre las formas de evaluar mas frecuentemente utilizadas por los profesores en la univer-
sidad y a la vez se mide la precision, entendida como la coincidencia o la aproximacion en-
tre las calificaciones de profesor y estudiante, en caso de haberse utilizado la autoevalua-
cion. También hay otros que describen los efectos de la autoevaluaciéon formativa a la vez
combinandola con la sumativa.

Es por esto que, si bien se identifican estas tres tendencias en el abordaje de la autoeva-
luacién del aprendizaje, es dificil tener una clara delimitacién entre ellas, debido a que se
complementan una a otra estableciendo relaciones estrechas. De todas maneras, lo impor-
tante es que las tendencias identificadas son caminos que llevan a una mejor comprensiéon
de la autoevaluacion.
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Es necesario sefialar que entre los trabajos revisados no se encontraron referencias
concretas sobre la autoevaluacién como un componente del sistema didactico que posibili-
tarfa la armonizacién de los saberes a aprender, ensefiado y aprendido, por lo tanto, se
intent6 a visualizar y traducir elementos en ellos que podrian decirnos algo para orientar
este trabajo. Al parecer cuando se abre el espacio al estudiante de participar en la evalua-
cion por medio de la autoevaluacion se proporcionan condiciones para armonizar los sabe-
res, en tanto, los objetivos y los contenidos desarrollados por el método logran a estar en
concordancia para ser valorados. Algo semejante ocurre en la evaluacién realizada por el
profesor, pero lo particular y diferente aqui es que el saber aprendido que redne los demas
saberes, es visto desde otra mirada, del estudiante y no de una postura externa y verificada
por medio de examenes.

Igualmente, la autoevaluacién es una opcién para responder a las necesidades de la so-
ciedad frente la formacién de profesionales y de romper el poder ilimitado del profesor en
la evaluacion e equilibrarla. Sin embargo, la autoevaluacién debe ser promovida por el
profesor desde el aula en el dia a dia, motivando a los estudiantes a aprender realizarla no
solo para su aprendizaje, sino en todas sus actividades.
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Introduccion

a investigacién es el pilar fundamental de la Universidad Nacional de Chimborazo

porque de aquélla se nutre el desarrollo de la regién y del pais. La misién de la Uni-

versidad es transmitir y transferir conocimiento a la sociedad. La carrera de Idiomas
de este centro de educacién superior ecuatoriano tiene en su malla curricular asignaturas
que son el soporte para encarar el trabajo de graduacién que, por la regulacién universita-
ria, deben cumplir al finalizar su periodo de formacidn regular. Revisados los contenidos de
la asignatura de Metodologia de la Investigacion Cientifica se pudo evidenciar que aquéllos
se centran para el disefio de investigaciones cuantitativas, con disefios lineales. Desde hace
diez afios atras, los profesores de investigacion cientifica de la facultad de Ciencias de la
Educacion, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo han imparti-
do conocimientos para disefios de investigaciones cuantitativas. Muy superficialmente se
han impartido contenidos sobre temas para disefio de una investigacion cualitativa.

A partir del ano 2014, el Reglamento de Régimen Académico emitido por el Consejo de
Educacién Superior (CES) del Ecuador, maximo organismo de la educacion superior del pais,
regula que para fines de graduacidn, los estudiantes que egresan de las carreras universita-
rias deben preparar y ejecutar una investigacion de caracter exploratorio o diagndstico.

La Comision de Carrera de Idiomas de la facultad de marras es el ente académico cuya
responsabilidad es analizar y aprobar los titulos de los trabajos de graduacién y sus proyec-
tos que proponen los estudiantes que han culminado los créditos de la carrera. Por ser
miembro de esta comisidn se ha tenido la oportunidad de conocer y evidenciar las serias
falencias que tienen los egresados de la carrera de Idiomas al preparar el proyecto de in-
vestigacion de caracter exploratorio o diagndstico como requisito para su graduacion. El
objetivo de la presente investigacion es conocer qué conocimientos tienen los estudiantes
de la carrera de idiomas que estan preparando sus trabajos de graduacion.

El propoésito de esta investigacion es determinar las falencias de los estudiantes en el di-
sefio de una investigacion de tipo exploratorio con miras a obtener su titulo profesional en
la carrera de Idiomas de la Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas, y Tecnologias de
la Universidad Nacional de Chimborazo de la ciudad de Riobamba, Ecuador.

Esta investigacion es de caracter cualitativo, exploratorio. Se identific6 el problema de
investigacién al ser miembro de la Comisiéon de Carrera de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Humanas y Tecnologias. El método cualitativo es etnografico porque describe y
analiza conocimientos y practicas de un grupo en un contexto determinado. Se escogié la
encuesta y la entrevista como técnicas para recolectar informacidn.
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Se siguio el siguiente proceso: Identificacion del problema, se seleccion6 el método de
investigacion, se recolectd datos, se analizaron los datos, se interpreté resultados y elabo-
raron las conclusiones con lo que se redacté el informe.

El presente trabajo se espera que influya y sensibilice en el proceso de ensefianza de la
metodologia de investigacién del paradigma interpretativo para que los estudiantes adquie-
ran los conocimientos y destreza para preparar sus proyectos de graduacion de tercer nivel.

Metodologia

La presente investigacion es de caracter exploratorio y esta dentro del paradigma cualitativo,
cuyo proceso es flexible. Es decir, el disefio, al igual que la muestra, la recoleccién de los datos
y el andlisis, va surgiendo desde la definicién del problema hasta la inmersién inicial y el tra-
bajo de campo y, desde luego, va sufriendo modificaciones. La muestra utilizada es pequefia;
corresponde a los estudiantes del séptimo semestre de la carrera de idiomas quienes estan
preparando su trabajo de graduacion lo que supone que no es significativa en términos esta-
disticos. No se espera realizar predicciones sobre el fendmeno investigado. Para la recolec-
cién de datos se utilizé la encuesta, y la entrevista como técnicas con un cuestionario y un
guion estructurado como instrumentos, respectivamente. El método cualitativo empleado fue
el etnografico por su caracter holistico, su condicién naturalista, se hiso uso de la via inducti-
va, los datos aparecen contextualizados libres de juicio de valor y con caracter reflexivo.

Se siguié el proceso general de analisis de datos cualitativos: Reduccién de Datos con la
separacion de unidades de contenido en base a criterios de separaciéon temporal y tematica,
identificacion y clasificacion de los elementos que conlleva una categorizacién y una codifi-
cacion, agrupamiento fisico y disposicién y Agrupamiento en donde se utilizé6 matrices o
tablas de doble entrada —en cuyas celdas se aloja una breve informacién de acuerdo con
los aspectos especificados por filas y columnas.

Conclusiones

El habito de lectura es deficiente. Sélo leen lo que corresponde a tareas de clase. Deficiente
destreza lectora.

El trabajo de graduacién lo consideran como una tarea mas a cumplir. No aplican el pro-
ceso cientifico de la investigacidn.

Los estudiantes tienen dificultad en la identificacién de problemas para investigar.

Desconocen los tipos de métodos cualitativos.

Tienen dificultad en reconocer el problema de investigacién y en su definicion.

No tienen claro cudl es el proceso cientifico de la investigacion.

Elaboran el titulo sin la base del problema, solo tratan de acomodarlo de tal forma que
pueda ser aprobado.

Desconocen métodos y procesos para analizar datos que arrojan una investigacién cualitativa.

Desconocen técnicas de redaccién para un informe cualitativo.

Se piensa que se puede hacer investigacién cualitativa de manera no metédica, recolec-
tando informacién sin pensar en las preguntas de investigacidn, ni en el marco conceptual,
ni tan siquiera en el disefio.

Recomendacion

Instruir en disefios cualitativos de investigaciéon en base a competencias que deben demos-
trar los estudiantes en este tipo de investigacion con fines de graduacién de tercer nivel.
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Introducao

mundo universitario, objetivando escolher seu futuro profissional. Os estereétipos pro-

fissionais que determinam separag¢des e hierarquias entre raga, sexo, género e padrao
socioecondmico para escolha profissional, idealizados pela midia sdo relutancia nessa deci-
sdo (Lassance, 1997).

0 papel masculino encontra-se fortemente afiliado ao trabalho, ao desempenho, a produtivi-
dade e ao éxito profissional (Lassance e Magalhdes,1997). Os homens sdo estimulados a desen-
volver a agressividade para o dominio e o poder, camuflando assim sua dimensao afetiva.

Os homens suportam com mais facilidade a desproporcionalidade do género com o cur-
so de graduacgdo (Strey, 1997), e constatam que historicamente ocorrem sérias restri¢des
para certas profissdes, tudo isso devido a uma impregnacao cultural que aparta o género de
determinadas atividades. Algumas profissdes apresentam maioria masculina, provido pelo
esteredtipo da sociedade.

Giddens (1996) identifica um processo de “feminizacdo” de algumas carreiras que antes
eram promovidas pelo esteredtipo da sociedade. Ele ressalta uma tendéncia da mulher em
transferir para a esfera publica a preocupagdo com o cuidado do outro, da mesma maneira que
outras caracteristicas da identidade feminina, anteriormente relegada a esfera do setor privado.

Tomando o ensino superior no Brasil como base, as mulheres representavam 45,4% dos
docentes (CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR, 2009). Do total dos professores do ensino
superior de ciéncias econdmicas, administrativas e contdbeis no pais, 46% das mulheres
recebiam até trés saldrios minimos, em comparacdo a 41% dos homens (Relacao Anual das
Informacgoes Sociais, 2010). No que concerne as bolsas para a formagao de recursos huma-
nos no campo da pesquisa cientifica e tecnolégica, o género feminino usufruiu de 49 % do
total de bolsas, entretanto apenas 35% das de maior prestigio, produtividade em pesquisa
(CNPq, 2011).

De acordo com dados de 2014 do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) mais de 85
mil mulheres ingressaram na carreira contabil, nos tUltimos 10 anos, e a for¢ca de trabalho
feminina compde quase metade dos profissionais de contabilidade: 41,54%. Segundo dados
do Censo da Educagio Superior (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,

]ovens ingressam cada vez mais cedo no mercado de trabalho e/ou consequentemente no
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2012), elas ja superaram os homens, na gradua¢do em Ciéncias Contabeis, em nimero de
matriculas, 181 mil em comparacao a 132 mil alunos do sexo masculino.

No sentido de verificar os impactos e perspectivas dos alunos de Ciéncias Contabeis pa-
ra favorecer futuras pesquisas e compreender o perfil psicolégico desses alunos no que
concerne perspectiva de carreira, a presente pesquisa pretende responder as seguintes
questoes: Os alunos de contabilidade esperam ter papéis simétricos, com homens e mulhe-
res dividindo as responsabilidades de trabalho e familia?

A pesquisa é focada exclusivamente na analise das percepc¢des da importancia da familia
e de carreira dos alunos de contabilidade, estudando a percep¢do do género para a carreira
profissional e na constituicao de familia.

Objetivo

0 objetivo principal é explicitar como o género influencia na expectativa de familia e carrei-
ra para os alunos de graduacgdo dos cursos noturno e diurno de Ciéncias Contabeis da Uni-
versidade de Brasilia (UnB). Para atender ao objetivo geral, faz-se necessario desenvolver
objetivos especificos, como identificar o grau de importancia da carreira e familia para os
discentes de Ciéncias Contabeis; identificar se os alunos de Contabilidade esperam ter pa-
péis simétricos, dividindo responsabilidades familiares e trabalho; analisar as diferencas e
as semelhancas das expectativas de trabalho e familia em relagdo ao géneroLos parrafos
segundo y siguientes de cada seccién se sangran 0,5 cm.

Referencial teorico

Género é mais do que simples expectativas para nos comportarmos "como uma mulher ou
um homem". Em muitos aspectos o género divide a existéncia humana e domina nossas
vidas. No entanto, as coisas estdo mudando e a socializagdo do género, dos dias atuais, dife-
re das geragdes anteriores (MAUPIN, 1991). Varias teorias existem para esclarecer, em
diversos contextos, as relacdes de desigualdade entre homens e mulheres. Segundo
Slaughter (2012), o papel a ser ocupado pela mulher é socialmente determinado. E esse
papel é repassado, formalmente ou informalmente, para as geragdes seguintes.

A presencga feminina na academia no Brasil é pequena, apenas em algumas areas, como
Enfermagem e Educacdo, elas superam os homens. ainda informa que hd uma consideravel
desproporgao salarial do género feminino em relacdo ao masculino, sendo de até sete sala-
rios minimos (NOVA, 2012).

Oportunidades profissionais e diferentes pontos de vista coligadas a cada um dos dois
géneros proporcionam que jovens podem atender diferentes qualidades profissionais, se
espelhando em modelos de sucesso profissional.

Spence, Helmreich e Deaux (1983) afirmam que jovens do género feminino, mais ligadas
a exclusdo das mulheres em relagdo a algumas profissdes - tendem procurar modelos igua-
litArios quanto aos atributos e comportamentos para ambos os géneros. Segundo Gilbert
(1985), exemplos de profissionais com sucesso de estilo de vida anteriormente ndo autori-
zados para as mulheres, preservando a tradi¢do da feminilidade, tendenciam o género fe-
minino na escolha de carreira profissional.

Apesar da influéncia de estereotipos, que diferem o comportamento social entre ho-
mens e mulheres, a cada dia que passa, essa diferenciacdo se reduz. Sendo assim, ocorre o
surgimento de novos modelos sociais, com atribui¢cdes de papéis diferenciados para um e
outro género (por exemplo, papéis familiares e profissionais).

Mesmo sabendo das mudangas na sociedade civil brasileira, encontradas na Constitui-
¢do de 1989, quanto a igualdade entre homens e mulheres, tomando-a como principio geral,
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é possivel acompanharmos um avan¢o sim, mas ndo uma superacdo dessa desigualdade
(MARODIN, 1997). Da lei as teorias cientificas reconhecidas na sociedade, nao se pode dei-
xar de crer que elas também estao impregnadas de ideologias capazes de guiarem e justifi-
carem os comportamentos do individuo tornando-os “comuns”, fazendo com que sirvam de
base para que homens e mulheres adotem esquemas psicolégicos e ideologias que reflitam
condutas a respeito da formacdo discriminatéria de papéis sexuais (PAEZ; TORRES; ECHE-
BARRIA, 1990), principalmente, em relagdo a estabilidade sutil dessas praticas.

Ao passar dos anos, as diversidades de comportamento social entre homens e mulheres
vao diminuindo, em decorréncia do aparecimento de novos modelos sociais, com concessao
de papéis distintos para um e outro género, como: papéis familiares ou profissionais.

Metodologia

Elaborou-se um questionario, baseado na literatura, para analisar a expectativa dos estu-
dantes quanto a carreira profissional, expectativa de remuneracao e sobre as diferencas
que os géneros passam pela influéncia da sociedade.

O questionario possui bloco de questdes demograficas e outro com 15 perguntas a res-
peito das expectativas dos alunos quanto a carreira profissional e familia, tendo em consi-
deracgdo o género.

O questionadrio foi aplicado em salas de aula de disciplinas oferecidas CCA, em diversas
disciplinas, de diferentes semestres. Foram entrevistados 159 alunos de um total de 1.158
alunos matriculados, portanto a amostra foi 14%.

Consideracdes finais

Esta pesquisa relacionou a expectativa dos discentes no processo de escolha da profissao, a
fim de melhorar futuras pesquisas e comparag¢des. Para dar continuidade, sugere-se o apro-
fundamento dos motivos da escolha de carreira, a e comparacdo das expectativas salariais
com a realidade de remuneracgao dos profissionais formados.
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Introduccion

istéricamente, en la formacién profesional se esperaba que las habilidades

comunicativas no verbales y verbales, en modalidad oral y escrita, estuviesen pre-

sentes en los estudiantes al ingresar a la educacién superior. Asi, su desarrollo du-
rante el proceso formativo se concretaba de manera implicita, no sistematica y no institu-
cionalizada (Carlino, 2003, 2005; Estienne, 2004).

El modelo educativo de la Universidad de Chile (Vicerrectoria de asuntos académicos,
2015) plante6 que la innovacién curricular del pregrado de la Universidad de Chile incluiria
el Desarrollo de competencias genéricas y la Formacién integral, favoreciendo la apertura
al pensamiento, al saber, a la diversidad y a la vida social.

En el marco de dicho proceso, los académicos y académicas del Departamento de
Fonoaudiologia, al ver con interés creciente la posibilidad de desarrollar estas habilidades
en sus estudiantes, incluyeron una nueva linea formativa al curriculum de la Escuela de
Fonoaudiologia, denominada “Habilidades comunicativas en la persona del terapeuta”
(Varela, V., Pefialoza, C., Az6car, M]., Vega, M. 2014). Con esto, se pretendi6 favorecer el
desarrollo personal y profesional de los estudiantes en su proceso formativo como futuros
terapeutas, dado que estas habilidades se convierten en herramientas de conocimiento y
reflexién para ellos, es decir, en herramientas epistémicas.

En este contexto, el proyecto original consideré abordar, durante los dos primeros afios
de formacion, el desarrollo de habilidades comunicativas relacionadas con el respeto del
marco de trabajo y la conciencia corporal-vocal y comunicacién, referidas al autoconoci-
miento como inicio en la formacién del futuro terapeuta de manera transversal en distintas
asignaturas.

Lo planteado en esta presentacién se refiere, especificamente al trabajo realizado du-
rante el primer semestre de formacion de la carrera de Fonoaudiologia.

Objetivo

Presentar el impacto de la metodologia utilizada en la Unidad de aprendizaje “Conciencia
corporal vocal en el intercambio comunicativo” de la asignatura “Bases tedricas y practicas
de la comunicacién humana” implementada durante el primer semestre de formacién en la
carrera de Fonoaudiologia de la Universidad de Chile.
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Método

Durante el primer semestre de la carrera de Fonoaudiologia, se realizaron un total de 17
sesiones de dos horas de duracién (11 sesiones practicas de exploracién corporal-vocal, 2
de revisién de bitacoras, 3 sesiones tedricas de sintesis y una de presentacién final) con una
frecuencia de una vez por semana.

La exploracion corporal-vocal para poder desarrollar la conciencia corporal en relacién a
si mismo y a un otro considera el abordaje de ritmo corporal, tonicidad corporal, dialogo téni-
co, respiracion y habilidades vocales, contenidos sustentados por lecturas y clases tedricas.

Participan 60 estudiantes cada afio, divididos en tres grupos de 20 estudiantes desde el
inicio del curso. Cada grupo es guiado en forma permanente por un tutora fonoaudi6loga con
experiencia en el area corporal vocal y en educacién emocional, y por un ayudante titulado.

La metodologia de evaluacién de los estudiantes contempla un escrito reflexivo tedrico,
en el que se busca realice la relacién entre los contenidos abordados en la practica y lo te6-
rico, un andlisis de bitacoras (llevadas por cada estudiante durante el semestre), un escrito
reflexivo final y una presentacion final.

La evaluacion del curso se realizé mediante la evaluaciéon docente, la evaluacién del primer
ciclo y el andlisis del equipo docente, cuyos resultados seran presentados a continuacién.

Resultados
1.- Evaluacion docente

Al finalizar la asignatura se aplica a todos los estudiantes una encuesta que evalda
administracién, equipo docente, metodologia y evaluacién de la asignatura. Utiliza una
escala de 1-4, donde 1 es el minimo y 4 el maximo. Este indicador muestra una evolucién
positiva en la percepcién de los estudiantes desde 2013 a la fecha. Es mas, en las versiones
desde el 2014 a la fecha, se ha obtenido 3.6 (uno de los dos puntajes mas altos de la
carrera).

2.- Evaluacion de primer ciclo

Dado el cambio de malla curricular, se ha instaurado una instancia de evaluacion al finalizar
los dos primeros afios de formacidn. Esta se realiz6 el afio 2015 y arrojé como resultado
una gran fortaleza de los estudiantes en competencias genéricas medidas en contextos de
simulacioén clinica con pacientes estandarizados.

3.- Andlisis del equipo docente

Desde la primera version del curso, todas las semanas se realiza una breve reunion entre el
equipo docente y los ayudantes, en la cual se discute acerca del funcionamiento del médulo.
En este espacio surgen interrogantes y reflexiones que permiten realizar ajustes y plantear
una mirada comun en el abordaje de todos los grupos. De esta manera, se ha observado la
heterogeneidad de los estudiantes respecto a experiencias corporales previas. En general
los estudiantes estan "acostumbrados” al "saber saber" y al "saber hacer"”, pero no al "saber
ser / estar”, lo que de alguna manera genera resistencias, o a lo menos perplejidad frente a
esta nueva manera de hacer clases. Este aspecto va de la mano con las expectativas de los
estudiantes, quienes estdn en una continua bisqueda de sentido en el aprendizaje, que se
va desarrollando a medida que pasan las clases, como lo manifiestan en sus revisiones de
bitacoras o al finalizar cada sesién en la puesta en comun grupal.
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Cabe mencionar, que para el desarrollo de este modelo es indispensable la expertiz de
las docentes en relacién a una sélida formacién corporal y a la educacién emocional puesto
que, de otra manera, este modulo corre el riesgo de ser impartido desde lo cognitivo y no
desde el cuerpo, lo que le resta la posibilidad de lograr el aprendizaje buscado.

Un ultimo aspecto que nace a consecuencia de lo observado durante este proceso
formativo en las cohortes 2013 a 2016, es que se plantea la necesidad de integrar el
desarrollo de otras competencias genéricas no contempladas previamente y que se hacen
necesarias durante la practica profesional, pues es el momento en el cual se pone de
manifiesto la intersubjetividad de los involucrados (cuerpo en relacién, disponibilidad para
el trabajo en grupo y gestién emocional) (Camps, C. & Mila, J., 2011), lo que hace necesario
dale continuidad en el curriculum a esta nueva linea formativa.

Discusion

Para finalizar, quedan adn las interrogantes con respecto a si la incorporacién de esta
asignatura al curriculum:

a) (Favorecera: que la construcciéon de identidad como terapeuta por parte de los
estudiantes sea mas organica y paulatina?

b) (Favorecerd que los estudiantes lleguen a la practica profesional con mayor
conciencia respecto de la importancia de su rol y el impacto que tendran en la
comunidad en la que se desenvuelvan?

c) (Favorecera que sean fonoaudi6logos mas responsables respecto de su rol, desde
el inicio de su vida laboral?

Para responder a estas preguntas se hace necesario esperar que la cohorte 2013, con la

que se dio inicio a la innovacién curricular, finalice su formaciéon académica, lo que
sucedera el 2017.
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lla- Colombia), de diversos programas académicos quienes a través de la aplicacion

de la metodologia cientifica lideran un proyecto de gestién ambiental que busca re-
ducir los consumos de agua y energia en sus viviendas, propiciando el manejo sostenible de
los mismos. Los participantes fueron divididos en 44 equipos de trabajo identificados desde
A1 hasta A21, quienes trabajaron la reduccién del recurso agua, monitoreado en metros
cubicos (m3); y los grupos codificados desde E1 hasta E23, reduccién de energia, recurso
medido en Kilowatt por hora (kW/h). Los grupos desde A1 a A6 y E1 a EB, desarrollaron
sus proyectos de gestion e implementaron sus estrategias de ahorro entre los meses de
enero a mayo de 2014; los grupos de A7 a A14 y de E9 a E15 en el segundo semestre del
2014 entre los meses de agosto a noviembre y los grupos A15 aa21 y E16 a E23 en los me-
ses de enero a febrero de 2015. Para todos los grupos los 6 meses anteriores fueron consi-
derados como control, ya que no se desarrollaron estrategias de ahorro en sus casas duran-
te este periodo. La efectividad de las estrategias planteadas por cada equipo fue
monitoreada a través de los consumos mensuales reportados en las facturas generadas por
las empresas prestadoras de estos servicios. Los resultados de los consumos fueron anali-
zados estadisticamente a través del paquete de IBM SPSS Statistics 20.

Para validar el impacto en el aprendizaje obtenido por los estudiantes y su argumento
frente a las respuestas generadas se disefié una encuesta de preguntas abiertas que se apli-
c6 posterior a la realizacién de la gestion. Determinando asi, si la innovacién pedagégica
generd un aprendizaje significativo validado en el cambio de actitud o el fortalecimiento de
esta con respecto al uso responsable de los recursos naturales. La metodologia es presenta-
da esquematicamente en la Figura 1.

De forma paralela se realiz6 un estudio piloto con 15 grupos; a quienes se les aplicé un
instrumento de evaluacién (rubrica), el cual se disefié y valido por pares. Los procesos de
toma de decisiones y resolucién de problemas requieren habilidades de pensamiento criti-
co (Muoni, 2012; Carter et al.,, 2015). La rubrica utilizada buscé promover estas habilidades
a través de la resolucion de problemas ambientales, buscando verificar si los estudiantes
logran incrementar su nivel cognitivo en las destrezas planteadas en el instrumento. Las
habilidades monitoreadas fueron inferencia (examinar la evidencia, conjeturar alternativas,
deducir conclusiones; interpretacién (categorizar); andlisis (examinar ideas); explicaciéon
(describir resultados); evaluaciéon (evaluar afirmaciones) y autorregulaciéon (auto-
correccion, auto-examen) (Facione, 1990).

I : n la innovacién participaron 220 estudiantes de la Universidad del Norte (Barranqui-
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Evaluacion de resultados

Reduccion del consumo de agua

El 76% de los grupos que trabajaron con reduccién de agua, lograron la consecucién de sus
metas de ahorro; mostrando consumos promedio en los 4 meses de implementacién de
estrategias, inferiores a los meses sin gestidn. El periodo control permite a los estudiantes
realizar un andlisis histérico del uso del recurso en esa vivienda; condicién que es contras-
tada con visitas a la casa y entrevistas a los familiares habitantes de la misma, buscando
caracterizar sus actitudes de uso, su interés en participar en el proyecto, asi como validar
temas de infraestructura de la vivienda como puntos de mayor demanda, estado de grifos,
tuberias y actividades en las que se usa el agua. Una vez los grupos han caracterizado y
analizado los consumos actuales con la participacién de sus familiares, listan los problemas
que encontraron asociados al uso del recurso y por medio de consultas bibliograficas, visi-
tas a expertos, etc., establecen su meta de reduccién y emprenden la implementacién de
estrategias para resolverlos. La Figura 2 muestra los promedios sin gestién versus los pro-
medios con gestién en los grupos que trabajaron con el recurso agua.

Figura 1. Metodologia desarrollada en el proyecto de gestién ambiental, y en la interven-
cién pedagoégica
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Los resultados de la prueba t de Student (t-test) mostraron significancia para los grupos
A3 (t calculado 3.043, valor p 0.045), A5 (t calculado 2.777, valor p 0. 2.777), A7 (t calcula-
do 2.400, valor p 0.042), A14 (t calculado 19.128 valor p 7,20E-06), A15 (t calculado 3.043,
valor p 0,045), y A18 (t calculado 5.181 valor p 0,001), con un nivel de confianza del 95%.

Reduccion del consumo de energia

El 87% de los equipos que trabajaron energia, logran alcanzar las metas de reduccién pro-
puestas. La Figura 3, muestra los promedios sin gestién versus los promedios con gestion
en los grupos que trabajaron con este recurso. Los resultados del t-test son significativos
con un nivel de confianza del 95% para E2 (t calculado 4.191, valor p 0.040), E4 (t calculado
3.870, valor p 0.006), E5 (t calculado 5.322, valor p 0,003), E6 (t calculado 5.058, valor p
0.0009), E8 (t calculado 9.040, valor p 0,0008), E13 (t calculado 4.125, valor p0.005), E16 (t
calculado 4.386, valor p 0.007), E18 (t calculado 0.941, valor p 0.0389), E19 (t calculado
4.255, valor p 0.005) y E21 (t calculado 2.914, valor p 0,019).

Nétese que los equipos que implementaron su proyecto en el primer semestre del 2014
y en el primero del 2015, obtienen mayores diferencias tanto en el caso de agua, como en el
de energia, comparados con los grupos que desarrollaron la experiencia durante el segundo
semestre del 2014. Una de las condiciones externas que pudo generar esta tendencia fue la
temperatura; estos valores sugieren que un factor determinante de orden situacional para
la consecucidn de las metas de ahorro que los grupos plantean esta estrechamente relacio-
nado con esta condicion. Barranquilla se encuentra dentro de las ciudades mas calurosas de
Colombia. Se resalta que durante el segundo semestre la temperatura y la humedad relativa
se incrementan lo que se traduce en un aumento en los valores de sensacién térmica; situa-
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cion que conlleva, a una mayor demanda de equipos eléctricos como aires acondicionados,
ventiladores, etc., y en algunos casos a un incremento en la frecuencia de lavado de ropa, y
duchas tomadas por habitante del hogar, impactando la demanda de agua y energia.

Resultados de aprendizaje

A través de la encuesta de preguntas abiertas, posterior a la realizacién del proyecto de
gestion ambiental, los estudiantes expresaron sus opiniones sobre el efecto y beneficio que
genero en ellos el desarrollé del proyecto de gestién ambiental, en donde lideraron la solu-
cién de problemas ambientales en su comunidad, enfatizaron en la utilidad y funcionalidad
de lo aprendido en este contexto real (Diaz, 2003), tuvieron una experiencia de aprendizaje
auténtica, significativa y propositiva (Hendricks, 2001; Unal & inan, 2010; Huang et al,
2011; Onda, 2012; Wyrostok et al., 2014).

La Figura 4, presenta la percepcién de los estudiantes sobre, como cambio la manera de
ver y utilizar los recursos en sus casas; la Figura 5, muestra como lograron conectar a sus
familiares en la implementacién de las estrategias de ahorro que el grupo planteo; y la Fi-
gura 6, presenta los aprendizajes reconocidos por los estudiantes tras haber participado en
la experiencia: manifestando que el proyecto los ayudo a mejorar la forma de utilizar el
agua y energia dentro de la cotidianidad de sus hogares. Se resalta que el 82% de los parti-
cipantes, lograron una transicién hacia habitos sostenibles a través de las practicas imple-
mentadas en sus casas, reconociendo en estas acciones una vinculacion directa con temas
de conservacién de recursos naturales, protecciéon de la biodiversidad local, mitigacién
hacia el cambio climatico, generacién de bienestar social y ahorro de dinero. Asi mismo se
identifican como lideres y gestores, quienes a través de sus estrategias de difusién y sensi-
bilizacidn, lograron conectar a su familia con la reduccién en la demanda de los recursos
aguay energia.

Figura 4 ; Como cambio la manera de ver y Figura 5. ; Como conectaste a tu familia en la
utilizar los recursos en tu casa? implementacion de las estrategias de ahorro
de tu grupo?
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Figura 6. Después de esta experiencia, ¢En
que eres mejor ahora?
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Resultados piloto de evaluacion de habilidades de pensamiento critico

El pensamiento critico es importante en la vida contemporanea, donde los individuos se
enfrentan a grandes cantidades de informacién y problemas complejos (Angeli & Valanides,
2009). Los resultados de la prueba piloto muestran que la implementacién del instrumento
de evaluacion (rubrica) para orientar y dirigir al estudiante hacia la praxis metodolégica de
las ciencias y lograr la resolucion de su trabajo de gestién ambiental consigue estimular sus
destrezas de pensamiento superior. Lo anterior se evidencia en el incremento de la puntua-
cion final con respecto a la primera evaluacién de la habilidad a potenciar, datos presenta-
dos en la Figura 7.

Figura 7. Comparacion puntacign rubrica inicio del proyecto vs etapa final del mismo.
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El pensamiento critico proporciona las herramientas necesarias para discernir sobre el
tipo de conocimiento que se debe utilizar en determinada situacién (Beltrdn & Castillo,
2009). Los estudiantes, incrementaron la puntuacién asociada a las habilidades evaluadas
en las subdestrezas esperadas y en el nivel de complejidad planteado para el proyecto, los
datos se muestran en la Figura 8.
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Figura 8. Comparacion avance habilidades de pensamiento critico primera evaluacion vs
evaluacion final.
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Se resalta que la innovaciéon permitié utilizar las habilidades descritas por Halpern,
2006: resolucion de problemas, formulacién de inferencias, calculo de probabilidades y
toma de decisiones para implementar los planes de reduccién proyectados por cada grupo.

Conclusiones

* La propuesta pedagégica fomento en los estudiantes el abordaje, contextualizacion
y participacién en el manejo sostenible de los recursos en estudio, propiciando en-
tornos empoderadores tendientes al fortalecimiento del liderazgo en los temas
ambientales.

* Apoyados en la metodologia planteada se generaron espacios significativos y pro-
positivos de aprendizaje situado frente a necesidades colectivas.

* Los estudiantes lideraron soluciones viables, que implementaron y monitorearon,
en la mayoria de los casos con éxito, gracias a la construccién comunidades de
aprendizaje donde involucraron a su familia, logrando la apropiacién social del co-
nocimiento para la solucién de problemas locales en pro de necesidades colectivas.

* El estudio piloto demostré que la cognicién situada es un marco de aprendizaje
idéneo para propiciar escenarios tendientes a potenciar en los estudiantes el desa-
rrollo de habilidades de pensamiento critico, condicién que es deseable en contex-
tos de formacién universitaria.
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Introduccion

a presente propuesta se enfoca en la implementacién de videos educativos de las
matematicas, considerando las caracteristicas y las necesidades de los estudiantes de
las Ingenierias en Mecatrénica del Centro Universitario de los Valles.

Para comenzar con la discusion, se debe definir el concepto de ambiente de aprendizaje
como el lugar en donde confluyen estudiantes y docentes para interactuar cognitivamente
con relaciéon a ciertos contenidos, utilizando para ello métodos y técnicas previamente
establecidos con la intencién de adquirir conocimientos, desarrollar habilidades, actitudes
y en general, incrementar algun tipo de capacidad o competencia Gonzalez y Flores (2000),
sefialan que:

“Un medio ambiente de aprendizaje es el lugar donde la gente puede buscar recursos
para dar sentido a las ideas y construir soluciones significativas para los problemas” [...]
“Pensar en la instruccién como un medio ambiente destaca al ‘lugar’ o ‘espacio’ donde
ocurre el aprendizaje. Los elementos de un medio ambiente de aprendizaje son: el alumno,
un lugar o un espacio donde el alumno acttia, usa herramientas y artefactos para recoger e
interpretar informacién, interacta con otros, etcétera”.

En este proyecto radica su importancia en la implementacién de un entorno virtual, con
un modelo educativo centrado en el aprendizaje del estudiante, que se define segin
Ausubel (1976): Sélo cuando el aprendizaje es relevante surge la intencion deliberada de
aprender; por eso consideramos dentro de la estructura de los contenidos las necesidades
de aprendizaje de los estudiantes. Asi como la implementacién de las tecnologias del
aprendizaje y la comunicacién para el desarrollo de los recursos multimedia educativos
como son: los videos educativos.

Metodologia
Esta divido en dos momentos: La Fase 1. El desarrollo de la estrategia de obtencién de los

datos, aplicando el método cualitativo de recoleccion de informacién como son los
“Laboratorios Cognitivos” y la Fase 2. “Elaboracién del video educativo”.
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Objetivo

Evaluar la efectividad de los videos educativos en el aprendizaje de temas de Analisis de
Series de Fourier para los estudiantes de ingenieria en mecatronica.

Laboratorios Cognitivos

Son estrategias que se implementaban para elaborar informes verbales, que han sido
implementados por los psicélogos como métodos de investigacion para recabar
informacion (también llamadas "entrevistas cognitivas") (Willis, 1999, p. 1).

En un laboratorio cognitivo, un estudiante completa los elementos de prueba y
verbalmente informa sus pensamientos relacionados con la solucién del problema, es una
combinacién de "pensar en voz alta" (informes verbales concurrente) y entrevistas con el
investigador (reporte verbal retrospectiva) (Centro Nacional de Estadisticas de Educacién
[NCES], 2002, p. 1), cuya finalidad es obtener mayor entendimiento de los procesos
mentales de los sujetos, por ejemplo; como utiliza el 1apiz, leyé las instrucciones antes de
contestar etc.

Elaboracion de videos

Se compone de tres fases: 1. Seleccion del docente considerando los siguientes criterios: a)
que participe como docente de la Ingenieria en Mecatrénica, b) que tenga experiencia aca-
démica comprobada en el enseflanza de matematicas avanzadas, ¢) motivacién para elabo-
rar materiales didacticos para los estudiantes y d) que tenga reconocimiento por parte de
los estudiantes de mecatrénica.

Fase 2. Se elaboré un story board (guién del video) con una duracién de 38 minutos; se
presento al equipo experto en grabacidn, al finalizar la grabacion del ejercicio se realizé la
edicién. del video utilizando elementos de disefio grafico.

Y finalmente se selecciono el espacio idéneo para la grabacién que contara: con suficien-
te luz para grabar, con un pintarrén, un espacio acustico y tres camaras de videograbacidn.
Se realizo la agenda de videograbacion; que duro dos sesiones de 2 horas cada una. Para
finaliza la estructura del video se edito, el proceso fue de dos semanas.

Conclusiones

Tal como lo menciona Ruiz (1987) La atencién es la focalizacién de la conciencia (siempre
la analogia es hacia la luz). Se trata de una "actividad direccional energizadora que participa
y facilita el trabajo de todos los procesos cognitivos. En consecuencia la atencién seria un
mediador funcional indispensable de todos los procesos cognitivos, y ademas (esto es
fundamental) no contiene informacién. Es el proceso encargado de la admisién (input)
sistematica de los datos perceptuales en la conciencia. Por lo tanto, es necesario contar con
recursos multimedia como los videos son utiles en la compresidn de temas complejos de las
matematicas.

Cabe mencionar, que el estudiante debe asumir un rol de autogestiéon de su aprendizaje
al utilizar diferentes herramientas multimedia que existen dentro del ambitos educativo.
Sin embargo, es necesario considerar el contexto de profesional y de aprendizaje de los
participantes; asi como el lenguaje, tono de voz, colores, disefio y estética del nivel artistico
de un video; teniendo el equilibri6 para no llegar a ser videos de caricatura.

Para lograr el éxito del video educativo como didactica de aprendizaje; se debe
considerar que el docente aplique los conocimientos complejos de las matematicas en un
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sentido practico dentro de su ambito profesional, teniendo una diccién y con un lenguaje
cientifico pero explicando cada unos de los momentos del ejercicio, contar con el equipo
técnico indispensable para poder realizar un video con calidad, que se evaluen los videos
antes de ser implementados por docentes y estudiantes ; con el fin de disminuir los errores
visuales y contenido; y por ultimo para generar una comunidad de aprendizaje compartir el
video en redes sociales como son: youtube, vimeo, facebook etc.
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Descripcion

ste trabajo investigativo presenta una experiencia didactica que inicia con el cuestio-

namiento al docente de Taller de Lenguaje sobre el ;cdmo y por qué orientar proce-

sos desde la ensefianza de la lengua materna, en la educacién superior, que apunten
a la construccién de cultura académica?, ;qué significa escuchar, leer, hablar y escribir en la
universidad?, ;qué se entiende por cultura académica? Y ;cémo se evalllan estos procesos
en la educacion superior?

Esto con el fin de concebir a la didactica de la lengua materna, en la educacién superior,
como un campo que permite investigar desde la especificidad y las caracteristicas de los
sujetos involucrados (Mallart, 2001). Para este caso especifico, cabe aclarar que se trata de
estudiantes de licenciatura en espafiol y literatura que, en un primer semestre, se enfrentan
a nuevas culturas escritas que complejizan el proceso de comprension y producciéon textual
en la academia (Graff, 2002).

Todo lo anterior permite comprender al lenguaje, desde sus diferentes representacio-
nes, como aquel articulador entre la ciencia y los textos académicos que circulan en los
diferentes discursos cientificos en la universidad, la cual, como nicho formador de la cultura
académica, se ve ante la tarea de educar a los estudiantes para transformar en ellos la iden-
tidad y la pertenencia a una determinada comunidad académica o profesional voluntaria o
involuntariamente (Pérez, Rincén, 2013, p.79).

Metodologia

Pensar en la metodologia de este proyecto de aula implica tener en cuenta dos enfoques
didacticos que se complementan. Por un lado, se hace necesaria la participacién activa de
los estudiantes como pares académicos capaces de criticar, proponer y orientar a los demas
compaferos del curso. Esta estrategia dialogante ha ido en contravia del transmisionismo
escolar propio de enfoques centrados no en la construccién del conocimiento por parte de
los estudiantes en procesos de interaccidn, sino de la recepcién pasiva de conceptos y de un
aprendizaje netamente individual. El activismo o enfoque autoestructurante, retomado
teéricamente por Julidn de Zubiria Samper, es basado, por tanto, en el constructivismo, de
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manera tal que “Los nifios y los jévenes son vistos como verdaderos artesanos y construc-
tores de su propio desarrollo (Not, 1983) y la escuela tiene frente a si la tarea de favorecer
la socializacién” (p. 2). Un enfoque metodolégico de la lectura y la escritura, que se relacio-
na de manera estrecha con este activismo, es el modelo discursivo interactivo de la com-
prension y produccién del discurso. Van Dijk (2000), uno de los mas grandes exponentes de
esta perspectiva, afirma al respecto: “(...) los usuarios del lenguaje que emplean el discurso
realizan actos sociales y participan en la interaccién social, tipicamente en la conversacién y
en otras formas de didlogo” (p. 21). De esta manera, los procesos de lectura y de escritura
se enmarcan en esferas dialégicas que podrian reducirse a la elaboracién de un producto
para el cumplimiento de una tarea que pide el docente (un escritor produce un texto para
un lector particular), o podrian, por otra parte, ser la base de la construccién del sentido
por medio de las ideas, opiniones y propuestas de pares académicos. El proyecto de aula
que aqui se sustenta comprende, durante su desarrollo, la interaccién social no solo como
fin discursivo (un producto que se dirige a ciertos lectores), sino como parte del proceso de
la lectura y escritura (mientras se lee y se escribe).

Los futuros licenciados en Espafol y Literatura se enfrentan a la lectura de una practica
discursiva (el ensayo), en dos dmbitos disciplinares diferentes, que comparten, de cierta
manera, la misma superestructura textual. Esta tipologia propuesta por Alfonso Vargas
Franco (2007, p. 54), que surge de las estructuras de Van Dijk y de la categorizacién de
géneros de Charaudeau, permite la comprensién del ensayo como un tipo de escrito, estruc-
turado expositiva o argumentativamente y que puede ser literario o académico. Vargas
Franco, sin embargo, no determina el ambito disciplinar de los ensayos. La diferencia entre
ensayo literario y académico surge, durante el proyecto aqui expuesto, de la particularidad
cientifica que caracteriza al Ultimo. Se comprende el ensayo literario como el centauro de
los géneros, segin es expresado por Rafael Reyes: “El centauro, aqui, de acuerdo con Reyes,
es literatura mitad lirica, mitad cientifica” (Skirius, p. 11). Un ejemplo de este ambito disci-
plinar del ensayo es La ldmpara maravillosa, de William Ospina, un texto argumentativo
que, haciendo uso de figuras literarias, expresa una vision critica sobre el mundo. El ensayo
académico, por su parte, mas que utilizar el lenguaje literario, centra su atencién en la rigu-
rosidad cientifica del desarrollo de una tematica, hasta el punto de que puede ser llamado
también —segun el andlisis propuesto— ensayo cientifico, definido asi por autores como
German Valencia: “(...) parten del razonamiento cientifico y comparten el gusto por la ima-
ginacién artistica, tratando de lograr la meta de explorar mas a fondo la realidad, aproxi-
marse a la ‘verdad’ de las cosas” (Revista Debate, p. 5-6). Un ejemplo de este tipo de ensa-
yos se encuentra en la cotidianidad de la educacién superior: una organizacién discursiva
que presente una propuesta y que, a su vez, sea sustentada tedricamente con coherencia.
Por tal motivo, no hay lugar diferente de la academia para hallar este &mbito disciplinar en
el ensayo, tal cual lo afirma Antonio Luis Hidalgo-Capitan (2012) en su libro El ensayo aca-
démico: “El ensayo académico es aquel tipo de ensayo elaborado por un miembro de la
academia, ya sea estudiante o profesor, para presentar su pensamiento sobre un tema, y
dirigido a la lectura de otros miembros de la academia, ya sean estudiantes o profesores”
(p. 15). Entonces, con la lectura de ensayos (por un lado, La ldmpara maravillosa, de ambito
literario, y por otra parte, algunos ensayos escritos por estudiantes de Licenciatura en Es-
paiol y Literatura, que, por razones ya conocidas, son académicos) se busca que los futuros
licenciados comprendan la diferencia estructural y disciplinar de este género textual.

Luego de este paso, se da inicio a la propuesta de una tesis para la escritura de un ensa-
yo académico. Con el fin de hacer significativo el proceso escritural, los orientadores del
curso proponen como tema general la educacidn. El propoésito es que los futuros licencia-
dos, por medio de un ensayo académico-argumentativo, reflexionen, propongan, critiquen
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cuestiones sobre el sistema educativo en Colombia y el mundo. Para ello, se tienen en cuen-
ta, de manera general, las caracteristicas del ensayo académico, propuestas por Hidalgo-
Capitan (2012): la brevedad, la concisidn, el tono formal, el estilo académico y el caracter de
producto de investigacién (p. 15). De estos puntos vale la pena precisar el dltimo: el ensayo
es el resultado de un proceso de lectura, de critica y de pensamiento. Para escribir un ensa-
yo académico es necesario leer sobre el tema que se escribe, consultar fuentes diversas que
traten la tematica, hacer fichas de lectura, dialogar, etc.: “En el caso de los estudiantes, dicha
investigacion suele ser simplemente bibliografica, es decir, que la informacién que manejan
procede de fuentes secundarias (libros, articulos, informes, ensayos...)” (p. 16). Las lecturas
previas de ensayos académicos permiten que estas caracteristicas se comprendan antes del
proceso de escritura.

Para escribir el ensayo académico, se cuenta con la propuesta metodolégica de Anthony
Weston en el libro Las claves de la argumentacién. El autor determina los siguientes pasos
para la escritura de un ensayo organizado argumentativamente: Explicar el problema, for-
mular una propuesta o afirmacién definitiva, desarrollar los argumentos de un modo com-
pleto, examinar las objeciones (2006, pp. 105-111). La organizacién estructural de estas
actividades es tomada del modelo propuesto por Sanchez Lobato et al. (2007) en Saber
escribir: Parrafos introductorios, parrafos medulares y parrafos conclusivos (p. 382).

En la medida en que los estudiantes escriben, se abren espacios en el aula para compar-
tir, comentar y exponer las dudas que se generen en torno a la escritura formal y de conte-
nido del ensayo académico. Esta interaccién permite que los futuros licenciados tomen
decisiones argumentativas a partir de los comentarios de sus propios compafieros. De este
modo, se llevan a cabo actividades de coevaluaciéon: los estudiantes critican, contraargu-
mentan y sugieren nuevas alternativas de escritura, a través de dos ejercicios propuestos:
la revisién critica de avances de ensayos, es decir, la valoracién académica de lo que algin
compafiero haya escrito; y, por otra parte, las exposiciones orales del borrador final que
tienen como propdsito definir, concretar y decidir las ultimas particularidades del ensayo
en cuanto a argumentacion.

A manera de conclusion

Se puede afirmar que el producto textual final es pertinente puesto que el ensayo académi-
co, como género textual, es caracteristico de los licenciados en espafiol y literatura, asi co-
mo de otras Ciencias del Lenguaje, ya que permite la argumentacion y la critica. Finalmente,
se insta a los interesados a revisar La gallina colombiana de los huevos de oro y otros ensa-
yos académicos de futuros educadores en http://es.scribd.com/doc/286361505/La-
gallina-colombiana-de-los-huevos-de-oro-y-otros-ensayos-academicos-de-futuros-
educadores.
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE UNIVERSITARIO
EN EL DIBUJO DEL NATURAL

La figura humana

David Serrano Ledn, Universidad de Sevilla, Espaia

Palabras clave: dibujo; proporcién; metodologia; desnudo

Introduccion

Sevilla- con el dibujo del natural -modelo en vivo- tiene lugar en el segundo curso.

Durante afos el profesorado ha fomentado un procedimiento tradicional basado en el
dibujo a ojo -a golpe de vista-, huyendo de la medicién manual -con ayuda de un lapiz y el
brazo extendido- pues, segtn ellos, no podemos ser esclavos de la medida.

Este sistema de aprendizaje no educa la mirada del alumno, el cual no puede descubrir las
deformaciones que se producen en la realidad percibida. Los resultados obtenidos son dibujos
aproximativos que evidencian muchas irregularidades. Por tanto, la captacion de la proporcion
y el movimiento del modelo se vuelven imposibles y frustrantes para muchos alumnos.

Por este motivo decidimos incorporar una metodologia de aprendizaje que ofrezca un
dibujo riguroso y que garantice el éxito de la representacion formal.

I a primera toma de contacto del alumnado del Grado de Bellas Artes -Universidad de

Objetivos

El objetivo principal de esta propuesta de aprendizaje es motivar al alumno en la busqueda
de respuestas que le ayuden a descifrar, aprehender, construir, codificar y representar la
figura humana.

A menudo los estudiantes muestran una actitud pasiva, de ausencia de interrogantes y
reflexién, entendiendo el dibujo como un acto sin compromiso, dejandose llevar y obte-
niendo copias graficas vacias de contenido. De hecho la mayor parte del alumnado dibuja
desde el instante que comienza la pose del modelo sin previamente haberla entendido. Por
este motivo, nuestro proyecto pretende modificar dicha conducta a través de un método
que requiere de un alto nivel de concentracién y observacion.

Con esta simple medicién pretendemos representar el cuerpo, exclusivamente, a través
de la forma -predomina la estructura interna-. Obteniendo una proporcién ajustada a las
caracteristicas fisicas del modelo.

Desarrollo
Para llevar a cabo el método propuesto y profundizar en él hemos simplificado las cuestiones
técnicas del dibujo. Por tanto, el procedimiento a utilizar sera carboncillo sobre papel gris

(120x80cm). Si incorporamos otros procedimientos mas complejos de controlar aumentaran
las dificultades y el alumno no podra concentrarse plenamente en nuestro objetivo.
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La metodologia desarrollada durante los tres ultimos cursos académicos (2013-2016)
consiste en tres sencillos pasos:

En primer lugar, marcamos los limites (superior e inferior) de nuestro dibujo, normal-
mente, suelen coincidir con la cabeza y pies del modelo, dependiendo de la pose que adop-
te. Estas marcas inamovibles son imprescindibles para acotar el tamafio y la escala del di-
bujo, obligando al alumno a adaptar la proporciéon del cuerpo a unas dimensiones
establecidas. Es frecuente encontrar trabajos que comienzan sin tener en cuenta sus extre-
mos y, por tanto, o no cabe la representacion en el soporte y sobra un espacio considerable.
Paralelamente, se deben tener en cuenta los limites laterales del modelo, o sea, los puntos
mas salientes de la pose para ubicarla en el papel.

En segundo lugar, buscamos con un solo trazo la direccidn general del cuerpo, abarcan-
do la totalidad de la pose, desde la cabeza a los pies, asi captamos el movimiento. Se reco-
mienda utilizar una recta y no una curva pues la primera es mas facil de controlar y compa-
rar con la realidad; con el brazo extendido y con ayuda de un lapiz superponemos -desde
nuestro punto de vista- sobre el cuerpo del modelo la direccién general de su movimiento y
la trasladamos al soporte. Este ejercicio se debe realizar varias veces para tener la seguri-
dad de la orientacién de la recta ya que si no esta ajustada, el movimiento se vera seriamen-
te afectado.

Por dltimo, y utilizando el mismo recurso de medicién manual, establecemos un médulo
inferior -suele ser desde los pies hasta el pubis- y lo comparamos con la parte superior -
desde el pubis al limite de la cabeza-, de este modo trabajamos la proporcién. La relacion de
estos dos grandes mddulos nada tiene que ver con la compleja medicion tradicional que
toma como medida el tamafio de la cabeza. Este Gltimo método no es posible en un espacio
compartido ya que requiere de plomadas fijas e hilos horizontales ademas de un control de
quietud absoluta por parte del modelo.

Con esta metodologia, estamos creando una reticula imaginaria -similar al velo de Al-
berti o ventana de Leonardo- de segmentos verticales que, posteriormente, compararemos
con el ancho del modelo. De este modo controlamos la proporcién obtenida mediante pun-
tos de referencia y direcciones que representan el movimiento del cuerpo. El resultado es
un andamiaje o estructura sélida que sostendra las futuras apariencias externas del dibujo.
Obviamente, son necesarios los conocimientos en anatomia -sobre todo la osteologia- y
simetria -el cuerpo queda dividido por la columna o linea alba- pues facilitan la interpreta-
cion de la figura humana.

Una vez planteado el esquema de la figura debemos realizar revisiones constantes, repi-
tiendo los dos ultimos pasos -direcciéon del movimiento del cuerpo y medicién de los dos
mddulos-, con el fin de ajustar nuestro dibujo a las caracteristica fisicas del modelo. Este
paso -la duda debe formar parte del proceso de creacién- es decisivo en el proceso de crea-
cion; no se trata de avanzar el dibujo en el detalle sino de construir y ahondar en la estruc-
tura esencial, persiguiendo un cuerpo coherente y creible.

Conclusiones

Después de poner en practica esta metodologia de aprendizaje podemos extraer las si-
guientes conclusiones:
* Aumenta la reflexién de los alumnos ante la realidad. Ya no “ven” al modelo sino
que lo “miran”. En definitiva, se trata de un ejercicio de rigurosa observacion.
* Existe una mayor preocupaciéon por la unidad de la obra, impera el todo a cada una
de las partes.
* Predomina la estructura interna del cuerpo por encima de la fisonomia externa.
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Aumenta la comprensiéon del funcionamiento del cuerpo humano a través de la
anatomia. No se trata de copiar la realidad sino de interpretarla, para ello es nece-
sario aportar conocimientos y experiencias.

En resumen, podemos concluir que hay una actitud de compromiso por parte del
alumno que le incrementara su seguridad y confianza. De hecho, apreciamos que
en un breve periodo de tiempo, manifiesta un notable control sobre la forma.
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EL EQUIPO DIRECTIVO ESCOLAR

Aportacion a la elaboracidn de los perfiles de competencias
profesionales para escuelas vulnerables

Daniel Villarroel Montaner, Grupo EDO - UAB, Espafia - Chile

Palabras clave: equipo directivo; subsistema particular subvencionado; vulnerabilidad

Resumen

abordar los contextos vulnerables, en base a: ;Hay perfiles para el equipo directivo
del subsistema particular subvencionado vulnerable? ;Cuando un representante
legal contrata a estos profesionales, con qué tipo de perfil se guia?

Se aborda una investigacion cualitativa con una metodologia mixta mediante un disefio
etnografico, analizdndose 3 documentos oficiales, un focus group con registro multimedia,
3 cuestionarios y 5 reuniones del Comité del Equipo Directivo, contando con la participa-
cién de directivos, representantes legales y expertos.

La investigacion arrojd, competencias profesionales en los dominios Liderazgo, Adminis-
tracién y Gestion Curricular, Cultura Organizacional y Politicas en el Director, mientras que en
el Orientador; Liderazgo, Gestion de proyectos, Orientaciéon y Acompafiamiento Pedagégico.

I :ste estudio trata la aportacion de perfiles de competencias al equipo directivo para

I. Planteamiento del problema

El escenario social actual se caracteriza por sus cambios tecnoldgicos, la modificacién del
mercado laboral y sus valores, destacdndose los estudios: ‘El funcionamiento de los equipos
directivos de centros docentes’ (Gairin y Villa, 1998), ‘Estudio de Liderazgo Pont, Nusche y
Moorman (OCDE, 2009), la tesis doctoral ‘Competencias Profesionales del Equipo Directivo
del sector Particular Subvencionado chileno en contextos vulnerables’, de Villarroel (2014).

Ademas, ‘Los perfiles de competencias de los cargos directivos’ de la Fundacién Chile’
(Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacion [CEPPE], 2006), asi como el
‘Desarrollo y validacién de una escala para evaluar el funcionamiento del equipo directivo
de los centros educativo’ (Ahumada, Montecinos y Sisto, 2008) y el Marco para la Buena
Direccién y el Liderazgo Escolar (MINEDUC, 2015a).

Se revela asi, un vacio en cuanto a los perfiles del Director y Orientador operacionaliza-
do en su objetivo: Elaborar perfiles de competencias profesionales para el equipo directivo
que desarrolla labores en centros subvencionados situados en contextos vulnerables.
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I1. Marco tedrico/referencial

2.1. Equipo directivo: Director y Orientador

Internalizando el rol que juega el equipo directivo en la adquisicién de competencias acor-
de a su gestion, se aborda el Director y Orientador. Primeramente, ;qué funciones tiene el
director escolar? y guiados por Gairin y Antunez (2008, p. 51), identifican cuatro ambitos:
“apoyo y desarrollo de la calidad del profesor; definicién de objetivos y progreso aprecia-
ble; gestion estratégica de recursos; y colaboracién con agentes externos”.

En tanto, el orientador se focaliza mas en las causas que en los problemas, orienta su ac-
tividad mas al liderazgo y desarrolla una practica reflexiva mejorando continuamente su
actividad (Gairin, 2010).

Por ultimo, se asume el sentido de las competencias de Bolivar (2010): “no es la simple
adicién de conocimientos, sino la capacidad de ponerlos en interaccién en funcién del uso
que se le pueda dar en el tratamiento de las situaciones” (p. 35).

2.2. El subsistema subvencionado chileno

Este subsistema es caracterizado por Brunner (2006) clasificando a las instituciones segiin
criterios internacionales como ‘publicos’ a centros municipales, los colegios privados ‘de-
pendientes’ correspondientes a particulares subvencionados y los colegios privados ‘inde-
pendientes’ o pagados.

De acuerdo al Centro de Estudios (MINEDUC, 2015b), la matricula escolar por afio segin
dependencia administrativa, los colegios particulares subvencionados representan una tasa
de 54,6%, el cual proviene de los albores de la Republica del Estado y, su nexo es mucho
mas antiguo de lo que se cree, siendo los cambios predominantes en las ultimas tres déca-
das no mas que una continuacién de un prolongado proceso histérico (Ossa, 2007).

2.3. Vulnerabilidad escolar

Corresponde a “la situacion en la que se encuentran y/o pueden encontrarse algunos gru-
pos sociales segun las diferentes épocas y contextos” (Gairin y Suarez, 2012, p. 26). Se vin-
cula a situaciones socio-culturales-econémicas, reversibles y coyunturales, en la medida en
que esta condicionado por la evolucién del contexto que afecta a determinadas personas y
que puede alterarse si modificamos las variables negativas que les afectan.

En este contexto, el indice de vulnerabilidad escolar (IVE) es un indicador elaborado ca-
da afio por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), en conjunto con la Ley de
Subvencion Escolar Preferencial [SEP], 2008) atienden a la poblacién mas necesitada.

II1. Métodos, técnicas o procedimientos de investigacion

Esta investigacién comprende la realidad segin un enfoque mixto, entre esquemas inducti-
vo y deductivo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Se adscribe a un disefio secuen-
cial, etnografico y un estudio de caso multiple.

La muestra corresponde al Director y Orientador del sector aludido, donde se conformé
un Comité de Equipo Directivo (en adelante CED) de 4 a 5 miembros, reuniéndose en 5
sesiones con registro de actas, con el apoyo de guias auto explicativas y breves grabaciones.

Como fases secuenciales, dicho Comité elabora una propuesta de perfiles, considerando
los documentos de referencia, especificamente el funcionamiento de equipos directivos, las
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competencias de la Fundacién Chile y la escala para evaluar el funcionamiento del Equipo
Directivo de los Centros Educativos, apoyados por una matriz de tributacion.

Luego, el focus group con los representantes legales, convocados a varias sesiones (entre
3y 4), con el objeto de develar su opinion sobre las categorias de los Perfiles. Finalmente, el
cuestionario provisionalmente elaborado, se valida con 6 expertos de Educacién Superior
via electroénica, solicitando su opinién sobre las competencias levantadas.

Tras determinar las categorias, se procedi6 al analisis de contenido, que permitié6 levan-
tar los hallazgos en base a las técnicas utilizadas y la triangulacién metodolégica, para me-
jorar su validez.

IV. Resultados

Como producto del analisis y la experiencia del CED, se levantan los perfiles, constituidos
por dominios, su descripcién y sus competencias. A continuacién los hallazgos de los domi-
nios son:
a. Es relevante el liderazgo de los perfiles; b. Util para evaluar el desempefio por el Repre-
sentante Legal; c. Los perfiles aplicables al sistema educativo escolar.
En relacién a las competencias:
a) Son de utilidad para el sector; b. Son distintivas por cada dominio; c. Implican un
trabajo colaborativo de los miembros del colegio.
Con respecto a la valoracion de las competencias:
a) Es un aporte y compromiso social; b. Realizado por personas que hacen el trabajo
de un colegio; c. Requisitos del director y orientador escolar; d. Ayudan a mejorar
la calidad de la educacién.

V. Conclusiones

En el objetivo general, se concluye que el Director presenta cinco dominios: Liderazgo, Ad-
ministracién estratégica, Gestion curricular, Cultura organizacional y Politicas Educaciona-
les. En cambio, el Orientador con el Liderazgo, Gestién de Proyectos de Orientacién, Orien-
tacion vocacional y el desarrollo personal y Acompafiamiento pedagégico.

También, el CED destaca como apropiados al subsistema, los documento de referencias
analizadas. Son pertinentes los dominios con sus competencias para el sector. Ademas,
concluyen que los perfiles levantados son un campo de accién eficaz y ayuda a un trabajo
6ptimo. En el caso del Representante Legal, considera como un requisito, ser un aporte y
una herramienta de calidad. Por dltimo, los expertos de Educacién Superior destacan su
consistencia, estar acorde a las necesidades de vulnerabilidad. Asimismo, las competencias
declaradas evidencian la gestion de calidad de un Director y Orientador, que implica una
capacitacion continua y evaluacion.
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El punto de partida

na de las preocupaciones que dominan el campo de la formacién docente en las ins-

tituciones educativas dedicadas a la formacién profesional en el area de la seguridad

publica y ciudadana es como articular el conocimiento especializado disciplinar, el
saber de la experiencia profesional y el conocimiento sobre la ensefianza.

Esta preocupacidn se inscribe en el desafio que supone el disefio e implementacién de
un programa de desarrollo profesional docente, comprendiéndolo como un continuo que
atraviesa toda la trayectoria del ejercicio de la docencia.

Teniendo en cuenta que el desarrollo profesional docente no puede concebirse como
Unico ni homogéneo es necesario establecer relaciones entre el saber que dominan los for-
madores, el sentido y el destino de la formacién que se promueven.

La observacion del desempeio docente en el campo de referencia ha permitido estable-
cer descriptivamente una caracteristica dominante de convivencia entre la experticia disci-
plinar y la inexperticia pedagdégica. Esta discrepancia no suele gravitar como un problema
de las academias ya que existe una sobrevaloracién del saber disciplinar configurado en
una profesion diferente a la de la formacién en cuestién que invisibiliza la necesidad de
configurar o fortalecer las competencias docentes como un proceso de construcciéon de
identidad profesional propia y especifica. Los profesores se autodenominan por su forma-
cion de base y no por su rol de ensefiantes que debiera ser considerada equivalente surge
simplemente como una de las actividades de la formacién de base.

En este sentido, la delimitacién de los saberes mas relevantes del campo profesional, in-
dispensables de ser abordados en la formacién inicial y profesional, como las estrategias
didacticas mas potentes para generar aprendizajes efectivos configuran el objeto de trabajo
del desarrollo profesional docente.

Como el desarrollo de las practicas pedagégicas institucionales se da en simultaneo con
los procesos de capacitaciéon docente, es vital reconocer y operar sobre las fuentes del co-
nocimiento disciplinar especifico, el conocimiento didactico y el conocimiento producido
por la experiencia. Se trata de establecer un didlogo entre estos tipos de conocimiento en
pos de la revision de supuestos, creencias, teorias implicitas y explicitas a favor de una me-
jor formacion.

En el campo particular del cual se ocupa este trabajo, la formaciéon de efectivos de fuer-
zas de seguridad, se observo la coexistencia en los equipos docentes de: instructores -
portadores de experiencia profesional operativa y los expertos disciplinares -abogados,
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socidlogos, antropoélogos, criminalistas-ambos con responsabilidades directas sobre la en-
sefianza. Esta situacién hace visible una vacancia del conocimiento pedagégico que se ado-
lece en la formaci6n de base.

La heterogeneidad del plantel docente se evidencia en criterios personales no explicitos
que subyacen en las practicas de ensefianza. Por esta razon, se enuncian descriptivamente a
los responsables de la ensefianza como expertos disciplinares e inexpertos pedagdgicos.

Este estado de situacién advierte un espacio de intervencién como disefio de una politica
de desarrollo profesional docente que ademas de la formacién pedagdgica permita articular
el conocimiento teérico con el conocimiento practico en funcién de una formacion integral.

El desarrollo profesional docente

En la literatura académica, el concepto de desarrollo profesional, en relacién con la docen-
cia, puede encontrarse también bajo diversas denominaciones: formacién permanente,
formaciéon continua, formacién en servicio, desarrollo de recursos humanos, aprendizaje a
lo largo de la vida, perfeccionamiento o capacitacion.

La formacién de profesores es una de las preocupaciones que enfrenta el debate educa-
tivo no sélo para el sistema educativo obligatorio. En el plano internacional, en el nivel
superior se observa la aparicion de ofertas de formacién para la docencia reconociendo
vacancias de conocimiento, particularmente de orden pedagdgico y también por nuevas
regulaciones para la incorporacién a la docencia en este nivel educativo.

La construccion de los saberes propios de la docencia como profesion constituye uno de
los ejes sobre el desarrollo profesional docente. Ya no se discute la necesidad de procesos
de actualizacién continua a lo largo de la carrera del profesorado. Sin embargo, quedan
aspectos pendientes sobre los cuales disefiar estrategias de formacién permanente que
aporten a mejorar la calidad de la ensefianza, particularmente en la formacién para un
desempefio profesional especifico. Asi la docencia encuentra un espacio de didlogo entre el
saber disciplinar, el saber de la experiencia y el saber pedagédgico.

Las ofertas segmentadas y aisladas de cursos, que han dominado durante mucho tiempo
las propuestas de capacitaciéon docente, no han dado los resultados esperados y han tenido
pocos efectos en la transformacién de practicas de ensefianza. Por esta razdn, la propuesta
de un programa de desarrollo profesional docente tiende a superar fragmentaciones y dis-
continuidades entre las practicas de ensefianza y la renovacién de conocimiento pedagogi-
co, como también las diferentes actualizaciones disciplinarias contextualizadas al destino
de las formaciones.

Aun cuando los formatos y dispositivos del desarrollo profesional docente sean variados
la dimensién espacial no puede ser soslayada.

La dimension espacial: El contexto institucional del desarrollo
profesional docente

El contexto institucional remite a la dimensién espacial. Esto refiere al ambiente social y
organizacional en que tiene lugar el trabajo de los docentes vinculados con la ensefianza. Su
consideracién implica analizar las condiciones materiales y simbolicas en el cual se desa-
rrolla la labor pedagoégica.

En el caso de la formacién para la seguridad publica y ciudadana la subordinacién al Es-
tado es permanente y no puede ser delegada. Es dependiente de las Politicas Publicas de
Seguridad, tanto en las academias como en el desempefio profesional.
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La mencio6n a las condiciones materiales supone la disposicién de recursos, tiempos, es-
pacios y de otros dmbitos educativos en los cuales los docentes, ya sean nominados como
instructores o profesores, puedan mejorar el desarrollo de sus competencias docentes.

En relacién con las condiciones simbélicas, en instituciones organizadas jerarquicamen-
te, se debe dar lugar a espacios deliberativos horizontales entre quienes desarrollan su
actividad docente independientemente de la jerarquia que portan los participantes al inte-
rior de la organizacién de la fuerza. Esta consideracion surge de la observacién por la cual
la jerarquia, limita las comunicaciones, estableciendo un vinculo de subordinacién de la
palabra aun en los espacios de capacitacidn.

Por otra parte, el saber acumulado por la experiencia operativa cuenta con una valora-
cion positiva en relacion con la practica profesional y negativa respecto del campo acadé-
mico. Esto produce una tensiéon que refuerza un desacoplamiento en la relacién teoria-
practica y como consecuencia se invisibiliza la necesidad de ubicar al conocimiento didacti-
co como objeto central del desarrollo profesional docente.

Esta afirmaciéon se fundamenta en una tradicién instalada que nomina a los espacios de
formacién en aula y cuerpo, escindiendo la tedrica de la practica y viceversa. Asi se cons-
truye una trama que valora y disvalora simultaneamente a instructores y profesores, ambos
responsables de la ensefianza. En este sentido, la dimensién espacial dentro de las acade-
mias de formacion inicial opera como analizador simbdlico de lo que se espera en los dife-
rentes espacios formativos y los desempefios docentes tanto de uno como de otros.

La incidencia de la dimensidn espacial gravita en consecuencia, en la importancia que se
asigna a los diferentes espacios curriculares, los modos de ensefanza y el tipo de interac-
cion que se establece con el conocimiento, con los estudiantes y entre el colectivo docente.

Uno de los mayores desafios, siguiendo esta linea de pensamiento es poner en el centro
de la reflexion, en un programa de desarrollo profesional docente, como estrategia institu-
cional, las diferencias entre las “teorias de uso o de accién” y las “teorias proclamadas”

Teorias de uso - Teorias proclamadas

Las teorfas de uso o accién se construyen a lo largo de la vida personal y profesional, se
integran como parte fundamental de la cultura docente, se caracterizan por su nivel de
autocuestionamiento, de manera que las creencias, las representaciones que se derivan de
ellas y sus errores logran cristalizar las formas de actuar. (Pozo, 2014)

Estas teorias invaden el conocimiento practico clausurando toda posibilidad de revision,
y a su vez, fortalecen el marco de justificacion de la accién independientemente de su cohe-
rencia con las teorias proclamadas.

Como sefiala Angel Pérez Gémez: “Por ello, es imprescindible atender y enfatizar la im-
portancia de la intuicién y de los significados emergentes tan frecuentemente olvidados y que,
sin embargo, empapan el conocimiento prdctico (Tardif, 2004; Van Manen, 1995; Korthagen,
2005, 2010; Lampert, 2010; Inmordino-Yang, 2011; Haggery Hazel, 2006)".

Las teorias proclamadas no describen las practicas, sino que son enunciados que operan
como racionalizacién o defensa de un tipo de accién practica alineadas con un deber ser
mas alla de la coherencia con las teorias de uso o accién.

Parte del problema en un programa de desarrollo profesional docente es poder enfren-
tar con evidencias las diferencias o contradicciones entre las teorias de uso y las teorias
proclamadas.

En el contexto institucional especifico de las academias de formacién en seguridad pt-
blica y ciudadana las teorias de uso y proclamadas por profesores e instructores privilegian
el saber practico profesional o el saber tedérico referencial sin poder establecer las articula-
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ciones necesarias para un dominio teérico-practico que favorezca el desarrollo de compe-
tencias profesionales de los estudiantes.

El desarrollo profesional docente es un espacio privilegiado para el andlisis de ambos
tipos de teorias a través de la contrastaciéon con las practicas de formacién. Sin embargo, si
no se adoptan modelos de gestion institucional que superen la fragmentacién entre la for-
macién tedrica y la formacién practica los procesos de integraciéon quedaran soslayados
durante la formacién y cuya consecuencia quedard en manos de la posibilidad individual
del estudiante de su integracidn. El riesgo de la ausencia u omisién de la contrastacién en-
tre ambas teorias radica en la disfuncionalidad entre la interpretacién y la accion.

El interrogante que se presenta es: ;qué tipo de posibilidad ofrecen las academias para
teorizar las practicas y experimentar las teorias de manera efectiva?

A modo de conclusion

La experticia y la inexperticia pueden constituir el punto de partida de un programa de
desarrollo profesional docente que reconoce en este campo las procedencias y particulari-
dades de quienes tienen la responsabilidad de la ensefianza. Esta decisiéon no puede res-
tringirse a la voluntad individual, sino que constituye una decisién de politica institucional
tendiente a fortalecer las practicas pedagoégicas en las academias.

El desafio es generar las condiciones para el disefio, implementacién y evaluacién de
programas de desarrollo profesional docente situado, es decir que incidan efectivamente
sobre la formacion de los estudiantes y la mejora del campo profesional de la seguridad
publica y ciudadana.
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Introduccion

a transformacioén socioeducativa y cambio de paradigma educativo en la nueva era

digital, necesita de la respuesta y compromiso de una formacién en liderazgo educa-

tivo que, con capacidad para investigar y aprender con la practica, con el ejercicio de
la colaboracién y la corresponsabilidad educativa en liderazgo efectivo y positivo centrado
en los valores de las personas y organizaciones, pueda afrontar eficazmente los nuevos
retos en Educacién.

El planteamiento del liderazgo en el entorno educativo actual, requiere de un conjunto
completo de objetivos formulados en clave sistematica y colaborativa en la que los agentes
que participan interactiian y colaboran en un proyecto guiado por un compromiso de
aprendizaje de calidad y de una estrategia en la ejecucién operacional, cuya funcién englobe
el analisis de una nueva situacioén en el panorama educativo en la que la toma de decisiones,
la capacidad de persuasion y la habilidad para manejar competencias especificas en la ges-
tién de recursos humanos, sean capaces de transformar nuestra Sociedad.

En este sentido y con la globalizacién se esta haciendo cada vez méas necesario modificar
las estructuras organizacionales, lo que implica que existan personas no solo capaces sino
también competentes para guiar a los demds en la adaptacién de los rapidos cambios que
se dan en la actualidad.

Para contextualizar y ofrecer un marco de referencia teérico, vamos a iniciar un breve
recorrido histérico en el que, evidentemente, los rasgos y estudios preliminares se constata
en el A&mbito de la empresa privada del sector industrial-servicios.

Asfi pues al ir evolucionando el esquema de la organizacién empresarial, también cambi6 el ti-
po de liderazgo requerido, por lo que el sistema de gestion y el estilo de direccién de la empresa
provocaron la adopcion de actitudes y el desarrollo de motivaciones diferentes. Con ello la evolu-
cion de las estructuras organizativas origind la clasificacion, principalmente de tres modelos:

* Laorganizacién jerarquica y la direccién por tareas
* Laorganizacién profesional y la direccién por objetivos
* Laorganizacién competente y la direccién (liderazgo) por competencias

Siguiendo con el recorrido histoérico:

* El primero en hablar de ese concepto fue McClelland (1973), quien sefial6 que
no se puede predecir el éxito profesional inicamente con test de inteligencia.

* Posteriormente, Boyatzis (1983) hizo un estudio de las competencias, en el que
preguntaba a un colectivo de directivos cudles eran los comportamientos espe-
cificos que les habian ayudado a ser eficaces en su puesto de trabajo.

155



Liderazgo por competencias. Filgueira

Sin embargo, ambos autores no definen claramente las competencias, las cuales abarcan
tanto aptitudes como conocimientos, actitudes y rasgos de personalidad.

Dentro de los autores que actualmente desarrollan el tema de competencias, nos hemos
circunscrito a las aportaciones de Pablo Cardona, quien nos ha parecido expone, de una
forma coherente e integral, dimensiones del liderazgo que otras teorias no toman en cuenta
y define el Talento como la “especial capacidad intelectual o aptitud que una persona tiene
para aprender las cosas con facilidad o para desarrollar con mucha habilidad una actividad”.

El modelo de 25 competencias de Cardona y Garcia-Lombardia (2005) se basa en una
teoria de la acciéon humana y en los fundamentos, que esta genera y que fueron desarrolla-
dos por el profesor Juan Antonio Pérez Lopez (1994), ofreciendo unas competencias especi-
ficas para el liderazgo.

Siguiendo concretamente este modelo, se nos indica que existen unos criterios que de-
terminan la calidad de una organizacion:

1. Eficacia
2. Atractividad
3. Unidad

Los anteriores parametros de calidad exigen el desarrollo de tres talentos:

Para la “eficacia”, el talento estratégico, que busca lograr buenos resultados, en empre-
sa serfan econémicos.

Para la “atractividad”, el talento ejecutivo, que busca la adaptacién y desarrollo de las
tareas a realizar con las aptitudes personales.

Y para la “unidad”, el talento de liderazgo personal, que busca crear confianza e iden-
tificacion con la misién y/o retos de la organizacion, en nuestro caso seria de la Educacidn.

Tales talentos requieren de unas competencias, entendidas estas como aquellos “com-
portamientos observables y habituales que conducen al éxito en el desempefio de una fun-
cion o tarea” (Cardona & Garcia-Lombardia, 2007, p. 43).

Asf, para el talento estratégico es necesario desarrollar competencias de negocio.

El talento ejecutivo requiere de competencias interpersonales, orientadas a lograr rela-
ciones interpersonales efectivas.

Por ultimo, el talento de liderazgo personal que se configura gracias al desarrollo de
competencias personales, las cuales tienen como mision lograr el “autoliderazgo”, y que
promueven la profesionalidad y ejemplaridad del estudiante.

Taller: planes de desarrollo personal basado en las competencias
personales

En esta sesion se pretende dar a conocer una experiencia de capacitacion personal a
través de la introspeccion y de la reflexion, con el propésito de desarrollar el criterio
necesario para la elaboraciéon de un plan personal de desarrollo de competencias de lide-
razgo, basado en un modelo de competencias.

Estrategias de aprendizaje (objetivos):

Los objetivos del taller fueron, entre otros:
* Conocer el “qué”, el “como” y el “para qué” del “liderazgo por competencias”;
* Identificar las competencias de liderazgo personal que ayuden a lograr el éxito
personal y de la empresa, y
* Lograr que los participantes elaborasen un primer plan de mejora personal que
permitiera el desarrollo de por lo menos tres competencias de liderazgo.
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Metodologia:
El aprendizaje colaborativo es un tipo de metodologia docente activa, en la que cada
alumno construye su propio conocimiento y elabora sus contenidos desde la interaccién
que se produce en el aula.
Desarrollo de la sesién:
Inicio
Técnicas de Dindmicas de grupos de “Romper el hielo”:
* Presentaciones televisivas destacando cualidades o defectos del presentado; Re-

franes incompletos etc.
¢ Ellapiz grupal

Con globos trabajando en equipo

Cuerpo del taller

* Dinamica de grupos: “Ocupa tu lugar”:
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* Se presenta la relacion de las competencias personales. Para cada competencia
hay igualmente un breve concepto, seguido de una explicacién que pretende
aclarar mas en profundidad el alcance de la misma.

Seguidamente se presentan seis “comportamientos caracteristicos”, luego un listado que
va entre cuatro y seis “sintomas de carencia”, después cuatro preguntas “para la reflexién” y
finalmente cuatro “sugerencias de mejora”.

Después se presentan las competencias en una sola pagina cada una, con la misma es-
tructura y con la pregunta “para la reflexiéon” para inducir a una reflexién que permitiese
visualizar las brechas y necesidades.

A continuacién se explica, por parte del ponente, qué son los “planes de mejora” y se su-
giere que observen tres elementos:

e Desarrollo de las fortalezas,

* Acciones de mejoray

* Programa de seguimiento.

En este punto los participantes del taller se centraran solo en las “4reas de mejora”, pi-
diéndoles que hiciesen una introspeccién personal para elegir aquellas competencias en las
que piensan que deben mejorar su desempeiio.

Final del taller

En esta fase del taller los participantes elaboran un documento para luego exponer en
gran grupo concentrandose especialmente en las “preguntas para la reflexién”y que
desarrollasen entre dos y cuatro “acciones de mejora” para cada “comportamiento ca-
racteristico”.

Tras la reflexion y aportaciéon individual de la actividad, se realiza una presentaciéon y/o
exposicion de los planes de desarrollo del talento de liderazgo personal.
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Conclusiones

Al realizar este tipo de taller, se pretende que se produjera una reflexién sobre la
practica. Asi, intentariamos que los participantes del taller tuviesen la oportunidad de
reconocer la necesidad, “de analizar lo que se hace cuando se enfrentan problemas
complejos; como se utilizan el conocimiento cientifico y la capacidad intelectual; c6mo
se enfrentan situaciones inciertas y desconocidas; cémo se elaboran y modifican ruti-
nas, experimentan hipétesis de trabajo, utilizan técnicas... y cobmo se recrean e inventan
procedimientos, tareas y recursos”Meza (2005, p. 84).

Conclusiones

1. Segun la experiencia descrita, la elaboracién de planes personales basados en un
modelo de competencias concreto, sustentado y claro, podria lograrse con cierta
eficacia.

2. Para elaborar tales planes personales es preciso un esfuerzo intelectual adicional
en el que es necesario el conocimiento de uno mismo, lo cual implica un esfuerzo
de introspeccién y de reflexiéon que requiere de una cierta capacidad para analizar
el propio comportamiento a la luz de la racionalidad, buscando la explicaciéon a las
diferentes reacciones, sensaciones y sentimientos experimentados.

3. Al poder identificarse cada competencia con una dimensién, con un concepto que
la describe claramente y unos comportamientos caracteristicos que ayudan a refle-
xionar sobre ella, se puede lograr detectar areas donde hay una necesidad especifi-
ca de formacion.

1. 4. El proceso de elaboracién personal de un plan de desarrollo de competencias
parte no solo de la funcién que la persona desempeiia en la empresa, sino que con-
sidera sus propios objetivos y potencialidades.

4. Cada quien aprende de forma distinta y que el proceso de construccién de compe-
tencias estimula y desarrolla la confianza de las habilidades propias para resolver
problemas y aprender a aprender

El liderazgo basado en competencias es indispensable en las organizaciones actuales, ya
que permite observar los conocimientos, actitudes y aptitudes de los lideres para llevar a
cabo las actividades en una era de cambios rapidos.

159






CONOCIMIENTO DE LOS JOVENES SOBRE LOS DESCUBRIMIENTOS
CIENTIFICOS

Papel de la mujer en los avances cientificos
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Marco tedrico

avance de muchos campos del saber y han contribuido de forma notable al conoci-

miento. Pero en ocasiones, condicionantes ajenos a su capacidad han hecho que la
repercusion y el conocimiento que tenemos sobre su trabajo y sobre ellas mismas sea esca-
so, e incluso haya pasado inadvertido.

Si echamos un vistazo a lo largo de la historia de la ciencia y la tecnologia vemos que el
ndmero de mujeres que aparecen en los distintos textos y estudios es practicamente inexis-
tente frente al elevado nimero de hombres que citan (McGrath, 2004; Lopez-Navajas,
2014). La presencia de mujeres en disciplinas cientificas y tecnolégicas a lo largo de la his-
toria ha sido inferior a la de los varones, sin embargo, su nimero no es tan pequefio como
se suele indicar (Lires et al.,, 2003).

En los ultimos afios se han realizado diversos trabajos sobre el papel de la mujer a lo
largo de la historia de la ciencia y la transmisién de sus investigaciones a la poblacién, en
los cuales se ha puesto de manifiesto que las mujeres son practicamente invisibles tanto en
los libros como en internet (Garcia Nieto, 2013; Lopez-Navajas, 2014). Asi mismo, también
se han planteado diversas propuestas para llevar a cabo en el aula con el objetivo de dar a
conocer el importante papel que la mujer ha tenido en el desarrollo cientifico (Lires et al.,
2003; Martinez Moscoso, 2012).

g- lo largo de la historia de la humanidad, han existido mujeres que han favorecido el

Metodologia

El presente trabajo se ha llevado a cabo con los alumnos de segundo curso del Grado de
Educacion Primaria de la Facultad de Educaci6n.

En total fueron 60 alumnos, 33 chicas y 27 chicos de edades comprendidas entre 19 y 25
afios. 14 alumnos procedian de bachillerato cientifico-tecnolégico (7 chicos y 7 chicas) y 46 de
bachillerato de humanidades-Ciencias Sociales (21 chicos y 25 chicas).

A cada alumno se le entregé un cuestionario, en el cual debian responder a dos pregun-
tas: 1) Indica el nombre de un cientifico/a relevante y las investigaciones que llevé a cabo.
2) Indica el nombre de una mujer cientifica relevante y las investigaciones que llevé a cabo.

Una vez recopilados los datos textuales aportados por los alumnos en el cuestionario se pro-
cedi6 a su tabulacidn, esto es, a la ordenacién sistemadtica en tablas, y presentacién de manera
grafica, para facilitar la siguiente fase de interpretacién y explicacion de los resultados.
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Resultados y discusion

Analizando las respuestas proporcionadas a la primera pregunta, se observa que el cientifi-
co que aparece en mas ocasiones es Newton (indicado por 18 alumnos), seguido de Einstein
(13 alumnos), Edison, Mendel y Fleming (4 alumnos cada uno), Darwin y Marie Curie (3
alumnos cada uno), Hawking (2 alumnos), Kepler, Watson y Erick, Arquimedes, Bell, Lavoi-
sier y Turing (1 alumno cada uno). Tres alumnos de los encuestados no fueron capaces de
indicar el nombre de algun cientifico.

Realizando el andlisis correspondiente en funcién del género de los alumnos se pone de
manifiesto que el nombre que mas se repite en ambos casos es Newton (24 % en el caso de
las chicas y 39.1 % en el caso de los chicos), seguido de Einstein (16 % en las chicas y 26.1
% en los chicos). Llama la atencién que solo 3 alumnos han indicado el nombre de una mu-
jer cientifica (Marie Curie).

Posteriormente se les plante6 la segunda pregunta, en la cual se pedia directamente el
nombre de alguna cientifica. Los resultados obtenidos fueron bastante explicitos. La mayo-
ria de los alumnos encuestados indicaron el nombre de Marie Curie (47 alumnos) y el resto
no fue capaz de indicar el nombre de ninguna. Ademas, de los alumnos que indicaron Marie
Curie, ocho no supieron indicar las investigaciones que realizé.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se decidi6 plantear una propuesta didacti-
ca encaminada a mejorar el conocimiento de los alumnos sobre el papel de la mujer en el
avance cientifico.

La propuesta didactica llevada a cabo con los alumnos consistié en una actividad grupal
basada en un aprendizaje cooperativo. Se dividi6 a los alumnos en grupos de cuatro y a
cada grupo se le propuso que buscara informacién en internet sobre mujeres cientificas y
eligieran una en concreto.

Las mujeres cientificas elegidas fueron las siguientes:

* Emmy Noether

* Ada Lovelace

* Barbara McClintock

*  Chien-Shiung Wu

¢ Dian Fossey

¢ Esther Lederberg

*  Gertrude Belle Elion

* Hipatia de Alejandria

* Mary Anning

* Rosalind Elsie Franklin

Los alumnos trabajaron aspectos relacionados con la naturaleza de la ciencia, exponien-
do a sus compafieros, mediante una presentacion, el contexto social de la época en la cual
vivid la cientifica elegida y sus aportaciones mas relevantes.

Finalmente se pidi6 a cada grupo que resumieran, en un folio maximo, la bibliografia de
la cientifica que habian trabajado. La profesora evalu6 estos trabajos haciendo las correc-
ciones oportunas para ser utilizados por todos los grupos.

En cuanto a la evaluacion de la propuesta y sus resultados, es decir, si los alumnos ha-
bian asimilado las distintas aportaciones al avance cientifico de las mujeres trabajadas en
clase, en la prueba escrita se incluyé una pregunta en la que debfan unir el nombre de cada
cientifica con las investigaciones llevadas a cabo.

A la prueba se presentaron 56 alumnos (27 chicos y 19 chicas) y los aciertos obtenidos
fueron los siguientes: 18 alumnos tuvieron 10, 8 alumnos 8, 4 alumnos 7, 5 tuvieron 6, 5
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tuvieron 5, 5 tuvieron 4, 6 tuvieron 3, 2 tuvieron 2, otros 2 s6lo acertaron 1y 1 alumno no
tuvo ningun acierto.

Analizando los resultados obtenidos se pone de manifiesto que el 71 % de los alumnos
ha tenido 5 0 mas ciertos mientras que solo el 29 % ha tenido menos de 5 ciertos. Ademas,
cabe indicar que el 10 % de los alumnos que han tenido menos de 5 aciertos se correspon-
de con alumnos que no asisten regularmente a clase y no realizaron el trabajo planteado. A
la vista de los resultados obtenidos, junto con la valoracién de la actitud y participaciéon que
los alumnos mostraron durante la realizacién de la actividad se puede concluir que la pro-
puesta didactica planteada a dado buenos resultados.

Conclusiones

Los resultados obtenidos a través de este estudio han puesto de manifiesto el poco conoci-
miento que tienen los estudiantes universitarios de la Facultad de Educacién respecto a los
distintos cientificos que ha habido a lo largo de la historia y sus aportaciones al avance
cientifico. Siendo mayor este desconocimiento cuando nos referimos al papel de la mujer a
la largo de la historia en el desarrollo cientifico. Este hecho puede ser debido, en parte, por
una ausencia casi total de imagenes de mujeres en los libros de texto, volviéndose su pre-
sencia mdas escasa a medida que se avanza en el nivel educativo (Lopez-Navajas, 2014; Ro-
driguez, 1998).

Teniendo en cuenta las grandes aportaciones de la mujer al desarrollo cientifico y el es-
caso conocimiento al respecto que poseen los alumnos universitarios encuestados, se con-
sidera necesario que los profesores de ciencias propongan tareas para trabajar este tema
en clase desde los niveles inferiores, para que los alumnos puedan tener una visién mas
realista sobre el papel de la mujer en la ciencia a lo largo de la historia.

Por ultimo, merece la pena resaltar el éxito de la propuesta didactica planteada. EI 59%
de los chicos que se presentaron al examen tuvieron 5 o mas aciertos en la pregunta relati-
va al papel de la mujer en el desarrollo cientifico, mientras que en el caso de las chicas el
porcentaje se eleva hasta el 83%.
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Introduccion

oy en dia, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), juegan un pa-

pel muy importante dentro de la sociedad, ya que facilitan el acceso a la informacién

y la generacién del conocimiento, han provocado que los procesos de ensefianza -
aprendizaje den un giro sustancial al verse en la necesidad de implementar nuevas estrate-
gias metodolégicas para potenciar la educacién con el uso de las tecnologias, como es el
caso del e-learning.

De hecho, ya no sélo es preciso adquirir conocimientos, sino que también se requiere
que sea comprendido para saber donde aplicarlo en la resolucién de problemas reales,
mismo que explica Del Moral (2012), al manifestar que el aprendizaje no puede limitarse al
planteamiento de actividades para ser memorizados, sino que se necesita la planificaciéon
de practicas en las que se ejerciten habilidades para el procesamiento de informacién, la
adquisicion, desarrollo de conceptos y la creacién de nuevas ideas, entre otras.

Asimismo, Fernandez (2001) sugiere que para hacer un buen uso pedagdgico, es nece-
sario ligar el desarrollo en situaciones naturales de ensefianza, creando apoyos pedagdgi-
cos durante la puesta en practica, y haciendo un trabajo reflexivo sobre las condiciones y
procesos institucionales para que se vean favorecidos con la tecnologia.

Objetivos

Analizar los procesos aprendizaje de los actores que enfrentan en los procesos de adquisi-
cién y generacién de conocimientos por medio de la modalidad e-learning.

Marco tedrico

Los pardmetros que se deben tener en cuenta en una plataforma educativa, tal como lo
sefiala Fernandez-Pampillén (2009), al citar a Romiszowski y otros colaboradores son:

i. Las finalidades institucionales,

ii. La infraestructura organizativa y de funcionamiento,
iii. los recursos y
iv. el contexto politico, social y econémico de la instituciéon

Aparte de, las dimensiones que sefiala Fernandez-Pampilléon (2009) son: las institucio-
nales (la estructura organizativa, las normas de funcionamiento, la estrategia de difusién y
el apoyo para desarrollar las dimensiones tecnoldgicas y didacticas), las tecnolégicas (tec-
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nolégica y de comunicaciones, recursos econdmicos, personal necesarios para su desarrollo
y mantenimiento) y la didactica (la participacién de los usuarios, profesores, alumnos, di-
sefiadores, a las metodologias didacticas que se van a promover, la formacion).

Se puede decir que este espacio en internet, tiene un propdsito educativo, dentro de una
institucion académica y no académica. Hablando dentro del ambito académico, se forman
un conjunto de espacios dedicados Unicamente de ensefianza y aprendizaje y de investiga-
cion con tendencias pedagdgicas. En el ambito no académico, las administraciones, empre-
sas u otras organizaciones lo utilizan para la formacién, entrenamiento o mejoria de las
habilidades de sus empleados con una orientacién instruccional, todo con el fin de ofrecer-
les herramientas para desarrollarse a bajo costo (Ferndndez-Pampill6n, 2009).

La educacién corporativa es una educaciéon diferente a la tradicional, se emplea para
trasmitir conocimientos de algin tema donde las personas tengan alguna deficiencia. La
educacion corporativa ha sido estimulada por factores externos, como la globalizacion, el
desarrollo tecnoldgico, etc. Las empresas que privilegian la educacién corporativa crearon
sus propias universidades: las universidades corporativas. Estas empresas ganan con "la
escuela en casa", obtienen retorno de la inversion es el doble del de un entrenamiento tra-
dicional, las empresas fundaron sus propias "universidades" para incrementar el perfeccio-
namiento constante de sus empleados (Robles, 2015).

Metodologia

De acuerdo a las investigaciones de Sevilla (2014), esta investigacion es documental, ya que
el proceso esta centrado en documentos (libros, periddicos, articulos, memorias, monogra-
fias, ensayos, diarios o publicaciones de diversa indole).

El proposito de la investigacion es descriptivo, ya que la intencién es dar a conocer suce-
sos, hechos o creencias segun lo captado por diversos medios o herramientas de recolec-
cién de datos.

La investigacion tiene un alcance analitico, tomando en cuenta que su fin es promover la
profundizacién en aspectos de conocimientos ya establecidos. Resume y genera conclusio-
nes diversas sobre conceptos pre-existentes. Puede ser propositiva pero no establece una
experimentacion propiamente dicha.

Ademas es Transversal, porque las investigaciones que se efectlian son en un momento
especifico. Suceden en un tiempo y forma no reiterativos.

Resultados

Calder6n (2015), alude a que se deberia de incorporar tecnologias a las aulas en todos los
procesos educativos, ya que trae muchos beneficios, como el acceso al aprendizaje de manera
mas facil y econdmica. Ademdas menciona que algunas tendencias de esta modalidad son:
1. Aprendizaje adaptativo
2. Pequefias “pildoras de aprendizaje”
3. Apoyo al desempefio
4. Mobile learning
5. Wearables
6. Blended learning
7. MOOCS(Massive Online Open Courses o cursos masivos y abiertos)
8. Colaboracio6n social
9. Tutor inteligente
10. Flipped class
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11. Gamificacién
12. Video

Con base a Baratech, las redes sociales (Facebook, Tuenti, Linkedin, Twitter....) son un
fendmeno nuevo, y ha tomado una fuerza muy importante en la sociedad, que ha cambiado
sus habitos de relacién, de comunicacién, de informacion, es la necesidad de compartir con
familiares y amigos, viajes, opiniones, experiencias.

Pero también informacién y conocimientos profesionales; de repente todo el mundo quiere
contar lo que sabe, lo que ha hecho, lo que ha aprendido. En su blog, en su perfil de la red social,
en foros, en debates, cada vez surge mas el interés de que se compartir el conocimiento.

La formacién es clave dentro de la empresa, y ya que la mayoria de los buenos profesio-
nales les dedican bastante tiempo a compartir conocimiento en las redes sociales, le segui-
ria un cambio cultural, el disefio de herramientas apropiadas, un plan de adquisicién de
competencias digitales por parte de la organizacién, dandole continuidad en las primeras
etapas de implantacion.

De acuerdo a Escobar, es aqui donde se debe aprovechar este habito del uso de las redes
sociales, ya que al adaptar estas herramientas, surgiria un aprendizaje informal a la organi-
zacién pero con métodos tradicionales y de una manera motivadora y natural. Saber a tra-
vés de las comunidades de practica, como innovar, c6mo mejorar, es decir, aprender de
otras personas que ya han pasado por la misma situacion, y asi aplicar de alguna manera
informal.

Segun Gaitan, los dispositivos moéviles son parte fundamental de todo lo que hacemos en
el dia a dia, convirtiéndose a una tendencia que tiene la posibilidad de ir ligada a la forma-
cién online.

El e-learning va de manera ascendente sobre todo en las administraciones publicas, y su
utilizacién seguira creciendo en los préximos afios, ademas de que esto también provoca un
aumento del 20% en la teleformacio6n.

Ademas, con base a las investigaciones de Gaitan, las tendencias del e-learning son:

* La automatizacién: esta herramienta automatizada permite proporcionar las tareas
de gestion y seguimientos del alumno, cumpliéndose estos elementos primordiales.

* Juegos serios: lo que motiva al que aprende son los ejercicios de refuerzo, los jue-
gos practicos que le permitan experimentar una mejor experiencia.

* Los videos: son el recurso que prefieren lo estudiantes, con contenidos motivado-
res y explicativos, y contenidos atractivos.

* Disefio Instruccional: se convierte en la base de todo el curso, con el fin de mejorar
el mensaje, logrando que este sea concreto y con sentido.

* Creatividad grafica: Los elementos ingeniosos, recursos multimedia, dan una expe-
riencia motivadora, la combinacién de materiales y colores; logran crear un apren-
dizaje de mejor calidad.

Las tendencias virtuales para el aprendizaje, deben ser tomadas en consideracion a al-
canzar los objetivos de la organizacion, Barrenechea (2015), identifica cuatro factores que
son determinantes para que un proyecto e-learning sea éxito entre los que destaca:

¢ Organizativos: La relacidn entre los alumnos y la forma de gestionar y organizar la
formacién por parte de la empresa. Dentro estos factores destacan, por ejemplo, la
agilidad y eficiencia en la gestién de las convocatorias. También es importante te-
ner en cuenta cdmo se realiza la comunicacién interna de la formacién.

¢ Formativos: La relacion entre los alumnos y los aspectos pedagdgicos, de apoyo y
dinamizacidén de la formacién. En este punto entran en juego aspectos como la me-
todologia, los contenidos, la propia dinamizacién/interaccién de los cursos, los
feedback de los tutores/formadores, etcétera.
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* Tecnolodgicos: La relacion entre los alumnos y la tecnologia desde el punto de vista
técnico (la facilidad de acceso a la plataforma, la velocidad de navegacion, los tiem-
pos de espera, el look& feel de la plataforma, la facilidad de uso, etcétera) y perso-
nal (la pericia del alumno para adaptarse a las nuevas tecnologias.

* Personales. Inciden en la motivacién de los alumnos (respecto de su empresa, su
puesto, su formacion, etc.), o el tiempo que estos pueden/quieren dedicar a su for-
macion, entre otros.
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Introduccion

1 trabajo que se expone a continuacion es fruto del avance de un proyecto de inno-

vacion docente, enmarcado en el proceso de adaptacion de la Universidad de Almeria

(UAL) al EEES, que tiene como propdsito principal la incorporacién de nuevos es-

pacios de interaccién para la ensefianza-aprendizaje B-Learning y E-Learning. En la
etapa actual se proyecta impartir clases completamente a distancia y de forma virtual, ana-
lizando el uso y viabilidad de la plataforma Second Life como recurso alternativo para la
formacion interdisciplinar.

Contextualizacion

En los ultimos afios, han sido muchas las instituciones de educacién superior que han in-
corporado entornos inmersivos 3D a sus proyectos de innovacién docente, ya que permiten
a diferentes estudiantes de forma simultanea i) el acceso a aulas virtuales, ii) la interaccién
con herramientas digitales, iii) la identificacion del concepto de corporeidad de cada dis-
cente a través de "avatares", iv) la capacidad de comunicarse con el grupo de igua-
les/profesorado y, v) la posibilidad de participar en experiencias similares a las del mundo
real [1]. Entre los entornos inmersivos 3D empleados destaca Second Life (SL) debido a que
tiene caracteristicas Unicas que hacen recomendable su incorporacién en la practica docen-
te [2; 3], especialmente en su modalidad a distancia [4]. Aunque existen numerosos traba-
jos al respecto, la mayoria son puramente conceptuales o tienen un marcado caracter des-
criptivo, sin seguir ningin tipo de metodologia de investigacion [5].

En el marco del proyecto, y en una etapa inicial de experimentacion, se documenté, di-
sefld y modelé un espacio virtual denominado “Isla UAL-SEIS”, Universidad de Almeria y
Sociedad Espariola de Intervencion de Sexologia, donde el profesorado del grupo docente de
innovacion se formo en la materia [7]. Posteriormente, en una 12 etapa de implementacion,
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se evaluaron cuantitativamente las posibilidades de dicha plataforma, para una propuesta
académica relacionada con el drea de Expresion Grafica en la Ingeniera y la ensefianza B-
Learning (ver Figura 1). Con caracter general, el alumnado valor6 SL como una herramienta
efectiva para un modelo de aprendizaje semipresencial.

Figura 1. Presentacion de un proyecto en la sala de conferencias Isla UAL-SEIS

Objetivos 22 etapa proyecto

El propésito principal de este trabajo es medir la satisfaccién y la percepcion de un grupo
de estudiantes de Ecuador que cursan el master oficial “Ciencias de la Sexologia” de la Uni-
versidad de Almeria en modalidad semipresencial, y que, por tanto, realizan gran parte de
sus estudios en un formato de ensefianza sincrona a distancia a través de entornos inmer-
sivos 3D (plataforma Second Life).

Metodologia

Los avances que se presentan en esta comunicacién se engloban dentro de un estudio
mas amplio estructurado en tres fases diferenciadas:
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i) Fase preparatoria. Disefio y planificacion del procedimiento a seguir en la materializa-
cion de la investigacion experimental. Incluye la preparacién de un tutorial, con la infor-

macidén y aspectos previos necesarios para participar en las clases virtuales.

ii) Fase exploratoria. Desarrollo de las diferentes sesiones programadas en el marco del
proyecto para el curso 2015/16 y obtencion de las valoraciones del alumnado participante,
mediante un cuestionario confeccionado ex profeso para las asignaturas impartidas vir-

tualmente (Tabla 1).

iii) Fase final. Aplicacién y adaptaciéon del conocido modelo de Kano [7], empleado
comunmente para el desarrollo de productos en el ambito del Disefio Industrial.

Tabla 1. Ejemplo de pregunta segun el modelo de Kano

Me gusta X
Si se complementan los recursos formativos Lo esperaba
. ofrecidos a través de Moodle con una inter- -
Directa . . . . . Me da igual
faz tridimensional tipo Second Life, ;cémo
se siente? Puedo tolerarlo
No me gusta
Me gusta
Si no se complementan los recursos forma- Lo esperaba
. tivos ofrecidos a través de Moodle con una -
Complementaria . L . . ) Me da igual
interfaz tridimensional tipo Second Life,
¢como se siente? Puedo tolerarlo X
No me gusta
Tabla 2. Seleccién de {tems evaluados
ATRIBUTOS Codigo Categoria cS CI
Metodologia
Ampliacién de los recursos formativos ofrecidos a
través de Moodle con una interfaz tridimensional [M1] A 0.88 -0.40
tipo Second Life
Desarrollo en SL de ejemplos en tiempo real [M5] A 0.88 -0.25
Plus de innovacién (fiesde el punto de vista docente) [M6] 0.92 -0.36
al desarrollo de la asignatura
Adaptabilidad
Aumento del interés por materias que emplean el
paradigma “learning by doing” (asignaturas de alto [A2] 0 0.92 -0.50
contenido practico)
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Adaptacion a su nivel de conocimientos informaticos [A3] 0 0.96 -0.53

Necesidad de un buen nivel de percepcién y visuali-

- ) [A4] I 0.53 -0.21
zacion espacial

Interfaz

Facil navegacion y exploracidn para seguir una clase

habitual (1h y 30’ aproximadamente) (1] 0 0.88 0.52

Aspecto de comunicacion agradable [13] 0 0.96 -0.76

Parte de la asignatura se puede seguir desde casa,

biblioteca, trabajo... (24h/24h) [1e] 0 0.96 -0.68

CS: Coeficiente de Satisfaccion / CI: Coeficiente de Insatisfaccién
Andlisis de datos

Para la evaluacién que se propone se han conjugado diferentes procedimientos: (i) Catego-
rizacion de Kano en atributos atractivos “A”, unidimensionales “0”, obligatorios “M” e in-
diferentes “I” [7]. (ii) Calculo de los coeficientes de satisfaccion e insatisfaccion (CS y CI) [8],
indicativos de la fuerza con la que un atributo puede influir en la satisfaccién o, en caso de
no cumplimiento, insatisfaccion del alumnado. (iii) Representacion de los resultados en un
mapa bidimensional para conseguir una descripcion grafica del conjunto [9].

Resultados preliminares

A modo de muestra de la propuesta de evaluacién estudiada, se han seleccionado un grupo de
items representativos para su exposicion en este foro internacional de educacién y aprendiza-
je (Tabla 2 y Figura 2), en base a una serie de dimensiones predefinidas (“metodologia”,
“adaptabilidad” e “interfaz”) relacionadas con el entorno y la ensefianza sincrona a distancia.

La poblacién consultada ha sido de 25 estudiantes (media en este nivel académico) del
master citado anteriormente, siendo el 28 % hombres y el 72 % mujeres. Por grupos gen-
eracionales (alfabetismo digital), el 12 % “Baby Boomers” (40-50’s), el 52 % “Generacién X”
(60-80’s) y el 36 % “Millennials o Generacion Y” (80-90’s).

Figura 2. Mapa global satisfaccién del alumnado
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Insatisfaccion (CI)

Principales conclusiones

En general se observa una correlacion positiva en las valoraciones del alumnado, que
enfatiza en la utilidad y plus de innovacién de Second Life, asi como en la disminucién de
restricciones temporales y fisicas presentes en la docencia tradicional “face-to-face”. Con
este tipo de evaluaciones se puede contribuir a seguir avanzando en la mejora de la interac-
cién estudiante-entorno 3D (ergonomia cognitiva), y en la posibilidad real de implantar
nuevas herramientas docentes, que faciliten la continuidad formativa y la conciliacién de la
vida familiar, laboral y personal de cualquier estudiante y/o persona trabajadora.
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Introduccion

n la dltima década, es facil observar que en Educacién se estdn produciendo cambios

debido a la aparicién de las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacién.

La educacion presencial se esta viendo afectada por dichas tecnologias, hoy en la moda-
lidad presencial también se utilizan distintos programas que ayudan al desarrollo de las
clases haciendo una participacién mas activa por parte del alumnado. Sin embargo, su in-
fluencia no es la misma en todos los casos, ya que cada educando tiene sus propios intere-
ses, metas, debilidades, fortalezas y estilos de aprendizajes.

La posibilidad de implementar distintas formas de llegar al alumno, es generando un
conjunto de caminos que forjen una motivacién para los distintos entornos personales de
aprendizaje (PLE, por sus siglas en inglés).

En cuanto a la aplicabilidad de los diferentes métodos, hay que tener presente que no
todos los actores de este medio utilizan las mismas redes sociales (Facebook, Twitter, Ins-
tagram, YouTube, etc.), ya que sienten mayor empatia por unas que por otras. Nuestro obje-
tivo es la “motivaciéon” del alumno, la cual se encuentra, hoy en dia tan bastardeada entre
las viejas y las nuevas metodologias. . Esto nos hace pensar que la utilizacién de un dnico
sistema de motivacion no es el apropiado para la diversidad de caracteristicas personales
que se pueden presentar.

También debemos tener en cuenta que el uso continuo de una herramienta tecnolégica,
genera en el alumno un cierto aburrimiento que puede terminar siendo perjudicial.

Los espacios virtuales dentro de la modalidad blended learning son utilizados como ele-
mento de incentivo y a su vez estimulador del aprendizaje. La implementaciéon de un método
es en base a la posibilidad de los recursos que se cuentan en el contexto del alumnado. En
nuestro caso, la totalidad de los alumnos disponen de dispositivos méviles: Smartphone que
llevan al aula y un menor nimero de alumnos que transportan tabletas o PC méviles.

Metodologia
El presente trabajo corresponde a una investigacion cualitativa que se realiza a lo largo de 3

ciclos lectivos (segundo semestre 2015, primero y segundo semestre del 2016), en el pri-
mer afio de la Facultad de Ingenieria; del Ciclo Basico Comun de la Universidad Nacional de
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Buenos Aires. Siendo la poblacién de estos grupos de alumnos jévenes entre 17 y 24 afios
aproximadamente.

El proceso de recoleccién de datos, se da partir de indagar las opiniones de los alumnos
sobre los usos de las aplicaciones informaticas disefiadas para ser ejecutadas en teléfonos
inteligentes, tabletas y otros dispositivos

Uso de herramientas tecnolégicas

En cuanto a las herramientas utilizadas en los diferentes cursos fueron varias, el uso de
“WhatsApp” como motivacién para la iniciaciéon de cada clase, enviandoles 24 Hs. antes de la
misma, una infografia que permitiera al alumno pensar sobre lo que se desarrollaria en la
primera media hora de clase; el uso de “Plataforma Educativa” como repaso de la clase teéri-
ca, la resoluciéon de problemas adicionales a la guia, la resolucién de multiple choice al finali-
zar cada unidad; los que no son obligatorios para la aprobacion de la materia. El repaso de las
clases tedricas, se presentaban como videos de muy corta duracién (aproximadamente entre
1y 2 minutos y medio), los cuales servian para el recuerdo de cada clase expositiva.

También se trabajé con otras herramientas como ser “Poll Everywhere” que permite la
participacién del alumnado en forma directa en una presentacion de “Power Point” en tiempo
real. Otra aplicacién utilizada fue “Kahoot” que permite dentro de un dmbito competitivo,
crear discusiones, efectuar reflexiones y hacer evaluaciones para una retroalimentacion.

Tal como planteamos en un inicio, la frecuencia de uso de alguna de las herramientas
debia ser moderada, pues la misma provoca una saturacién generando la accién contraria a
la buscada. En nuestro caso se operd, con un uso dual de este tipo de recursos alternando-
los durante el desarrollo semanal de la materia.

Conclusion

Los resultados obtenidos en estos tres cursos correspondientes a los tres ultimos semes-
tres, nos mostré una mayor comprension sobre los temas desarrollados, frente a las clases
tradicionales.

Les hemos solicitado a los estudiantes (en forma anénima) su opinién respecto a esta
modalidad en el dictado de clase, la cual fue volcada en una encuesta, al finalizar cada uno
de los dos exdmenes que desarrollaron durante el semestre de cursada

Resulta pertinente mencionar algunas de ellas:

* “Me resulto muy apropiado los envios de WhatsApp, pues sabiamos de lo que
se iba a tratar la clase siguiente...”

* “Los problemas conceptuales que enviaban por WhatsApp me hicieron pensar...”

*  “Si bien no hice todos los ejercicios de WhatsApp, me sirvi6 para saber que ve-
riamos y cuan atrasada estaba...”

* “Me aporto mas, poder ver los videos de repaso de clase tedrica en mi casa, que
los WhatsApp...”

¢ “Me hubiera gustado poder hacer uso bidireccional del WhatsApp, y no que sola-
mente ustedes enviaran infografias para analizar...”. (Aclaramos que ellos tenian la
posibilidad de realizar preguntas, via mail, en forma individual al docente)

* “Me resulto positivo poder usar las aplicaciones de preguntas (Poll Everywhe-
re), ya que por mi forma de ser, no contesto en voz alta ante una pregunta del
docente...”

*  “Creo que podrian haber sido mas corta la duracién de la explicacidn sobre las
situaciones problematicas de las infografias...”
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* “Me gustaria aprobar la materia y que el afio siguiente se trabaje asf...”
¢  “Me resulto interesante el laboratorio remoto de Péndulo Simple...”

Las opiniones “ut-supra” mencionadas, las cuales presentan un muestreo de las mas re-
presentativas, son las que nos invitan a seguir trabajando en ésta linea y afirman la posibi-
lidad de presentar la materia con una multiplicidad de herramientas tecnolégicas, frente a
los diferentes entornos personales de los alumnos. Es muy importante llevar a cabo un
manejo cuidadoso del analisis y del disefio de los mencionados instrumentos tecnolégicos
para cada tematica o grupos de estudiantes en particular.

Este es el inicio de una investigacion posterior cuantificable y es lo que utilizaran las
nuevas generaciones contemplando que nuestros educandos seran los profesionales de las
proximas décadas.
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Introducao

modelo tradicional de ensino, centrado na figura do docente, vem sendo discutido e

criticado, pelo fato de o aluno ser passivo na aquisicdo de conhecimento. O aprendi-

zado mediado pela tecnologia tem seu diferencial no envolvimento de alunos e pro-
fessores, pois o aluno passa de coadjuvante a protagonista, na sua formagdo. A metodologia
ativa também propicia a interacdo entre alunos, proporcionando um ambiente de aprendi-
zagem colaborativa, no qual se obtém ideias mais profundas através da perspectiva do ou-
tro. No presente estudo, a plataforma Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment) foi escolhida para o desenvolvimento de contetdos tedricos e praticos em
Radiologia Oral, que permitiu a disponibilizacdo da tecnologia de Realidade Aumentada
para as atividades praticas. A op¢do de RA moével permite a visualizacdo dos elementos
graficos de computagdo em aparelhos celulares dotados de conexao com a Internet. Quando
a camera do aparelho celular é direcionada a um objeto com marcadores, c6digos ou formas
reconhecidos por RA, tais elementos sdo substituidos por graficos tridimensionais integra-
dos ao ambiente real.

Objetivo

Verificar o acesso, desempenho e aceitacao de alunos de graduagdo em Odontologia frente a
utilizacdo do e-mdédulo desenvolvido no Moodle nas atividades online da Disciplina de Di-
agndstico Bucal na Universidade de Brasilia.

Metodologia

1.Criacao do médulo online de interpretacdo radiografica, desenvolvido com o apoio da Dire-
toria de Ensino de Graduacdo a Distancia (DEGD), da Universidade de Brasilia, no ambito da
disciplina presencial de Diagnéstico Bucal. 0 mddulo foi desenvolvido no Moodle, com dura-
¢do de 11 semanas, pela aluna de pds-graduacdo em Ciéncias da Saude. Foi ainda disponibili-
zada uma tutora online disponivel para eventuais ddvidas quanto ao contetido e a Plataforma;
2.Criagdo de instrumentos pedagdgicos usando a Realidade Aumentada. Cinco médulos de
atividade pratica de interpretacdo radiografica foram ofertados, um a cada semana. Cada
atividade pratica oferecia o recurso Realidade Aumentada como opc¢ao de estudo de modelos
3D. Para utilizar esse recurso, o aluno deveria ter um smartphone conectado a Internet, e
fazer o download do aplicativo gratuito JUNAIO; 3. Oferta do médulo no Moodle para os alu-

179



E-learning em diagndstico bucal. Melo et al.

nos matriculados na disciplina presencial de Diagnostico Bucal, ofertada aos alunos do 49
semestre do curso de Odontologia da Universidade de Brasilia. Este serviu como material de
apoio ao contetudo presencial, disponibilizado para participacdo voluntaria e sem acréscimo
de nota ou crédito; 4.avaliacdo que consistiu da aplicagdo de quatro testes, sendo dois prévios
ao uso do e-moédulo (pré-teste de contetido e teste de expectativa) e os demais ap6s o término
da disciplina (p6s-teste de conteido e teste de satisfacdo).

Resultados

Os alunos foram divididos em trés grupos, sendo Grupo A: aqueles que ndo acessaram o e-
mddulo; Grupo B: aqueles que iniciaram, mas ndo concluiram; Grupo C: aqueles que partici-
param até o final. Dos 26 alunos matriculados na disciplina presencial, 25 alunos aceitaram
participar do e-médulo. O pré-teste de conteiido mostrou heterogeneidade da turma, com
nota média de 6,73. O pds-teste de contetido foi respondido pelos alunos que chegaram até o
final da disciplina, com média 7,0. No pré-teste de expectativa todos afirmaram possuir celu-
lar do tipo smartphone, 96% possuiam computador préprio com acesso a Internet e 60%
afirmaram gostar de trabalhar em computador. Com relagdo a Plataforma Moodle, o pré-teste
de expectativa mostrou que 96% dos alunos ja a utilizaram e 64% a classificaram como
“boa”. Todos afirmaram que gostariam que houvesse maior oferta de conteidos via internet
pela Universidade. 22 responderam o pds-teste de satisfagao, divididos em grupos A, B e C
segundo o acesso ao e-mddulo. Ndo acessaram a disciplina no Moodle nove participantes
(Grupo A), comegaram a disciplina e desistiram 11 participantes (Grupo B) e participaram até
o final do curso dois participantes (Grupo C). No pds-teste de satisfacdo os alunos poderiam
escolher mais de uma afirmativa que justificasse sua ndo participacdo no e-médulo. O pos-
teste aplicado ao Grupo A (participantes que ndo acessaram o e-mddulo), mostrou que 88,8%
dos alunos afirmaram ndo participar do e-médulo porque “ndo tiveram tempo para acessar a
Plataforma Moodle. O pods-teste aplicado aos alunos do grupo B (comegaram a partici-
par do e-mddulo, e ndo terminaram) mostrou que 72% dos participantes ndo acessaram a
Plataforma porque “nao tiveram tempo” e 27% afirmaram ter dificuldade de acessar a Plata-
forma pelo celular. Dos 20 participantes que de algum modo nédo foram até o final da discipli-
na (Grupo A + Grupo B), 90% afirmaram que gostaria que houvesse maior oferta de contet-
dos via Internet pela universidade. Ao avaliar se eles teriam interesse em participar da
disciplina em outra Plataforma, que nao fosse o Moodle, 35% relataram “com certeza”, 20%
“provavelmente sim”. Ao sugerir que outro tema fosse ofertado no e-mddulo, 45% dos alunos
afirmaram que provavelmente teriam mais interesse em participar. Quanto a participa¢do no
e-modulo, caso a este fosse atribuido nota ou crédito, 35% afirmaram “com certeza” ter maior
interesse em participar, 40% afirmaram que “provavelmente sim”. No pods-teste de satisfacdo
os participantes do Grupo C afirmaram que participar da disciplina aumentou o interesse
sobre o contetdo de lesdes dsseas. Concordaram que a disciplina os encorajou a estudar e que
foi uma experiéncia proveitosa para graduagdo. Afirmaram que o contetido estava bem ilus-
trado e que acessaram a Plataforma sem maiores problemas. Sobre a Realidade Aumentada,
um aluno concordou que a ferramenta o ajudou a compreender espacialmente as lesdes.

Discussao
Contrariamente ao descrito na literatura, tivemos uma baixa adesao dos alunos participan-
tes do e-mddulo. A que atribuir a baixa participagdo? Nao poderia ser pela plataforma esco-

lhida, ja que 96% dos participantes relataram ja ter experiéncia com o Moodle, e 64% clas-
sificaram a Plataforma como “boa”, na primeira avaliacdo de expectativa. Qutra variavel
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seria o perfil dos estudantes. Os alunos responderam que apreciavam trabalhar com com-
putadores (60% dos 25 participantes iniciais) e de 20 estudantes (participantes dos pés-
teste), 19 deles relataram ter conhecimento moderado em computacao.

O trabalho de Stein et al.17 (2013) relata que é um mito afirmar que os alunos de odonto-
logia sdo especialistas em tecnologia, podendo usar de seus recursos com propriedade e
completo dominio.No questionario respondido pelos alunos que nao participaram do e-
modulo, 88,8% alegaram nao ter tempo para acessar a Plataforma. Podemos sugerir, na
avaliacdo dos dados obtidos pelos questionarios, a presenca do fendmeno da “desejabilida-
de social”. Este pode ser entendido como uma propensdo das pessoas a responder aquilo
que seria o socialmente mais aceitavel e negar sua associacdo pessoal com opinides e com-
portamentos que a sociedade desaprovaria. O tema abordado no e-mdédulo foi escolhido
com o objetivo de complementar o contelido ministrado em sala de aula, bem como o con-
tetido ja ensinado em semestres anteriores. Em nosso estudo, a participacao era facultativa,
ndo havia acréscimo de nota, nem de crédito ao aluno. Assim, dos nove participantes que
nado acessaram o Moodle, dois deles afirmaram nao ter participado do e-mddulo por nao ter
acréscimo de nota ou crédito.

Conclusio

O presente trabalho reafirma a necessidade precipua de que apenas a tecnologia néo é ca-
paz de transformar o paradigma da educagdo passiva para a ativa, pois ndo apresenta, por
si sé, atrativos suficientes para concretizar mudang¢as. Embora a presente gera¢do tenha
acesso e facilidade em utilizar computadores e tablets para comunicacao e rapidas pesqui-
sas, ainda necessitam de recompensas, como o acréscimo de nota, para fazer desses dispo-
sitivos, ferramentas de educa¢do. Permanece a necessidade da capacitacdo dos docentes
para esse novo cendrio, cabendo a este compreender os desafios embutidos na construcdo
do conhecimento mediado por computadores, como a necessidade de criar ambientes vir-
tuais pedagoégicos, escolha adequada da ferramenta para cada situacdo e, principalmente,
como motivar os estudantes a serem sujeitos ativos do processo educacional.
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Introduccion

1 presente estudio tuvo como objetivo evidenciar la trayectoria de la Universidad del
Rosario alrededor del fomento a la innovacién de las practicas pedagdégicas e identifi-
car cémo se entiende la innovacién pedagogica en la Universidad, a partir de los pro-
yectos aprobados por el Fondo de Innovacién Pedagogica en los ultimos nueve afios y de la
identificacion de las dinamicas de los proyectos implementados entre los afios 2014 y 2015.

Se trat6 de un estudio de caracter cualitativo que se apoy6 en técnicas de recoleccion de
informacién como la revisiéon documental de los informes, politicas y lineamientos institu-
cionales que hacen referencia al tema de innovacién pedagégica, grupos focales con profe-
sores gestores de las propuestas aprobadas por el Fondo de Innovacién Pedagégica, y en-
trevistas a profundidad semiestructuradas con los roles institucionales encargados de la
coordinaciéon del Fondo en los ultimos afios.

La informacién recolectada y el posterior andlisis de contenido permitieron dar res-
puesta a dos interrogantes principales: 1) ;Cual ha sido la trayectoria de la Universidad del
Rosario para impulsar la innovacién pedagégica? y 2) ;Cémo se ha planteado la innovacién
pedagogica desde los proyectos apoyados por el Fondo de Innovacién Pedagégica?

Conclusiones

El propésito del Fondo de Innovaciéon Pedagdgica de la Universidad del Rosario ha sido
reconocer y hacer visibles las innovaciones desarrolladas por los docentes en la institucién.
Si bien, varios profesores se encontraban y encuentran implementando cambios de manera
individual o colectiva, resulta importante reconocerlas, incentivarlas y apoyarlas desde la
institucionalidad. Valdra la pena sobre todo estudiarlas y divulgarlas, si se tiene en cuenta
que existe muy poco conocimiento e investigaciones sobre la practica pedagogica en el aula:
“la mayor parte del conocimiento sobre la docencia es un conocimiento tacito que no tiene
en cuenta la acumulacion del saber ni tedrico ni metodolégico” (Gros y Lara, 2009, p. 232).

El andlisis de la transformacion de las practicas y sus implicaciones permitira fortalecer
y, si es necesario, redireccionar las estrategias institucionales para promover las innova-
ciones pedagoégicas.

Considerando los resultados del andlisis sobre la trayectoria del Fondo de Innovacién
Pedagoégica de la Universidad del Rosario y las experiencias de los proyectos aprobados por
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este Fondo, se puede identificar que la Universidad ha comprendido la innovacién pedagé-
gica desde varios aspectos que han evolucionado o se han transformado con el transcurrir
de los afios (Moschen, 2005):

* En un primer escenario, la innovacién pedagogica se incentivd a través del Premio
a la Innovacién Pedagégica en la que predominé “la idea de que la innovacioén es un
producto”. Junto con esta idea de innovacién, los proyectos concebian la innova-
cién pedagégica como “incorporacién de nuevas tecnologias”.

¢ Paulatinamente, “la experiencia de investigacién en el aula” fue tomando fuerza y
en consecuencia la innovacién se empez6 concebir “como un proceso y un resulta-
do de un proyecto de trabajo” entre colegas, estudiantes y colaboradores de dife-
rentes unidades académicas de la Universidad.

* Sehaidentificado que la innovacién no se entiende desde una sola dimensién y que
en cada disciplina o contexto de enseflanza y aprendizaje se proponen transforma-
ciones que hacen apuestas distintas sobre la implicacién de profesores y estudian-
tes, la incorporacion de las tecnologias y la apropiacidn de estrategias y recursos
pedagogicos en coherencia con los lineamientos pedagdgicos institucionales.

La experiencia del Fondo pone en evidencia la amplia gama que abarcan los procesos de
innovacién pedagoégica, y la necesidad de disponer lineamientos institucionales sin desco-
nocer la diversidad en las experiencias y la riqueza de las diferentes apuestas.

También es necesario reconocer que los procesos de innovacién requieren tiempo y, por
lo tanto, suponen la reflexién critica sobre lo que se hace. Son el “resultado de la apropia-
cion constante de la practica” y en consecuencia “implican una accién deliberada, pensada y
disefiada” (Escamilla, & Ramirez M. 2015.). Esto debera estar acompafiado por un proceso
de flexibilizaciéon administrativa que promueva procesos que apalanquen las innovaciones
pedagogicas en la institucion.

El reconocimiento de la experiencia del Fondo de innovacién pedagégica arroja infor-
macién importante para la caracterizaciéon de lo que se ha entendido y promovido como
innovacién pedagdgica en la Universidad del Rosario en los Gltimos nueve afios; se trata de
una trayectoria de aprendizaje institucional que denota una intencién por reconocer y apo-
yar las iniciativas de los profesores, y que requiere mayor flexibilidad en los procesos y
apoyos dispuestos. Innovar también implica generar una cultura que aliente la experimen-
tacién y la creatividad, promueva la socializacion de experiencias y apoye la transformacién
y reflexién sobre las practicas (Morris & Setser, 2015). La ruta que ha recorrido la Univer-
sidad del Rosario requerira seguir trabajando en esta generacién de cultura y en la flexibili-
zacion de algunas politicas y estrategias para favorecerla. Valdra la pena retomar una de las
iniciativas que surgié articulada con el Fondo de Innovacién Pedagégica, orientada a conso-
lidar un Premio de innovacién que trascienda el apoyo a propuestas de transformacién y
reconozca y visibilice los impactos de las experiencias implementadas.

Sera importante que en posteriores estudios se vincule a este analisis la informacién so-
bre el impacto de otras estrategias institucionales como los cursos de desarrollo profesoral,
las comunidades de aprendizaje y practica, los encuentros de socializacién de innovaciones,
entre otras que igualmente aportan a la transformacion e innovacién de las practicas peda-
gbgicas, con el fin de identificar impactos logrados, lecciones aprendidas y proyeccién de
acciones para seguir apoyando este tema que se considera de vital importancia para forta-
lecer la funcién de docencia en la institucion.
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Resumen

n el presente estudio se analiza la percepcion sobre la eficacia en el desarrollo de la

competencia informacional sobre la bisqueda y tratamiento de la informacién. El

Test que se utiliz6 en esta investigacién es una propuesta realizada por Veytia
(2013), el cual se aplicé a estudiantes indigenas Wixarikas de la Lic. En Educacion e
Innovacién Tecnolégica que se implementa bajo un enfoque de ensefianza b-learning. El
estudio realizado es una investigacién de campo, de caracter analitico-exploratorio. Los
resultados nos permiten evaluar la propia percepcién que tienen los Wixarikas, en el tépico
de busqueda y tratamiento de la informacién, lo que permite tomar acciones para facilitar
la integracién de las comunidades indigenas en la Educacién Superior, estableciendo un
precedente tedrico para futuras investigaciones.

Las competencias informaciones son definidas por Association of College and Research
Libraries (ACRL), la UNESCO, y la Comisién Sectorial de las Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion de la Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (CRUE-TIC y REBIUN), de
la siguiente manera:

Las competencias informacionales son aquellas que se asocian a la practica de busqueda de
informaciéon por internet, a la sintesis, andlisis y evaluacién de la informacién para la
adquisicion de conocimientos de manera individual, (ACRL, 2000).

Las competencias informacionales son una necesidad de informacién que los sujetos poseen,
la cual con el paso del tiempo se vuelve en una capacidad que les permite identificar,
localizar, evaluar, y organizar informacién, para transformarla en nuevos conocimientos y
poder ser compartido a través de la Web, (UNESCO, 2003).

Las competencias informacionales también se les puede denominar CI, son aquellas que les
permiten a los individuos reconocer cuando requieren informacién, por lo que saben dénde
localizarla, como evaluar y darle uso adecuado seglin el problema que se les plantee,
(CRUCE-TIC y REBIUM, 2009).

De las definiciones que aportan las instituciones expertas en la materia se puede
identificar que las competencias informacionales la integran los siguientes elementos: a)
Busqueda y tratamiento de la informacién, b) Evaluar la informacién disponible en la Web,

187



Evaluacién de las competencias informacionales... Velazquez, Vega & Gomez

c) Andlisis y procesamiento de la informacién, para generar nuevos conocimientos, y d)
Compartir la informacién en la Web.

En el marco legal Mexicano las competencias informacionales deben ser desarrolladas en
todos los individuos sin importar su grupo social, étnico, religioso o cultural, debido a que en
la Constituciéon de los Estados Unidos Mexicanos, maxima ley que rige a los Mexicanos, en su
articulo 2° reconoce que México es un pais pluricultural y que su riqueza se basa en los pue-
blos indigenas, ademas en su articulo 3° destaca que la educacién que reciben los habitantes
sera de acuerdo al progreso cientifico y tecnolégico, de lo que se interpreta que la educacién
debe desarrollar competencias de acuerdo a lo que la sociedad requiere en el ambito interna-
cional y nacional, por lo que se hacen evidente las necesidad de desarrollar competencias
informacionales para ser funciones en la sociedad del conocimiento del siglo XXI.

Resultados

Los resultados encontrados en la aplicaciéon del Test de competencias informacionales en
relaciéon a la busqueda y tratamiento de la informacion, (ver grafica uno) fueron los
siguientes:
1. Los Wixarikas se sienten completamente ineficaces:
¢ Usar programas para planificar su tiempo de estudios.
* Paranavegar por internet con distintos navegadores.
e Para utilizar programas para difundir la interactividad en la red.
* Para trabajar con herramientas de software social que le ayuden a navegar por
contenidos incluidos en blogs.
2. Poco eficaces:
*  En usar distintos buscadores.
3. Regularmente eficaces:
* Enusar Poscaty videocasts (YouTube).
4. Satisfactoriamente eficaz:
* Ningun estudiante se encuentra completamente satisfecho con un dominio efi-
caz en ninguno de los {tems.
5. Desconocen o no saben de los que se les estd hablando:
¢ Paratrabajar en algun programa de cartografia digital y para buscar lugares.
* Trabajar en documentos en la Red.
*  Para organizar, sintetizar informacién mediante herramientas de software social.
* Trabajar con imagenes con herramientas de software social.
* Usar c6digos QR para explicar la informacioén.

Conclusion

Tal como lo menciona Area, Gutiérrez, & Vidal (2012), la sociedad informacional es un reto
que deberia plantearse las Universidades, la educacién son los espacios formales (escuelas)
o no formales (los centro juveniles, los culturales, de formacién ocupacional, etc.). Tanto la
igualdad en el acceso y la capacitacién para el conocimiento de la alfabetizacién en el uso de
las tecnologias para las nuevas maneras de organizacién y del procesamiento de la
informacion sean mas flexibles, interactivas es una necesidad para los ciudadanos de este
milenio, para replantear sus nuevos modelos de ensefianza y de materiales didacticos.

Cabe mencionar, que el aprehendiente al adquirir las competencias informacionales,
asume un mayor control de su aprendizaje y se convierten en estudiantes auténomos. Sin
embargo, en el caso de los Wixdrikas, la eficacia en la bisqueda y tratamiento de la
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informacién en la competencia informacional, no ha logrado desarrollarse de manera
eficaz, es importante recordar que esta comunidad étnica ha crecido en contextos y hogares
donde el acceso a las tecnologias y el internet son escasos dadas las condiciones de pobreza
y marginacién econémica y geografica de donde son originarios.

El dominio de competencias informacionales en las modalidades de aprendizaje b-
learning deben ser un precedente para que los estudiantes indigenas puedan insertarse a
los proceso de ensefianza- aprendizaje de manera eficaz. Por lo que seria adecuado que las
instituciones de educacién superior realicen una evaluacién diagnéstica de dicha
competencia para detectar el nivel de desarrollo de las misma y en el mejor de los caso
efectuar cursos de desarrollo de competencias informacionales que garantice la igualdad de
condiciones de los estudiantes indigenas. Por lo que se puntualiza en las siguientes
premisas finales:

1. Eldesarrollo de competencias informacionales, que plantea los planes y programas
de educacién basica en México que se estipulan en la SEP (2011), son necesarias
tanto para la poblacién indigena y no indigena, ya que permite la igualdad de acce-
so a la informacién, capacitdndolos para la vida en una sociedad mas alfabetizada
en la tecnologia.

2. Los Wixarikas se sienten ineficaces en el uso de planificaciéon de su tiempo de es-
tudia a través de programas de software libre, debido a que su contacto con la tec-
nolégica en su contexto étnico cotidiano es escaso o nulo.

3. Los Wixarikas no se siente eficientes para navegar por internet o usar programas de
interactividad en la Red, principalmente porque existe poca conectividad en la region
donde habitan, por lo que impide la autonomia y gestién para su aprendizaje.

4. Existe una gran oportunidad de aprendizaje y desarrollo de competencias informa-
cionales que les permitan trabajar con documento en linea de software libre, que les
permitan organizar, y sistematizar, trabajar con imagenes, y usar cédigos QR, porque
a pasar de manifestar que no las conocen, expresan su interés por aprender.
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Introduccion

a ludoevaluacién, que difiere de la gamificacién y del uso de juego para ensefiar, re-

quiere disefiar actividades a gusto del estudiante, que disminuya los niveles de estrés,

el rechazo y la inseguridad asociado al proceso de evaluacién, y al mismo tiempo se
genere un ambiente propicio para dar cuenta sobre qué tanto se han comprendido los te-
mas o qué tanto se han cumplido los objetivos de aprendizaje establecidos, y asf poder re-
colectar la informacién necesaria para ejecutar las acciones de mejora continua al proceso
de enseflanza-aprendizaje.

Generalmente la estrategia de ludoevaluacién se ha utilizado en los niveles de educacién
de preescolar y educacién basica primaria, caso Colombiano, dejando un poco relegado a
los niveles escolares superiores debido a la limitante de los modelos pedagégicos imple-
mentados y los estandares de calidad establecidos.

La asignatura Termodindmica I de la Universidad del Norte en Barranquilla-Colombia,
es una materia en comun para cuatro diferentes carreras de ingenieria y se encuentra ubi-
cada entre el cuarto y el quinto semestre de las diferentes mallas curriculares, ademas
cuenta con diversas estrategias de apoyo al estudiante por medio del Centro de Recursos
para el Exito Estudiantil (CREE) tales como monitorias y grupo de estudio, sin embargo, no
cuenta con el complemento practico en laboratorio y segin estadisticas institucionales,
entre los aflos 2011 y 2014 ha tenido una repitencia (Nimero de estudiantes que cancela-
ron o perdieron la materia del total de estudiantes que la matricularon al inicio del semes-
tre) del 21% aproximadamente, dicho factor hacen que el estudiante vea la asignatura al-
tamente tedrica y compleja.

En la presente investigacion de aula se disefia e implementa una actividad ludoevaluativa
dos semanas previas a la fecha del primer parcial, el cual cuenta con el componente tedrico, y
pretende revisar y mejorar el trabajo antes de ser evaluado oficialmente, por lo tanto, se le
permite al estudiante aprender de los errores para mejorar en el desempefio de la asignatura.

Dentro de los efectos se pueden destacar la mejora de los resultados obtenidos en el
parcial posteriores a la presentacién de la ludoevaluacién, mayor evidencia de compresién
de las temadticas trabajadas y altos niveles de satisfacciéon con la experiencia de aprendizaje
de la asignatura, bajando asf los indices de pérdidas y cancelaciones de los estudiantes en la
materia objeto de estudio.
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Metodologia

En la presente investigacion de aula se aplica a ocho cursos en tres cohortes diferentes
durante el segundo semestre de 2015 y los dos semestres de 2016, estos resultados se
compara con los obtenidos de dos cursos impartidos en el primer semestre de 2015.

El proceso ludoevaluativo se desarrolla dos semanas previo al parcial con miras a detec-
tar las fortalezas y debilidades que los estudiantes tienen frente a la prueba teérica. Duran-
te estas semanas se realizan actividades de apoyo con pares académicos tipo monitorias y
grupos de estudio dirigidas de acuerdo a los resultados de la ludoevaluacién.

La actividad de ludoevaluacién consiste en un crucigrama interactivo, con una base de
preguntas sobre las temdticas a evaluar en el primer parcial. Este material pedagégico di-
sefiado muestra al estudiante si estd equivocado en la respuesta introducida y, si lo requie-
re, muestra cual es la respuesta correcta. Al final se puede obtener una base de informacién
de las fortalezas o debilidades en los temas trabajados.

Grafica 1: Flujograma de metodologia implementada en el estudio de la ludoevaluacién.

Resultados y discusiones

Grafica 2: Resultados Parcial tedrico antes y después del uso de la ludoevaluacion.
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Se visualiza que la aplicacién de ludoevaluacién favorece notablemente los resultados
del parcial teérico aplicado, mostrando que pasa de un promedio inicial de 1.1/5.0 (Color
rojo grafica No. 2) a un promedio de 4.1/5.0 (Color azul grafico No. 2)

Grafica 3: Resultados Parcial tedrico por programa académico después del uso de la lu-
doevaluacion.

En los resultados del grafico No. 3 se visualiza que los mas bajos corresponden a la in-
genieria civil, esto puede ser influenciado a que es una materia electiva, mientras que para
el caso de ingenieria eléctrica e industrial es obligatoria pero no es prerrequisito para otras
asignaturas. En el caso de ingenieria mecanica, es obligatoria y es prerrequisito para la
linea de asignaturas de tematica térmica en la malla curricular, por lo tanto se visualiza
mayor interés y compromiso por obtener mejores resultados en los parciales.

Grafica 4: Resultados Parcial tedrico por género después del uso de la ludoevaluacion.
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Se visualiza una relacién en la tendencia de los resultados obtenidos en la prueba teérica
con los obtenidos al final del semestre. Se deseaba analizar la influencia del tipo de actividad
ltdica en los resultados obtenidos por género pero se visualiza que para el segundo semestre
de 2015 (201530), los resultados favorecen mas al género femenino, mientras que los resul-
tados para las dos cohortes del afio 2016 (201610 y 201630) y a excepcion el grupo 3 del
201630 donde son muy similares los resultados, favorecieron al género masculino.

Conclusiones

La aplicacién de la estrategia de ludoevaluacién influy6 positivamente en los resultados
obtenidos del examen tedrico de los estudiantes de los ocho cursos investigados.

Existe una relacién entre la caracteristica de la materia (obligatoria o electiva), y los
resultas e interés mostrados al comprender los conceptos fundamentales de la asignatura
Termodinamica.

No es evidente la influencia directa entre el tipo de actividad (juego) aplicado y la
mejora del desempefio por género.

Se observa una relacién entre la tendencia en los resultados obtenidos en las pruebas
tedricas y los resultados obtenido al final del semestre.
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Introduccion

flanza que se les imparte debe estar acorde a sus caracteristicas tecnolégicas. Flipped
learning es un método de ensefianza que combina lo virtual y lo presencial, volvién-
dose una buena alternativa para lograr un aprendizaje activo en los alumnos

I os estudiantes universitarios pertenecen a la era digital; por tanto, el tipo de ense-

Flipped Learning

Flipped Learning es un modelo pedagogico, en el cual se invierte la clase tradicional por una
que implique el aprendizaje activo de los estudiantes; es asi, que la sesién se centra en el
alumno y no en la exposicidn del docente, esta informacién tedrica se transmite previamente
a la clase a través de recursos tecnoldgicos, los cuales son revisados por los estudiantes fuera
del aula. En la sesiéon presencial, los estudiantes profundizan los conceptos a través del traba-
jo colaborativo y el acompafamiento del docente, quien cumple un rol de facilitador o guia.

Flipped Learning se basa principalmente en cuatro pilares (FLN, 2014), los mismos que
se presentan a continuacion: El ambiente Flexible es el primero de ellos, el cual consiste en
tomar en cuenta los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes y ofrecer los conteni-
dos y las actividades de manera variada; ademads brindar la posibilidad de que el alumno
elija en qué momento y dénde estudiar. El segundo pilar es la cultura de aprendizaje, el
alumno es el protagonista de la construccién de su conocimiento y asume la responsabili-
dad de revisar el material e interactuar con sus compafieros. El tercer pilar consiste en el
contenido intencional, el docente o facilitador continuamente reflexiona sobre como hacer
que los estudiantes aprendan el contenido conceptual y procedimental, y selecciona la in-
formacion y los materiales segln el objetivo de aprendizaje. El Gltimo pilar hace referencia
al rol de educador profesional, pues da seguimiento constante al estudiante, lo retroalimen-
ta y evalia. Ademas, reflexiona sobre su labor e intercambia experiencias y conocimientos
con sus pares para mejorar su instruccion.

Método

Participantes

La poblacién estd compuesta por alumnos de primer ciclo de Estudios Generales Ciencias,
de una universidad privada de Lima.
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La muestra estd conformada por 38 estudiantes del curso “Fundamentos de Compu-
taciéon en Ingenieria”, cuyas edades oscilan entre los 18 y 19 afios de edad.

Técnicas de recoleccion de informacion

Para la recoleccién de informacién se utilizaron las siguientes técnicas:

Observacion de las actividades individuales y colectivas de los estudiantes en la etapa
presencial de la sesidn, asi como el rol que cumple el docente durante ese periodo. El ins-
trumento utilizado fue una guia de observacién donde se recogen las acciones del docente y
de los estudiantes frente a cada actividad.

Encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento dirigido a los estudiantes, a
fin de obtener informacién de ellos mismos, sobre su percepcién frente a los recursos tec-
nolégicos trabajados en la etapa virtual de la sesidn, asi como de las actividades durante la
etapa presencial y el acompafiamiento del docente.

Focus Group para el cual se disefié una guia de preguntas. Esta actividad estuvo dirigida
a un grupo de alumnos seleccionados al azar, el objetivo fue conocer sus opiniones sobre
las fases delflipper learning y sobre la labor del docente.

Procedimiento

Para llevar a cabo esta investigacion, en agosto del 2015 se planificé la aplicacién de tres
sesiones de aprendizaje bajo el enfoque Flipped Learning en el curso “Fundamentos de
Computacién en Ingenierfa”. El docente a cargo prepard los recursos tecnolégicos para la
etapa virtual y programd las actividades necesarias para la fase presencial. Posteriormente,
entre los meses de setiembre y octubre se implementaron las sesiones programadas y fi-
nalmente, en el mes de noviembre del mismo afio, se aplicaron los instrumentos para el
recojo de informacion.

Discusion de resultados

El objetivo de la presente investigaciéon es identificar, a partir de la percepcién de los
estudiantes, los recursos tecnolégicos mas seguros o de la preferencia de los alumnos, para
comprender la informacién teoérica del tema seleccionado; asi como también, las
actividades mas efectivas de la etapa presencial para aplicar y reforzar los contenidos
tedricos y, finalmente, el rol del docente durante todo el proceso.

Percepcion de los estudiantes sobre su aprendizaje bajo el enfoque Flipped
Learning

El 68% de los alumnos respondieron que si encontraron diferencias entre la sesién presen-
cial de Flipped Learning y la clase tradicional, entre las razones se mencionaron: llegar con
informacion sobre el tema, mayor participacion en la clase, clase mas dinamica, facilidad
para entender el tema, oportunidad para aclarar dudas.

El 91% de los alumnos respondieron que comprendieron mejor el tema a través de
Flipped Learning, las razones expuestas fueron: mayor tiempo para practicar en clase, po-
der revisar la teorfa con tiempo y las veces que fueran necesarias, llegar a clase con cono-
cimientos previos.

El 23% de los estudiantes considera que el video es el recurso mas determinante en su
aprendizaje, seguido por la evaluacion/ejercicios que si bien son actividades y no recursos,
formaron parte de la etapa virtual de la sesion. Para lograr dicho resultado, se les solicit6 a
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los alumnos enumerar, por orden de importancia, los recursos con los que habian trabajado
en las sesiones con Flipped Learning, los cudles fueron: videos, presentaciones, organizado-
res graficos, textos en linea y evaluacién/ejercicios.

Las actividades que se desarrollaron en la fase presencial fueron: trabajo en grupo, reso-
lucién de problemas, resolucién de ejercicios y puesta en comun; siendo la resolucion de
ejercicios, la actividad determinante para el aprendizaje de los estudiantes, segin el cues-
tionario respondido por ellos; sin embargo, en las respuestas brindadas en el focus group,
consideran importante aplicar la teoria a través de las actividades, pero mencionan como la
mas significativa al trabajo en equipo, ya que les permite compartir conocimientos.

Con respecto al rol docente, los alumnos calificaron las acciones del profesor en un ran-
go del 1 al 4, donde 1 era totalmente en desacuerdo y 4 totalmente de acuerdo. En los resul-
tados resalta el mostrar apertura para esclarecer dudas y profundizar la teoria revisada en
la fase virtual.

Finalmente, Podemos concluir que los alumnos perciben positivamente el enfoque Flip-
ped Learning, debido a que consideran que influye de manera efectiva en su aprendizaje.
También identifican al video como el recurso tecnolégico mas importante para la compren-
sién de los contenidos, y la resolucién de ejercicios, junto al trabajo grupal, como las activi-
dades idéneas para aplicar la teoria y profundizar el contenido. Finalmente, valoran el rol
del docente dentro de este enfoque, pues muestra apertura para esclarecer dudas y profun-
diza el tema con informacién relevante durante la clase presencial, influyendo en el logro
de su aprendizaje.

Referencias
Flipped Learning Network. (2014);Qué es el ‘aprendizaje invertido’ o flippedlearning? Re-
cuperado de http://flippedlearning.org/domain/46

Santiago, R. (2013) what is the Flipped Classroom. The Flipped Classroom. Recuperado de
http://www.theflippedclassroom.es/

197






TIC ENTORNO ACADEMICO EN LA NIVELACION DE FCE DE
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Yolanda Garcia Carranza, Universidad de Guayaquil, Ecuador
Maria Teresa Mite Alban, Universidad de Guayaquil, Ecuador
Evelyn Garcia Carranza, Universidad de Guayaquil, Ecuador

Palabras clave: TIC, academia, nivelacién, competencias, actividades formativas, procesos de ensefianza, procesos de
aprendizaje

1. Introduccion

n la Universidad de Guayaquil se evidencia la inclusién de las tecnologias de la infor-
macioén, ya que la mayoria de las aulas cuentan con accesibilidad al internet lo que
facilita los procesos de ensefianza y aprendizaje, haciendo dindmicos los mismos.

Luego de rendir el examen enes los estudiantes ingresan por el proceso de admisién a la
carrera de educacién superior que de acuerdo al puntaje obtenido el sistema de Senescyt
les asigne, esto se conoce como el proceso de nivelacion en el Ecuador.

Este trabajo de investigacion pretende hacer un analisis de la influencia que tiene la in-
tegracién de las tecnologias de la informacién y comunicacién en el proceso ensefianza -
aprendizaje de los estudiantes en una institucién de educacién superior, integrando en una
encuesta a estudiantes y docentes.

2.Las TIC en la Educacion

Vidal (2006) indica que los primeros antecedentes surgen en 1918, pero la década de los 50
es la clave en el desarrollo de todos los ambitos de la Tecnologia Educativa. La utilizacién
de los medios audiovisuales fines formativos, constituyeron el primer campo especifico de
la Tecnologia Educativa. La investigacidn y estudio de las aplicaciones de medios y materia-
les a la ensefianza va a ser una linea constante de trabajo (Cabero, 1999a).

Segtin Unesco(2013) las tecnolégicas de la informacién y la Comunicacién (Tic’s) han te-
nido un desarrollo explosivo en la ultima parte del siglo XX y comienzo del siglo XXI, al punto
de que han dado forma a lo que se denomina sociedad del conocimiento o de la informacién.
El avance de la tecnologia en el mundo globalizado genera la expansién del conocimiento.

En Ecuador las universidades y escuelas politécnicas fueron clasificadas en el 2009 con
categorias en su mayoria deficiente por no brindar aprendizajes con utilizacién de tecnolo-
gias, esto motivo a sus autoridades a trabajar en procesos de redisefios de mallas, capacita-
ciones a docentes y ampliar los anchos de banda para permitir la interaccién entre docen-
tes y estudiantes utilizando las tecnologias de informacién y comunicacién.

2.1. Ventaja teorica del uso de las TIC

Es importante indicar que una ventaja ayuda a mejorar competencias. Las universidades
buscan no solo formar estudiantes si no que las competencias adquiridas en la formacién
ayuden a la sociedad y al entorno politico econémico y social de los paises. Debemos indicar
entonces que ventajas sefialadas por Méndez y Monge (2006), a continuacion:
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a) Interaccion entre los participantes

b) Flexibilidad en el aprendizaje

c) Aprendizaje eficaz

d) Aprendizaje Cooperativo

e) Retroalimentacion

f) Acceso a fuentes de informacién

g) Ensefianza Mediatizada

h) Facilidad de acceso sin limitaciones

De la misma forma donde creamos una oportunidad existe un riesgo llamado desventaja

sin embargo consideramos que la aplicacién de TIC siempre aportara a los procesos forma-
tivos en la educacion superior.

3. Metodologia y resultados

Este trabajo de investigacidnes cuantitativa se recogen y analizan datos sobre variables. En
la metodologia cuantitativa, como nos indica Moya y Ripoll (2005) es utilizada cuando bus-
camos conocer hechos reales tal y como se dan objetivamente, sefialando caracteristicas
comunes con otros hechos semejantes, sus origenes o causas y consecuencias.

Su objetivo fuedeterminar la importancia del uso de las TIC en el desarrollo académico
de los estudiantes de Nivelacidn de la Facultad de Economia.

La hipoétesis planteada es Las aplicaciones en los dispositivos méviles contribuiran al
desarrollo académico de los estudiantes de nivelacién de la facultad de Ciencias Econémi-
cas de la Universidad de Guayaquil.

Se aplicara una encuesta a estudiantes y docentes de nivelacion.

La poblacién con la que se trabajoé es de: 22 docentes y una poblacién de 500 estudian-
tes admitidos al programa de Nivelacion de la FCE de la Universidad de Guayaquil, toman-
dose una muestra dependiendo de la siguiente formula:

No?Zz?
"TeWN-1D+o22?

Donde:

n = el tamafio de la muestra.

N = tamafio de la poblacidn.

o = Desviacidn estandar de la poblacidn que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no se
tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de confianza equivale a 1,96 (como mas usual)
o en relaciéon al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestra que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda a criterio
del encuestador.

Asi pues colocamos los valores:

Donde:

n = el tamafio de la muestra de alumnos que deseamos averiguar.

N =500 alumnos

=05
Z=1,96
e=0.05

500-0,5%- 1,962

= = 217
0,052(500 — 1) + 0,52 - 1,967

n
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Encuesta realizada a docentes

1. (Con que frecuencia utiliza usted las TIC para ensefiar?

Tabla 1: Respuesta 1 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 44%
Frecuentemente 9%
Casi Siempre 25%
Aveces 13%
Nunca 9%

TOTAL 100%

2. Las TIC pueden aportar al proceso de aprendizaje en su clase?

Tabla 2: Respuesta 2 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 31%
Frecuentemente 16%
Casi Siempre 31%
Aveces 13%
Nunca 9%

TOTAL 100%

3. ¢Las normas son importantes para que el estudiante pueda trabajar adecuadamente

con el uso de las TIC?

Tabla 3: Respuesta 3 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 38%
Frecuentemente 8%
Casi Siempre 38%
Aveces 10%
Nunca 8%

TOTAL 100%

4. Utiliza aplicaciones en dispositivos moéviles con los que pueda trabajar en clases?

Tabla 4: Respuesta 4 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 47%
Frecuentemente 25%
Casi Siempre 6%
Aveces 13%
Nunca 9%

TOTAL 100%

A.1.7. Nuevas tecnologias en educacién
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5. ¢Desde su experiencia en el aula, las TIC enriquecen el proceso ensefianza - aprendizaje?

Tabla 5: Respuesta 5 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 25%
Frecuentemente 9%
Casi Siempre 9%
Aveces 13%
Nunca 44%
TOTAL 100%

6. ¢(Ha tenido problemas a la conexiéon a las redes para trabajar con las TIC

satisfactoriamente en el aula?

Tabla 6: Respuesta 6 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 28%
Frecuentemente 16%
Casi Siempre 25%

A veces 13%
Nunca 19%
TOTAL 100%

7. Considera que se puede obtener beneficios de la utilizacién adecuada de los dispositi-

vos moviles en ella aula?

Tabla 7: Respuesta 7 Docentes

Alternativa Porcentaje
Siempre 16%
Frecuentemente 44%
Casi Siempre 19%
A veces 13%
Nunca 9%
TOTAL 100%

Se realiz6 una encuesta de 7 preguntas a los 22 docentes que imparten clases de nivela-
cion en FCE sobre el uso de las TIC y las aplicaciones moviles para los procesos de ensefan-
za y aprendizaje aunque la mayor parte de los docentes consideran que estas herramientas
son necesarias y adecuadas no se evidencia una masiva respuesta de siempre, por lo cual
contrastaremos el interés de los estudiantes en su uso.

202



Encuesta a los estudiantes

A.1.7. Nuevas tecnologias en educacién

1. Utiliza su teléfono inteligente para trabajar en clases?

Tabla 8: Respuesta 1 estudiantes

Alternativa %
SI 94%
NO 6%

TOTAL | 217

2. ;Posee en su celular alguna aplicacién que le ayude a trabajar actividades en clases?

Tabla 9: Respuesta 2 estudiantes

Alternativa %
SI 94%
NO 6%

TOTAL 217

3. ;Detodas las aplicaciones que tienes en tu celular por cuantas de ellas has pagado?

Tabla 10: Respuesta 3 estudiantes

Alternativa | Porcentaje
Solo 1 9%
Mas de 1 6%
Ninguna 85%

TOTAL 100%

4. ;Cuantas aplicaciones educativas conoces?

Tabla 11: Respuesta 4 estudiantes

Alternativa Porcentaje
Solo 1 40%
Mas de 1 7%
Ninguna 53%

TOTAL 100%

5. ¢Crees que las aplicaciones mdviles educativas ayudarian al proceso de aprendizaje

dentro del saléon de clases?

Tabla 12: Respuesta 5 estudiantes

Alternativa Porcentaje
SI 50%
NO 50%

TOTAL 100%
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6. En qué materias te gustaria aplicar las aplicaciones méviles en las clases?

Tabla 13: Respuesta 6 estudiantes

Alternativa Porcentaje
Sociologia 11%
Matematicas 39%
Economia 31%
I.C.A. 11%
U.B.V. 9%

TOTAL 100%

7. ¢;Le gustaria resolver ejercicios graficos matematicos con ayuda de una aplicacién
movil?

Tabla 14: Respuesta 7 estudiantes

Alternativa | Porcentaje
SI 98%
NO 2%

TOTAL 100%

Se realizo encuestas a 217 de estudiantes de nivelacion de FCE y al obtener sus respues-
tas ellos no solo cuentan en su mayoria con dispositivos que les permitan acceder a aplica-
ciones moviles, si no ademas estan dispuestos a utilizarlas, sin embargo no conocen en su
mayoria si no 1 aplicacion movil y I materia en la que mas quisieran aplicar este tipo de
aplicaciones es matematicas.

4., Discusion

Existe un estudio de Etchegoyenen el 2011 menciona que las aplicacionesmovilesdidacti-
cas, puedenserusadascomoprototipo de evaluaciénen el aula de clases y en especial en las
asignaturasdificilescomomatematicas y economiaendondeciertasestrategiasdidacticasenlo-
sdispositivospermiten que el estudiantestrabaje de maneraauténomaencualquierlugaren-
tiempo real y el docentetambiéninteractuarpormedio de losotras

Pormedio de las preguntasrealizadashemosvisto la disposicion de estudiantes y docen-
tes para el uso de aplicacionesinteractivasenlosprocesos de ensefianza y aprendizaje sin
embargo, auncuando la Universidad cuenta con el internet necesario para que se realice no
se aplica el usopor la mayoria de losdocentes de la muestra y losestudiantesporestorespon-
den con un 50% al serconsultadossobre la importancia del uso de TIC en el aula.

Los procesos de ensefianza y aprendizajedebenfacilitar la gestion del docente y desper-
tar el interes del estudiante, con el modeloEcologicoEducativo que plantea la Universidad
de Guayaquil, estavisioncambiaraendocentes y estudiantes y la interaccionaumentara con
suaplicacion.

5. Conclusiones
Se concluye que el presente trabajo de investigacién se pudo determinar la importancia del
uso de las TIC en el desarrollo académico, especialmente el uso de las aplicaciones educati-

vas en los dispositivos moviles en los estudiantes de Nivelacion de la Facultad de Ciencias
Econdémicas de la Universidad de Guayaquil.
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Mediante la informacién recopilada se pudo fundamentar la importancia del uso de las
aplicaciones en dispositivos en las diversas areas de la educacién, debido a que la mayoria
de los estudiantes la utiliza en el aula de clases de diversas maneras

Se determin6 que mediante la recoleccién y tabulacién de la informacién que el uso de
los dispositivos mdviles en los estudiantes universitarios es constante en especial en las
tareas encomendadas por los docentes, por esa razon ellos mencionaban que seria bueno si
existiera una aplicacién en las asignaturas de mayor dificultad como lo son matematicas,
economia y sociologia.

También estableciendo que los docentes no dominan el uso correcto de las aplicaciones
en dispositivos mdviles en el aula, debido a esto los docentes no orientan adecuadamente a
los estudiantes para el manejo y uso de los mismos en el aula de clase, pudiendo planificar
con anticipacidn las clases y el uso de las mismas.
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Introducao

desenvolvimento de diferentes Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem

(AVEA) esta baseado numa filosofia construtivista, pois sdo sustentados na premissa

de que as pessoas que os utilizam constroem o conhecimento mais ativamente ao
interagirem nestes meios. Os alunos, participantes no processo, tendem a tornarem-se mais
auténomos e participativos.

Este trabalho relata a experiéncia desenvolvida no Curso de P6s-Graduagdo Lato Sensu
em Educac¢do Profissional e Tecnolégica (EPT) do Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC), no Brasil, ao otimizar o uso da plataforma Moodle junto aos alunos deste curso,
possibilitando-lhes perceber o potencial desta ferramenta na condi¢cdo de aluno e de futuro
professor. Neste contexto, buscou-se, ndo s0, a aplicagdo de uma ferramenta AVEA utilizada
e imprescindivel para a Educagdo a Distancia, mas potencializar e integrar métodos e varia-
das tecnologias educacionais associada as teorias de aprendizagem construtivistas.

Utilizar um AVEA representa um grande potencial se 0 mesmo atender aos objetivos
educacionais sob estratégias devidamente definidas e planejadas. Sendo assim, buscou-se
perceber como os discentes do curso de Especializagdo em EPT do IFSC otimizam a ferra-
menta Moodle ao atuarem no papel de aluno para o de futuro professor.

Metodologia

A caracteristica do trabalho estabeleceu os processos metodolégicos para obtengdo dos
resultados de modo a proporcionar o atendimento aos objetivos definidos.

Com base na abordagem, a pesquisa foi Qualitativa caracterizada pela tentativa de uma
compreensao detalhada dos significados e caracteristicas situacionais apresentadas.

Com base nos objetivos, foram utilizadas as Pesquisa Exploratéria, Descritiva e
Avaliativa.

Com base nos procedimentos técnicos, foram utilizadas a Pesquisa Experimental e o
Estudo de Caso.

Nesse sentido, atendendo a natureza do objetivo e da questdo delineada, esta
experiéncia pedagogica foi orientada por uma abordagem qualitativa e interpretativa ao
procurar os significados que os intervenientes no estudo atribuem ao fenémeno que
vivenciaram.
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Universo da Pesquisa

Local: Instituto Federal de Santa Catarina - Florian6polis - Brasil

Curso: Especializacdo em Educucacao Profissional Tecnoldgica (lato sensu)

Objetivo do curso: Formacao de educadores para o desenvolvimento de conhecimentos
tedrico-metodoldgicos sobre a docéncia na EPT, numa perspectiva histérico-critica, em prol
de uma atuacdo profissional reflexiva e que busque a transformacao social e a emancipacado
humana.

Estrutura do curso:

1. Construgdo Social e Histérica da Educacdo Profissional e Tecnolégica no Brasil
(120 horas):
* Formagdo da Sociedade Brasileira;
* Histéria e Historiografia da EPT;
* Epistemologia e Pesquisa em Educacio;
¢ Formacdo Docente na EPT.
2. Mediagdo dos Conceitos de Trabalho, Educagao, Ciéncia e Tecnologia para a Edu-
cacdo Profissional e Tecnolégica (120 horas):
e Trabalho e Sociedade;
* Historia e Filosofia da Ciéncia e da Tecnologia;
* Movimento CTS.
3. Teorias e Praticas Pedagégicas: a docéncia na Educagdo Profissional e Tecnolégica
(120 horas):
* Teorias da Aprendizagem;
* Metodologia de Aprendizagem Baseada em Projetos;
* Tecnologias Educacionais.
4. Monografia (40 horas).

Escopo: Unidade Curricular Tecnologias Educacionais onde um dos tépicos foi o apren-
dizado para o desenvolvimento de um AVEA considerando aspectos pedagégicos ne-
cessarios .

Estrutura fisica: Laboratério de Informatica

Software utilizado: Moodle

Dinamica: Cada aluno teve um espaco no Moodle para a elaboracdo de um curso para a
aplicagdo dos conhecimentos técnicos e pedagdgicos sobre um tema de sua competéncia.

Caracteristicas:

Tem formacao em Curso de

Pedagogia ou Licenciatura Nao conhecia um AVEA Nunca produziu um AVEA

Desenvolvimento

A metodologia aplicada neste contetddo para a unidade curricular de Tecnologias Educacio-
nais consistiu na execuc¢do das seguintes etapas:

1- Abordagem Tedrica e Contextualizagdo sobre os AVEA
Concepgdo sobre ambientes virtuais com énfase na integracao das tecnologias com a pro-

posta pedagoégica construtivista. A EAD foi contextualizada como contribuinte na evoluc¢do
de AVEA, além do crescimento quantitativo e qualitativo deste recurso.
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2- Planejamento Instrucional

E um plano pautado no plano de ensino de uma referida unidade curricular, estabelece (o que
podemos chamar de) um roteiro detalhado da organizacdo que sera colocado no ambiente.

3- Linguagem Dialégica Instrucional

Para o desenvolvimento de um AVEA e que consta em um Plano Instrucional, ressalta-se a
forma como os textos dentro do AVEA devam ser estabelecidos para os alunos. Para isso,
abordou-se sobre a Linguagem Dialdgica Instrucional com o intuito de aproximar o vinculo
do professor com o aluno através, principalmente, dos textos como sendo as palavras do
professor.

4- Os Recursos e Atividades do Moodle

Os recursos sao utilizados para apresentar os conteddos aos alunos e as atividades sao as
ferramentas de avaliagdo ou comunicagdo com/entre os alunos.

Dentre os recursos utilizados, foram explorados: Arquivo, Pagina, Pasta, R6tulo e URL.
As atividades foram: Tarefa, Forum, Chat, Wiki e Glossario.

5- Gerenciamento e acompanhamento de alunos no Moodle

Uma pratica importante é a possibilidade do professor acompanhar a participacdo do aluno
dentro de um AVEA. No caso do Moodle, pode-se observar a estatistica e ou graficos de
utilizacdo do ambiente. Além disso, pode-se saber exatamente o que, quando, quanto tempo
e quantas vezes um aluno utilizou determinado recurso ou atividade, o que representa a
avaliacdo por acesso do aluno.

As intervengdes, ou seja, tudo aquilo que o aluno envia ou interage como: féruns, tarefas,
mensagens, etc., também sdo registradas e identificadas no perfil do aluno, permitindo sua
avaliacdo, neste caso, por participacao.

6- Apresentacdo e socializagdo dos trabalhos

Ao término das atividades desenvolvidas os alunos realizaram as apresentag¢des de acordo
com a proposta estabelecida no inicio das atividades. Nas apresentacdes que foram sociali-
zadas, os alunos tiveram a oportunidade de expor as suas estratégias pedagogicas de acor-
do com os recursos e atividades disponibilizadas pelo Moodle para o tema definido por
cada um.

Na oportunidade, a socializacdo permitiu a discussdo e o compartilhamento dos conhe-
cimentos aplicados, o que tornou a experiéncia mais efetiva.

Resultados

A proposta pedagdgica procurou estabelecer as perspectivas dos discentes relativa a for-
macdo dos profissionais que atuardo na EPT sobre as Tecnologias Educativas.

Nos resultados obtidos, tem-se a percepc¢do dos discentes que participaram do processo
de desenvolvimento de um AVEA e reflexdes relativas a unidade curricular, ao curso, além
de aspectos contribuintes para a reconstru¢do da proposta. Isto é, para eles o Moodle re-
presenta uma excelente ferramenta para a aprendizagem aluno-professor, sendo a mesma
de facil interface e que permite que o processo de ensino aprendizagem torne-se mais signi-
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ficativo e encantador. Além disso, observam que as suas inimeras fun¢des do AVEA, como o
férum de discussdo, as mensagens, os materiais do professor, entre outros, possibilitam
uma comunica¢do mais eficaz entre aluno e professor.

Para a maioria dos discentes, o que mais lhes chamou atencdo foi a variedade de recur-
sos graficos e midias que podem ser disponibilizados, de o software ser aberto, o qual per-
mite total adequagdo para a instituicdo de ensino, intuitivo e facil de gerenciar os contetidos
propostos estabelecidos em plano de ensino dada a versatilidade e a complexidade de in-
formacgdes disponibilizadas na Internet.

Conhecer o AVAE na condi¢do de aluno para professor despertou a oportunidade de po-
derem selecionar os recursos para sua aula. O Moodle era, até entdo, totalmente desconhe-
cido. Contudo, foi surpreendente e infinitamente interessante a apropriacdo deste conhe-
cimento porque percebe-se que a ferramenta oferece a oportunidade de o professor se
relacionar e se aproximar constantemente do aluno. Além de que é um desafio, pois sabe-se
que ainda é preciso enfrentar as dificuldades de conhecimentos tecnoldgicos.

O ambiente exige do professor a capacidade de criar, inventar e explorar associado a
pratica pedagogica.

Dado a importancia para os alunos deste curso aprenderem a usar diferentes tecnolo-
gias, em especial, os recursos que o Moodle dispde, eles manifestaram que a Unidade Curri-
cular Tecnologias Educacionais esteja alocada no primeiro Médulo para que possa ser mel-
hor absorvida e aplicada.

Os discentes reforgaram os aspectos positivos do que lhes representou o uso do Moodle
ao executarem diversas tarefas e proporem atividades de planejamento de suas aulas.

Consideracoes Finais

A presente proposta pedagdgica desenvolvida sinaliza que a otimizagdo das TIC no proces-
so de ensino e aprendizagem ainda é inovador e desafiador - mediante as consideragdes
pelos discentes, relativo ao seu papel de futuros professores.

A conclusdo das atividades permitiu - com a manifestagdo dos discentes, a experiéncia
vivida pelos professores e a reunido do nucleo docente do curso - o ajuste do tempo e do
cronograma distribuidas em um ou trimestre, que é a duracao de um médulo.

A experiéncia desenvolvida promoveu a relagdo dos aspectos pedagdgicos e a conse-
quente proposta para a melhoria da qualidade no processo de ensino e aprendizagem sub-
sidiados pelas tecnologias educacionais, mais especificamente, pelos AVEA.
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VINCULACION EN MATERIA DE INNOVACION ENTRE LA UNIVERSIDAD DE
GUADALAJARA Y EL SECTOR PRODUCTIVO FARMACEUTICO EN JALISCO

¢Refleja el transito hacia sociedades del conocimiento?

Claudia Fabiola Sanchez Cervantes, Universidad de Guadalajara, México

Ricardo Arechavala Vargas, Universidad de Guadalajara, México

Palabras clave: vinculacion, universidad, sector productivo, innovacion, sociedades del conocimiento

Innovacion en las sociedades del conocimiento

entre la Universidad de Guadalajara (UdeG) y el Sector Productivo Farmacéutico de
Jalisco (SPF]), con el fin de mostrar la situacién frente al proceso de produccién de
conocimiento colaborativo tendiente a la innovacion.

Este andlisis surge debido a que los procesos de innovacién y desarrollo tecnolégico ge-
neran un proceso de transformacién social y econémica. Innovacién implica introducir
nuevos productos, procesos o métodos considerablemente mejorados, es el motor de cre-
cimiento de: empleo, niveles de vida y competitividad.

En las economias desarrolladas, este proceso de transformacién ha impactado a las uni-
versidades, las cuales persiguen un papel mas emprendedor, por lo tanto, necesitan desa-
rrollar de forma conjunta la investigacién publicable y la investigacién comercializable

A partir de un diagrama de flujo que muestra los factores en el proceso de innovacién y
el supuesto de que la adopcién de nuevas tendencias de producciéon y difusiéon del conoci-
miento hacia el llamado modo 2 de Gibbons, “caracterizado por un alejamiento de la bus-
queda de principios fundamentales para avanzar hacia modelos de investigacién orientados
hacia resultados contextualizados” (Gibbons et al., 1997, p. 33), se realiza un analisis sobre
el trabajo colaborativo entre la UdeG y el SPF]J.

I : Este trabajo ofrece una caracterizacion del proceso de vinculacién que se lleva a cabo

Universidad de Guadalajara y Sector Productivo Farmacéutico ;Repre-
sentatividad y extrapolacion?

Jalisco

Jalisco ocupa el lugar 4 a nivel nacional por su nimero de habitantes (INEGI, 2010); se en-
cuentra entre las economias mas importantes de México con una aportacién al Producto
Interno Bruto (PIB) nacional que representé el 6.5% en 2014 (INEGI, 2014).

Con una distribucién del PIB estatal por sector de actividad encabezada por las actividades
terciarias (comercio, servicios y transporte) que representé en 2014 el 63.27% (INEGI,
2014); ademas cuenta con un numero de investigadores que corresponde al 5.1% del total
nacional distribuido por areas de la ciencia (Secretaria de Economia, 2016).

211



Vinculacion en materia de innovacion entre la universidad... SAnchez&Arechavala

Por dltimo el argumento que sostiene la eleccidn de Jalisco se basa en la visiéon propues-
ta en la Agenda de innovacién para el estado que establece que “en 2030, Jalisco sera un
estado referente en innovacién en la Republica Mexicana dentro de las industrias vocacio-
nales del estado, con una cultura que impulse la creatividad y el emprendimiento de base
tecnolégica e innovador” (CONACYT, 2015, p.41).

Universidad de Guadalajara (UdeG)

La UdeG es “la universidad publica estatal con el mayor nimero de miembros del SNI y se
ubica entre las cuatro primeras instituciones de educacién superior en este indicador en el
ambito nacional” (UdeG, 2016)

Sector Productivo Farmacéutico en Jalisco (SPFJ)

Se estima que en 2020, el centro de desarrollo tecnolégico de la industria farmacéutica para
América Latina estara en México (Secreta-ria de Economia, s/f). Para ese afio, la industria
farmacéutica sera uno de los pilares del modelo industrial de produccién de bienes y servi-
cios de alto valor agregado y productividad en el pais (Secreta-ria de Economfa, s/f).

Jalisco ocupa el segundo lugar a nivel nacional con mayor actividad econédmica por parte del
sector farmacéutico (el primer lugar lo tiene el Distrito Federal) (Secreta-ria de Economia, s/f).

Salud e industria farmacéutica han sido seleccionada como las dreas de especializacién
en la agenda de Jalisco (CONACYT, 2015), don-de “se han identificado 10.034 unidades
econdmicas en el estado segiin DENUE, 9,905 enfocadas a la prestacién de servicios de sa-
lud y 129 en el desarrollo de productos farmacéuticos” (CONACYT, 2015, p.62)

Por lo tanto focalizar este trabajo en el sector farmacéutico podria contribuir a incre-
mentar el tamafio del clister en Jalisco, favoreciendo el crecimiento econémico del estado y
el pais, mostrar las fortalezas y obstaculos que existen en la vinculacién entre universidad y
empresa podria ayudar a incrementar las relaciones entre ambos fortaleciendo la produc-
cién de cono-cimiento articulado, que a su vez favoreceria la descentralizacién es-te sector
industrial propiciando el establecimiento de empresas en esta zona del pais, las cuales po-
drian aprovechar el capital humano de la UdeG.

Metodologia

Se seleccionan las dos mas grandes empresas de las 14 establecidas en Jalisco, mediante la
aplicacién de entrevistas no estructuradas a los responsables de innovacién, se comienza la
caracterizacién y se definen los miembros de la universidad a entrevistar, el andlisis se
complementa con una revisiéon documental y el tratamiento de datos para mostrar: el cre-
cimiento de personas calificadas en las areas de conocimiento especificas y la inversion
gubernamental en el desarrollo de ciencia y tecnologia, para una temporalidad que com-
prende del afio 2010 al 2015.

Resultados y conclusiones.

Pocos académicos con aptitudes para la investigaciéon desarrollo e innovacién tienen la
voluntad de trabajar de forma colaborativa, solo esté reducido porcentaje ha detectado en
la vinculacién o transferencia de conocimiento una situacién conveniente.

Al hablar de voluntad, es interesante resaltar que aquellos casos exitosos que fueron
compartidos en la elaboracién de este trabajo, obedecen al comporta-miento, perspicacia,
actitud, aptitud y perseverancia de individuos particulares.
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De acuerdo a los hallazgos detectados en este documento la mayoria de los académicos
estdn cansados de direccionar sus fuerzas para librar batallas ante la burocracia institucio-
nal, con el fin de mejorar la respuesta en tiempo y procesos legales ante la industria. Lo
anterior representa el riesgo de perder beneficios formales y establecidos, lo que permite
constatar la incapacidad institucional “para incentivar entre investigadores y estudiantes el
contacto con empresas y el trabajo de investigacion aplicada, e incluso de aplicacién indus-
trial” (Arechavala Vargas, 2013).

La produccion del conocimiento entre la UdeG y el sector productivo farmacéutico tiene
vinculos endebles que se deben a juicios de valor producto de conocimiento de malas prac-
ticas dentro de la universidad. Los investigadores miembros de la institucién muestran una
voluntad férrea para fortalecer estos vinculos. Tal como propone la UNESCO, uno de los
caminos para crear y restaurar la confianza proviene de la transparencia en los flujos de in-
formacién (UNESCO, 2005). Es por esta razédn que resulta apremiante tomar acciones que
permitan acrecentar los nexos entre sector pro-ductivo y universidad.

La actuacién gubernamental deja en evidencia politicas que buscan un acrecenta-miento
en el desarrollo econ6mico a través de la otorgacién de recursos concursables, pero el efec-
to de estas politicas de fomento ha ido en decaimiento.

Como sugiere la UNESCO, es necesario que se supere la brecha cientifica para lograr el
transito hacia sociedades del conocimiento (UNESCO, 2005). El desafio consiste en en-
caminar el desarrollo cientifico a los procesos productivos de forma interrelacionada, su-
perando los factores end6genos presentes.

Finalmente en lo que refiere a la difusién de conocimiento se confirma una incapacidad
por parte de la UdeG para “movilizar el conocimiento en labores de apoyo a la industria”
(Arechavala Vargas, 2013).
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Introduccion

as instituciones de Educacién Superior coinciden en la necesidad de mejorar la cali-

dad de la enseflanza que se entrega a los estudiantes. Asi se observa en los compro-

misos adoptados en el Proyecto Alfa- Tuning Europeo y su simil Latinoamericano, que
promueven un cambio de paradigma para entender desde nuevos supuestos, el proceso
educativo y junto con ello la evaluacién permanente de esos procesos.

De esta manera, se evidencia como uno de los aspectos mas sensibles de la mejora de la
calidad de la ensefianza; la evaluacién de la docencia, los mecanismos y herramientas para
evaluar estos procesos formativos, y sus consecuencias. Es asi, que para el cumplimiento de
este objetivo se han desarrollado distintas y variadas estrategias.

Una de ellas, es la delimitacion del perfil del docente universitario, al respecto se han
desarrollado lineas de investigacién que buscan determinar aquellos aspectos, competen-
cias, habilidades que deben estar presentes en la actividad docente. Ortega (2010), plantea
que el docente universitario debe desarrollar habilidades cognitivas, sociales, emocionales
y tecnolégicas para el desarrollo de la actividad, debiendo ser capaz de saber, saber explicar
y saber proyectar situaciones de ensefianza (Llanos & Garcia: 2006), y favoreciendo la for-
macién integral de los estudiantes (Palomares: 2011, Parra: 2005)

Otra de las estrategias desarrolladas en funcién de la mejora de la calidad de la ense-
fianza, son los programas de formacidn del profesorado que se desempefia en la Educacién
Superior, esta formacion es vista como un elemento fundamental para enfrentar los nuevos
desafios, las experiencias hablan de los efectos positivos de una formacién pedagégica bien
organizada. Postareff, Lindblom-Yldnne, & Nevgi, (2008) sefialan la importancia del disefio
de cursos cortos, para facilitar en los docentes el acceso a herramientas pedagégicas cen-
tradas en el aprendizaje de los estudiantes y cursos mas largos, para profundizar la com-
prensién de principios tedricos. Por otro lado, Van den Bos & Brouwer (2014), nos habla
del disefio de programas, especialmente focalizados en cambiar las concepciones de los
participantes, respecto de la importancia del aprendizaje de los estudiantes.

A estas estrategias se suma los procesos de evaluacién de la docencia. Millman y Darling-
Hammond (1997), mencionan que la evaluacién de los profesores no representaba un aspec-
to importante en los procesos educativos, principalmente porque no se relacionaba directa-
mente calidad del profesor y de su desempefio docente, con la calidad de la ensefianza.

Sin embargo, ha habido un cambio en relacién al tratamiento de estos procesos y cada vez se
presta mayor atencion a los resultados de la evaluacion docente, el desafio actualmente estd en
utilizar los resultados de estos procesos y ponerlos al servicio de la mejora de la actividad de ense-
fianza. De hecho hoy, es un tema indiscutible que la mejora de la calidad del profesorado incide
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directamente en la calidad de los procesos de aprendizaje de los estudiantes, incluso superando
variables como el tamafio de los participantes en el aula y la actualizacion del curriculo.

La idea es hacer que la evaluacién del profesorado, no se convierta en una actividad ru-
tinaria, sin utilidad, si no, muy por el contrario, estos procesos sean abordados desde un
enfoque multidimensional y complejo (Loureiro, & Miguez, Ortegui: 2016), el que se debe
incorporar distintas fuentes y herramientas de informacién.

Método

Esta experiencia, forma parte de un proyecto mas amplio que permitira apoyar la construc-
cion de la encuesta aplicada a los estudiantes, para determinar la calidad de la actividad
docente en una universidad chilena.

La recogida de informacion se llevé a cabo a través de un cuestionario estructurado en 4 par-
tes; la primera, destinada a completar los datos de identificacion del participante, una segunda
parte que recoge las caracteristicas que expresa el perfil de académico de la Universidad, y que
nos permitié en opinién de los estudiantes, reconocer aquellos elementos importantes para
evaluar la docencia, la tercera, referida a un apartado que recoge indicadores relacionados con
el uso del aula virtual y finalmente una cuarta parte que considera una pregunta abierta.

El cuestionario fue remitido a jueces expertos, y a un pilotaje en el que se empled el coe-
ficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose valores que exceden a 0.70, para determinar la
confiabilidad del instrumento. Por lo que, se puede establecer, que existe una alta correla-
cion entre los reactivos y una adecuada consistencia interna (Morales P., 2007). La aplica-
cion final del cuestionario se realizé mediante un muestreo probabilistico estratificado, a
una muestra de 634 estudiantes.

Hallazgos y Conclusion

La opinién de los estudiantes ha permitido reconocer aquellos elementos importantes para
evaluar la docencia en esta casa de estudios.

Para los estudiantes es importante evaluar que el docente disefie y desarrolle experien-
cias formativas contextualizadas en el aula. Especialmente consideran importante que el
docente fomente la participacion critica y activa de los estudiantes, de la misma forma ma-
nifiestan la importancia de evaluar la resolucién de problemas y la busqueda de explicacio-
nes alternativas en lo que se estudia. En cuanto al disefio y gestiéon de ambientes de apren-
dizaje, los estudiantes indican que es importante que los docentes realicen diversas
actividades para atender las caracteristicas y necesidades de un curso. Valoran positiva-
mente la creacién de un ambiente colaborativo.

En cuanto a la evaluacién del nivel de logro de las competencias establecidas en los per-
files de formacién, los estudiantes indican que es importante que los docentes establezcan
los criterios con los que evaluara a los estudiantes, aplicando evaluaciones que se ajusten a
los contenidos, habilidades y actividades desarrolladas en clase. En el caso de la dimensién
que apunta a la relacién social dentro del aula, los estudiantes manifiestan la necesidad de
evaluar a los docentes, por los espacios de escucha que estos abren a los estudiantes para
manifestar sus puntos de vista.

En temas relacionados al desarrollo de la investigacidn, los estudiantes consideran im-
portante evaluar a los docentes en el manejo de las tecnologias de la informacién y las co-
municaciones, como un medio que facilite la investigacién. En cuanto a las dimensiones que
apuntan a promover la formacién personal y profesional del estudiante, estos ultimos indi-
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can, que es importante, evaluar a los docentes en los procesos de motivacion hacia los estu-
diantes, instandolos a que amplien sus conocimientos fuera del aula.

Respecto de la tercera parte del cuestionario, cuyas dimensiones apuntan al uso del
campus virtual por parte del docente, los estudiantes consideran importante que el docente
muestre la informacién utilizada en clases, a través del aula virtual. En voz de los estudian-
tes no es importante que el aula virtual, se utilice como medio para recoger trabajos o para
interactuar a través de actividades como foros o chat.

Por ultimo, en la informacién recogida en la cuarta parte del cuestionario, que recoge
sugerencias para mejorar el desempefo docente. Los estudiantes manifestaron la impor-
tancia de que los docentes realicen clases dinamicas, que incluyan actividades practicas y
contextualizadas con la vida laboral. También es recurrente, la demanda por el uso del aula
virtual como una forma de mantener espacios abiertos, para la consulta del material utili-
zado por los docentes en clase.

En resumen, este trabajo ha permitido relevar la opinién de los estudiantes, respecto de
aquellas habilidades que son consideras importantes, para el desempeno profesional do-
cente. A través de esta consulta los seis principios orientadores, propuestos para estar a la
base del perfil académico, mencionados en el Modelo de Formacién institucional, han sido
refrendados por los estudiantes, constituyendo esta informacion, un insumo fundamental
para la construccion de un sistema de evaluacion de la docencia universitaria, que incorpo-
re el parecer de todos los actores de la comunidad universitaria.
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CONOCIMIENTO PROFESIONAL PRACTICO DE LA DOCENCIA
UNIVERSITARIA EN CONTEXTOS DE DIVERSIDAD SOCIOEDUCATIVA

Analisis de caso carrera de Medicina Universidad de Chile

Claudia Calderdn Flandez, Universidad de Valparaiso, Chile

Palabras clave: instituciones educacion superior; politicas equidad; conocimiento profesional prdctico de la docencia

Antecedentes

as Politicas Publicas de los dltimos treinta afios en materia de Equidad a nivel de Edu-

cacion Superior (ES), han permitido que en Chile un contingente importante de jove-

nes de menos recursos, provenientes de un sistema escolar socioecon6micamente
segmentado accedan al sistema universitario tradicionalmente elitista y homogéneo.

Durante casi toda su historia, la ES chilena a través de procesos selectivos de corte merito-
cratico ha albergado en sus aulas a un grupo de elite que poseia un importante capital cultu-
ral, muy similar al de sus profesores. De este modo, hoy en dia podemos pensar que la diver-
sidad socioeducativa generada a partir de las politicas de equidad tiene la cualidad de poner
en tensidn los saberes y practicas del docente universitario histéricamente acendradas.

Cuando se trata de estudiar el conocimiento sobre la docencia en profesores universita-
rios, se debe considerar que en Chile -como en otros paises- quienes ejercen esta labor no
tienen una formacién pedagogica de base, sino que son expertos en la profesion o la disci-
plina que han debido abocarse en el curso de su practica a la labor de transformar el cono-
cimiento disciplinar-profesional en un “conocimiento ensefiable” y construir desde el ejer-
cicio de la docencia directrices que le permiten mediar en la construccién del ethos
profesional de sus aprendices.

En la presente investigacidn, se pretende analizar los significados y saberes que sobre la
diversidad y la ensefianza universitaria en contextos de diversidad socioeducativa han
construido los docentes universitarios a partir de su experiencia practica docente. Para
lograr este objetivo se utiliza como marco de referencia tedrico el concepto de Conocimien-
to Profesional Practico de la Docencia, entendido como el conjunto de saberes conceptuales
y practicos que los profesores sostienen para dar fundamento y sentido a sus acciones do-
centes. Posee una naturaleza practica, alimentada de las concepciones educativas basicas
sobre el aprender y el ensefiar que han construido los docentes. Es un conocimiento dina-
mico que reconoce la dialéctica que se establece entre teoria y practica, entre los procesos
de pensamiento de los docentes y sus acciones concretas durante la planeacion, realizaciéon
y evaluacién del proceso ensefianza-aprendizaje. Como unidad compleja de andlisis el CPPD
articula las siguientes dimensiones; a) el conocimiento sobre la materia, b) las concepcio-
nes educativas sobre la ensefianza y el aprendizaje; c) los saberes basados en la experiencia
y las rutinas y pautas de accién desplegadas en el ejercicio de la docencia.
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Metodologia

Tipo de estudio de caracter cualitativo, cuyo disefio corresponde a un estudio de caso en
profundidad. Los criterios de inclusidn recogen aquellos aspectos del sujeto y de su contex-
to que resultan relevantes para el fenémeno a estudiar y que permiten enriquecer la com-
prensién del mismo.

Seleccidn de Caso. El analisis de los registros de matricula de la Universidad de Chile
permitié identificar a la carrera de medicina como una de aquellas que ha experimentado
mayor diversidad socioeducativa en los ultimos 5 afios. Consecuente con los objetivos de la
investigacion se seleccion6 estratégicamente el caso de una docente de primer afio de la
Carrera conforme los siguientes criterios de inclusidn; a) mas de 10 afos de experiencia en
docencia universitaria; b) proporcionalidad entre el tiempo dedicado a la docencia y al
ejercicio de la profesion; c) docencia en curso fundamental de primer afio, pues es en este
momento en que se concentra la mayor diversidad socioeducativa.

Técnicas de Produccion y Andlisis de datos

Se realizaron tres entrevistas en profundidad y filmacién de sesiones de clases. En su con-
junto comprenden 9 horas de grabaciéon de material de audio y visual que luego es transcri-
to para su posterior andlisis.

Utilizando el programa Atlas TI 7.0 como herramienta, se realiz6 el andlisis del corpus
textual de acuerdo a las técnicas de codificacion abierta y selectiva propuestas por el mode-
lo de la Grounded Theory desarrollada por Glaser y Strauss. Este es un método generativo,
constructivo e inductivo en que se combina la codificacién inductiva de categorias con el
ejercicio de agrupamiento en categorias de orden superior, que luego se relacionan entre si.
El producto de este andlisis consiste en un entramado de significados que en su conjunto
permiten aproximarnos a la descripcién del objeto de estudio.

Resultados

Los siguientes son los principales significados que se rescatan a partir del analisis y que por
razones de orden se presentan segmentados por cada una de las dimensiones de andlisis
que constituyen en su conjunto el CPPD.

Significados asociados a la diversidad socioeducativa. En su discurso la docente recono-
ce la presencia de la diversidad en el contexto de formacién a partir de dos caracteristicas
que se distribuyen heterogéneamente entre los estudiantes; por un lado la presencia de
desventajas adaptativas y el hdndicap o déficit socioafectivo y educativo.

Desde el punto de vista del sentido de la formacién, se reconoce en la formacién en di-
versidad con equidad una necesidad del ejercicio de la profesién médica; toda vez que la
equidad no sélo es parte fundamental de los ambientes educativos sino también de los es-
pacios clinicos en que se desarrolla la profesion.

Concepciones Educativas. En esta dimensién el discurso de la docente reconoce diversi-
dad en los modos de aprender y en los requerimientos de los procesos de aprendizaje que
subyacen a distintos logros de aprendizaje. Desde sus concepciones sobre la ensefianza, la
docente reconoce y articula modalidades diversas de docencia que tienen como trasfondo
la orientacién practica del conocimiento.

Conocimiento de la materia. En esta dimensién el discurso de la docente destaca el ejer-
cicio de contextualizacidn del ejercicio de la profesién como eje articulador de su materia.
Esta caracteristica permite que el contenido de su materia se construya sobre la base de un
conocimiento novedoso o desconocido para los estudiantes; aspecto que logra trascender
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las diferencias que se evidencian en otras materias, cuando éstas se desarrollan sobre la
base de conocimientos previos de los estudiantes.

Conclusiones

En el CPPD de la docente existe un reconocimiento de la Diversidad en el contexto de la ES;
en su concepcion el sujeto diverso se construye desde la desventaja adaptativa y los déficit
socio afectivos; que tienden a relacionarse con condiciones personales y etareas de los es-
tudiantes mas que con su nivel socioeducativo de procedencia. Solo tangencialmente se
reconoce una diversidad socioeducativa; que impacta diferencialmente sélo ciertas areas
de la formacién (aquellas referidas a contenidos basicos y en materias que dependen de
conocimientos previos)

Las concepciones educativas sobre el aprendizaje y la ensefianza, muestran procesos de
subjetivacidon donde el significado de la diversidad socioeducativa aparece escindido de los
procesos de ensefianza-aprendizaje. De este modo, aunque se reconocen diferencias socio-
educativas; las principales fuentes de lo diverso que explican diferencias en el aprender y
adecuaciones de la ensefianza corresponden a desventajas adaptativas, déficit socioafecti-
vos y diferencias en estilos y motivaciones, que corresponden a atributos internos del suje-
to, ligados a su historia personal o a lo cognitivo, y no a lo social.

Sobre esta diversidad se organizan modos de docencia que realzan el vinculo docente-
estudiante y una mirada desarrollista del aprendizaje que tiende a salvar diferencias sin
generar marcas o distinciones en los estudiantes.

Finalmente, el conocimiento de la materia se organiza de modo tal que tanto en sus di-
mensiones sustantivas (de contenido) como pedagégicas (didactica) realzan las condicio-
nes homogeneizadoras que caracterizan a los estudiantes de primer afio y que dan funda-
mento a la atencién preferencial.

Como corolario, sefialar que esta organizacién del CPPD permite a la docente hacer fren-
te a la diversidad desde procesos de homogeneizacién en el proceso de enseflanza-
aprendizaje. En la practica se relevan condiciones de la docencia que tienden a restituir o
nivelar déficit entre los estudiantes, siendo la homogeneizacién mas que la diversidad el
resultado esperado de los procesos de formacion.
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Introduccion

1 presente estudio muestra los resultados de la aplicaciéon del programa Espiral Crea-

tivo a través de la valoracion de un producto creativo y una escala de atodetermina-

cion, a estudiantes con discapacidad intelectual que cursan estudios de primaria. Este
programa de orientacién psicopedagdgica (Bisquerra, 1989) estd basado en las necesidades
del contexto educativo para potenciar la creatividad y autodeterminacién en adolescentes
con discapacidad intelectual, en donde se ponen en juego diversos ejercicios creativos utili-
zando como vias de expresion las artes visuales.

En el contexto de adolescentes con discapacidad intelectual es importante potenciar la
capacidad creadora, autonomia, autorregulacién, empoderamiento y autoconocimiento
(Conte, Mullet, Diaz-Orgaz, Gonzalez-Simancas & Sanz, 2013). Un camino para lograrlo, es la
experiencia artistica; es por ello que se ha disefiado un programa de intervencién que lleva
por nombre Espiral Creativo, a partir de la idea de un desarrollo personal y social que va en
ascendencia como una espiral, donde en cada vuelta se consolidan nuevos aprendizajes, a
través de ejercicios creativos con referentes en las artes visuales.

Desde el marco de la educacién inclusiva, la conducta autodeterminada tendria que ser
eje central de la practica educativa, es decir, que el ambiente promueva situaciones en las
que el alumnado ponga en marcha habilidades y actitudes que componen esta conducta
(Arroyave & Freyle, 2009). Fomentar esta conducta les posibilita mayores oportunidades
de incidir en su propio contexto, enfatizandose la pertinencia de ahondar en el tema en la
adolescencia (Wehmeyer, 2009).

De acuerdo con Betancourt (2000), educar en la creatividad es educar para el cambio; por
tanto, una educacion creativa es una educacién para el desarrollo y la auto-realizacién. Azevedo,
Morais y Aratjo (2015) enfatizan también la importancia del contexto educativo como espacio
por excelencia para educar en creatividad, para dar frente a los retos del futuro.

Respecto a las artes visuales destacamos dos vertientes del arte contemporaneo con re-
ferente en la escultura: intervencidn e instalacién; en las que se establecen otras relaciones
con los objetos, la arquitectura, el paisaje y los espacios urbanos, independiente de su fun-
cion simbélica (Machuca & Villareal, 2012).

El programa Espiral creativo, por tanto, considera como ejes principales la autodetermi-
nacién y la creatividad para promover el desarrollo personal de estudiantes con discapaci-
dad intelectual. A continuacién se describe brevemente sus aspectos pedagoégicos, metodo-
l6gicos y la evaluacién.

225



Creatividad y autodeterminacién a través de las artes visuales... Cortés &Lopez

Programa Espiral creativo
Aspectos pedagégicos

Papel del adulto o mediador. Es acompafie el proceso creativo y social de los participantes,
promoviendo un ambiente de interaccion y cooperacion en entre los participantes.

Papel del alumno. Agente activo en su contexto, es participe de su propio proceso por lo
que se reconocen sus capacidades, para partir de ellas y favorecer las asociadas a la creati-
vidad y autodeterminacion.

Aspectos metodolégicos

Fases de la intervencion:
* Fase encuadre. Expectativas, acuerdos de convivencia e intereses, planteamiento
general de las actividades, tiempo y espacio.
*  Fase de actividades. Desarrollo de actividades y ejercicios.
*  Fase cierre. Seleccion de trabajos para el portafolio de trabajo, individual y de equipo.

Momentos bdsicos en la aplicacion de cada sesion

Cada sesidn contempla 5 momentos: el primero y el Gltimo corresponden a la preparacién
de la sesion y la escritura en el diario del profesor; los tres intermedios corresponden a
actividades frente a grupo (bienvenida al taller, desarrollo de actividad, cierre).
Temporalidad. 8 sesiones semanales, con una duracién de 120 min.
Modalidad de trabajo. Individual y de grupo.

Materiales del programa

Cuadernillo del mediador; portafolio del participante; materiales seleccionados para el
desarrollo de las actividades por sesidn.

Evaluacion del programa

Cuenta con dos modalidades: Evaluaciéon sumativa, se aplica el Test de Abreaccion para
evaluar Creatividad (TAEC) (De La Torre, 1991), la Evaluacién de un producto creativo
(adaptacién de Garaigordobil, 2004) y la Valoracién de conducta autodeterminada (adapta-
cion escala ARC’S, 2015). La evaluacién formativa, se utiliza el diario del profesor, el porta-
folio de trabajo del alumno y la evaluacion de sesion.

Método

Participantes

Participaron 16 estudiantes con discapacidad intelectual leve y moderada (2 mujeres, 14
hombres) de 12 a 17 afios de edad, que cursaban cuarto, quinto y sexto de primaria, en
turno vespertino, en un Centro de Atencién Multiple en Cuernavaca, Morelos, México.
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Instrumentos

¢ Elaboraciéon de un producto creativo (adaptacién de Garaigordobil, 2004). Cada
persona recibe una caja de tetrapack (leche), tijeras, cinta adhesiva, plastilina de
colores. El participante debe realizar un objeto nunca antes creado a partir de los
materiales proporcionados en tiempo estimado de 120 minutos.

* Valoracién de Conducta Autodetermianda basada en la Escala ARC’S adaptada que
cuenta con cuatro secciones: autonomia, autorregulacién, empoderamiento y auto-
conocimiento. Escala de likert con 5 valores nunca y sempre.

Procedimiento

Después de las entrevistas con la directora de la escuela y obtener los permisos correspon-
dientes, se llevd a cabo la intervenciéon en 10 sesiones, dos de evaluacion pretest-postesty 8
de actividades, se evalta el producto creativo y la autodeterminacion.

Resultados

La valoracion de producto creativo se llevo a cabo por evaluacién interjueces, participaron dos
jueces relacionados con experiencia en el trabajo a través de las artes en alumnos con alguna
discapacidad. Se utiliz6 un protocolo sometido a valoracidn de tres expertos en creatividad, el
cual cuenta con 5 indicadores: Originalidad, Elaboracién, Fantasia, Alcance Imaginativo y Rique-
za Expresiva, basado en De la Torre (1991). Las puntuaciones por indicador van de 0 a 3. A con-
tinuacion se muestran los promedios generales de la valoraciéon de producto creativo.

Tabla 3. Valoracién de Producto Creativo, pretest y postest

Media Minimo Méaximo Desviacion estandar
OR 1.72 0 3 1.023
EL 1.41 0 3 1.188
Pretest FA 1.97 0 3 1.150
Al 1.88 0 3 1.289
RE 1.50 0 3 1.164
OR 2.19 0 3 .896
EL 2.47 1 3 .567
Postest FA 2.31 1 3 .859
Al 2.59 0 3 .837
RE 2.69 1 3 .592

Nota: Or= originalidad, El= elaboracidn, Fa= fantasia, Al= alcance imaginativo, RE= riqueza expresiva

En la Tabla 3 se puede apreciar un incremento en todas las medias obtenidas en el pos-
test por el grupo de participantes. Particulamente se destacan las puntuaciones de alcance
imaginativo y riqueza expresiva, que nos inidica que los productos creativos estuvieron
dotados de una mayor composicién, dinamismo y colorido en sus elementos.

En la Tabla 4 se presentan las diferencias de medias entre el pretest y postest en la esca-
la de autodeterminacién.

Tabla 4. Diferencia de medias entre pretest-postest en escala de autodeterminaciéon

Variable Pretest Postest Dif. Medias t Sig.
Autodeterminacion 3.54 3.48 .06250 .739 472
Total (:573) (426)

Nota: Entre paréntesis desviacion tipica
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Se puede observar que no existen diferencias estadisticamente significativas entre el
pretest y postest de los participantes. En un anadlisis entre los componentes del instrumen-
to, fue la Autonomia la que present6 mejoras el postest, lo que indica que los participantes
mostraron cambios en su capacidad de elegir y actuar a partir de sus propias preferencias
personales.

Discusion

Los resultados nos permiten enfatizar el papel de la creatividad en el contexto educativo,
por la posibilidad de transformar realidades. Aunque no se observan mejoras en la autode-
terminacion a nivel general, nos refuerza la idea de seguir trabajando en la promocién de
conducta autodeterminada a partir de un sistema de apoyos como lo han mencionado auto-
res como Verdugo et al (2014); por tanto el trabajo entre el contexto educativo, familiar y el
del propio alumno, son clave para favorecer tanto autodeterminacién como creatividad.
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Introduccion

elfe (2011) afirma que existe una proliferacién de nifios/as con autismo y un incre-

mento del nimero de profesionales que estdn capacitados para realizar diagnésticos.

Aunque no se trate de una estimacién nacional, en el afio 2012 Christensen, et. al.
afirmaron que la prevalencia de nifios/as con TEA entre los 11 sitios de la red The Autism
and Developmental Disabilities Monitoring (ADDM) fue de 14,6 por 1.000 nifios/as de 8
afios (uno de cada 68). Segin estos mismos autores, el niimero de personas diagnostica-
das con autismo, al menos hasta el aino 2012, iba en aumento.

Con los datos mencionados, se considera de especial interés investigar acerca de este
trastorno para mejorar en la comprension de las caracteristicas de las personas con autis-
mo. Con lo que a mi dmbito de estudio se refiere, la educacidn artistica, existe mucha biblio-
grafia acerca del dibujo en nifios/as con desarrollo tipico, en cambio, a pesar de que la in-
vestigacion en autismo avanza, pocos estudios hay realizados que analicen aspectos del
dibujo infantil en nifios con TEA. Por ello y puesto que, como afirma Bogdashina (2003),
posiblemente una de las dreas mdas problemadticas de las personas con autismo sea la per-
cepcidn sensorial, esta comunicacion forma parte de mi estudio de tesis doctoral, donde se
analizan diversas caracteristicas de los dibujos de 23 ninos/as diagnosticados/as con au-
tismo, con el objetivo de ampliar el conocimiento en esta area de estudio.

Concretamente en esta comunicacidn, se exponen los resultados obtenidos en relacién a
la tematica infantil del dibujo espontdneo en nifios/as con TEA, en comparacién con estu-
dios que han analizado la tematica infantil en nifios/as con desarrollo normal, haciendo
especial hincapié, debido a las deficiencias en el ambito social de personas con autismo, en
el dibujo de la figura humanakEl primer parrafo no tiene sangria.

Caracteristicas del Trastorno del Espectro del Autismo

El autismo es un grupo de trastornos del desarrollo, a los que se llama colectivamente el
Trastorno del Espectro del Autismo. El término “espectro” se refiere a la amplia gama de
sintomas, habilidades y niveles de deterioro o discapacidad que pueden tener las personas
con TEA. Algunas personas padecen una discapacidad leve causada por sus sintomas, mien-
tras que otras estan gravemente afectadas y necesitan importantes apoyos para desenvol-
verse en el dia a dia. Esta idea nos lleva a considerar el autismo como un “continuo”, dentro
del cual las personas que tienen un trastorno del desarrollo, aunque con diferencias indivi-
duales, se encuentran cada una de las caracteristicas (Riviere y Martos, 1997).
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Diversos autores han descrito a lo largo de la historia cuales son las caracteristicas princi-
pales que describen a las personas con TEA. Leo Kanner en 1943 (citado por Wing, 1998)
describe los primeros casos de nifios con autismo, en los que detalla su sintomatologia basica:

Una gran carencia de contacto afectivo (emocional) hacia otras personas; una intensa in-
sistencia en la similitud de elaboradas rutinas repetitivas, frecuentemente insolitas, ele-
gidas por ellos mismos; mutismo o una considerable anomalia en el habla; fascinacion
por los objetos y destreza para manipularlos; altos niveles de habilidades visoespaciales
0 memoria mecanica en contraste con las dificultades de aprendizaje en otras areas; una
apariencia agradable, despierta e inteligente. Leo Kanner (Wing, 1998, p. 6)

Las distintas expresiones clinicas de los TEA tienen en comun tres sintomas, conocidos
como la Triada de Wing y definidos por Lorna Wing y Judith Gould en la década de los 70:
dificultades en el desarrollo de la interaccion social reciproca; dificultades en la comunica-
cion verbal y no verbal y limitaciones en sus intereses y comportamientos.

La tematica del dibujo infantil en nifios/as normotipicos: la figura humana

Estrada (1987) realiza un estudio acerca de la tematica del dibujo infantil, donde aparece la
figura humana como motivo favorito para el arte infantil. Ya en el afio 1887, Corrado Ricci
sefiala en su trabajo “L’arte dei bambini” que el dibujo de la figura humana es el primer
esbozo que realiza el nifio en sus dibujos. A la misma conclusién llega Antonio Machén
(2009), al comprobar con su estudio evolutivo que a la edad de 3 afios, en un 26% de los
dibujos se representa esta figura (atin mas frecuente en nifias que en nifios).

Segun este mismo autor, en la mayoria de los casos las figuras humanas representan al
propio nifio o a las personas que forman parte de su entorno. Machén (2009), afirma que la
secuencia grafica del dibujo de la figura humana parece, de alguna manera, una recapitula-
cién de los procesos biol6gicos del desarrollo humano (huevo, embrién y feto).

Estudio empirico: la tematica del dibujo infantil en nifios/as con TEA

El presente estudio forma parte de una investigacion de tesis doctoral, que tiene como obje-
tivo principal conocer diversos patrones del dibujo en nifios y nifias con Trastorno del Es-
pectro del Autismo y determinar relaciones significativas con diferentes caracteristicas
analizadas sobre los participantes.

La investigacion se ha llevado a cabo mediante un estudio de casos, cuya particularidad
mas caracteristica es el estudio intensivo y profundo de varios casos. Segin Mufioz y Mufioz
(2001) este se entiendo como un “sistema acotado” por los limites que precisa el estudio,
pero enmarcado en el contexto donde se produce. En concreto el método que se ha utiliza-
do es un estudio colectivo de casos, donde el interés se centra en indagar un fenémeno en
una poblacién general, en este caso concreto, se analiza el dibujo infantil en nifios con Tras-
torno del Espectro del Autismo, a partir de un estudio intensivo de varios casos.

Se ha utilizado para esta investigacién una metodologia mixta, donde se combina la me-
todologia cuantitativa con la cualitativa, de manera que se han recogido y analizado los
datos de manera cuantitativa, mediante diversos instrumentos adecuados para esta funcién
y se han interpretado de una manera cualitativa.

Resultados
Los resultados del estudio muestran que en el caso de nifios/as con autismo, cuando los/as

participantes podian escoger el tema a tratar en sus dibujos espontaneos, la figura humana
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fue el 43,48% de las veces la tematica mas recurrente. En segundo lugar, el 34,78% de
los/as participantes realizé un dibujo inanimado y el resto de participantes escogi6 para su
dibujo algun tipo de animal o dibujo animado.

De acuerdo con esto, la figura humana ha sido la tematica preferida por los/as partici-
pantes del estudio, pero en un porcentaje mucho menor a lo que lo hacen nifios/as sin TEA.

La explicacién a ello podria ser el hecho de que las personas con autismo, ademas de te-
ner deficiencias en el area social (Wing y Gould, 1979), tienen una relacién problematica a
la hora de dirigir su mirada hacia el rostro humano (Farroni et al,, 2002). De modo que
podria ser que la caracteristica de que las personas con autismo carezcan de informacién
acerca de la figura humana esté relacionado con las preferencias tematicas en el dibujo
espontaneo y la menor aparicién de la figura humana. Ademas de ello, como afirman Lim y
Slaughter (2008), los/as nifilos/as con autismo estdn mas interesados en objetos inanima-
dos o a sus intereses especiales y puede que “se esfuercen relativamente poco en la produc-
ciéon del dibujo de la figura humana” (Lim y Slaughter, 2008, p. 992). Posiblemente por ello,
el 34,78% de los participantes de este estudio, han dibujado objetos inanimados.

En la Figura 2 se muestra un dibujo de figuras humanas, obtenido de un participante del
estudio de 7 afios de edad.

Conclusiones

Puesto que, segiin Bogdashina (2003), una de las areas mas problematicas de la poblacién
con TEA es la percepcion sensorial, y debido a la escasez de estudios en el dmbito de la
expresion artistica en el autismo, se investiga de manera mas exhaustiva en un estudio de
tesis doctoral sobre las caracteristicas del dibujo infantil en nifios y nifias con autismo, den-
tro del cual se engloba el estudio de la tematica del dibujo infantil.

Segun diversos autores, hay un predominio de la figura humana como tema principal en
los dibujos espontaneos realizados por nifios/as con desarrollo tipico (Estrada, 1987), en
cambio, segun el estudio aqui realizado, los resultados varian si los/as nifios/as que reali-
zan los dibujos tienen un diagnoéstico de Trastorno del Espectro del Autismo. Pues, segiin
los resultados obtenidos en el presente estudio, inicamente el 34,78% de los/as participan-
tes han realizado en sus dibujos espontaneos figuras humanas. Teniendo en cuenta las ca-
racteristicas de los/as nifios/as con autismo, estos resultados pueden ir acorde a las dificul-
tades de estos/as a relacionarse con personas de su entorno y a los intereses
mayoritariamente hacia temdticas inanimados de los mismos. De esta manera podemos
concluir afirmando que los nifios expresan en sus dibujo espontdneos tematicas referentes
a aspectos que posiblemente tienen en mente, como pueden ser aprendizajes, vivencias,
deseos, etc., por ello, los nifios/as dibujan con gran frecuencia la figura humana como una
parte importante de su vida diaria. En el caso de los nifios/as con autismo, la disfuncionali-
dad sensorial forma parte de su sintomatologia basica y a causa de esto, expresan en menor
medida la figura humana en sus dibujos.
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El aprendizaje en la educacion superior. El futuro de la Universidad: su
vinculacion al trabajo, la ciudadania y la identidad

timas cuatro generaciones (séptima, octava, novena y décima) que cuenta con el per-
fil de Licenciado en Intervencién Educativa (LIE), de una Universidad Pedagdgica en
la ciudad de Oaxaca, México.

I :l trabajo plasma los resultados de una investigacion realizada a egresados de las ul-

El Interventor educativo como profesional de la educacion

El interventor educativo es un profesional que no centra su labor en un solo ambito o en
una sola area, puesto que son profesionales de la educacién que pueden trabajar tanto en el
ambito formal como docentes, o en el no formal como agentes o promotores de cambio,
animadores socioculturales, gestores de proyectos socioeducativos o psicopedagdgicos,
entre otros.

Las actividades del LIE como profesional pueden ser diversas, sin embargo es importan-
te conocer si estas definen la identidad profesional del interventor.

La teoria de la identidad

Los seres humanos en el trascurso de su vida pasa por diversos acontecimientos y/o cir-
cunstancias que le ayudan a definir la personalidad e identidad, las cuales se consideran las
bases del comportamiento ante la sociedad, asi como también de lo que se realiza o a lo que
se dedica en el ambito profesional o laboral.

Para Rojas (2004), la Identidad es: “La expresiéon de un conjunto de rasgos particulares
que diferencian a un ser de todos los demas”.

De la identidad se deriva la identidad social y profesional, puesto que si el ser tiene defi-
nida ya su identidad personal puede generar esa identidad social y profesional que lo carac-
terice a él como miembro de la sociedad y de un grupo profesional.

Navarrete, (2008) define a la Identidad profesional como: la forma en que el sujeto se apro-
pia de un proyecto profesional-institucional, correspondiente a un campo disciplinar, y de lo
que ese proyecto y ese campo implican en tanto espacio y medio de constituciéon- formacién.

La Identidad Profesional es definida de acuerdo a la o las disciplinas en la que se le ha
formado al sujeto como profesional, pero también puede ser definida por las actividades
realizadas durante la formacién académica y continua que los profesionales han ido adqui-
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riendo con base en la experiencia de los proyectos emprendidos e incluso hasta por la Insti-
tucién educativa donde ha sido formado.

Metodologia

El enfoque metodoldgico utilizado es cuantitativo y se toma una muestra por conveniencia
de 30 de 148 egresados que es la poblacion total de las cuatro generaciones.

Los egresados de la Licenciatura en Intervencién Educativa que se han incluido hasta el
momento en la investigacion, se les envio el cuestionario a aquellos a los que se pudo con-
tactar por medio de correo electrénico o red social como WhatsApp y Facebook.

Instrumento de recoleccion de datos

Para la recopilacién de informacién, la técnica que fue utilizada es el cuestionario con pre-
guntas cerradas. El cual fue construido a partir de la pregunta de investigacién: ;El inter-
ventor educativo tienen una identidad profesional construida a partir de su formacién aca-
démica o de la labor profesional que realiza?, donde se definieron las tres categorias que
sustentan el instrumento, las cuales son: 1) Formacién académica en la LIE, 2) Situacién
laboral y 3) Identidad del Interventor Educativo. De donde particularmente se presentan 3
de las 24 preguntas de la encuesta; referidas a la identidad del interventor educativo.

Anadlisis de los datos

De lo resultados obtenidos en el estudio sobre la Identidad Profesional, se rescataron los
siguientes tres elementos: 1) ;El interventor educativo cuenta con una identidad profesio-
nal?; 2) Elementos que definen la identidad profesional del Interventor Educativo; y 3)
Competencias del perfil de egreso que identifican al Interventor Educativo.

Con respecto a la Identidad profesional del Interventor Educativo, el 86.7% de los egre-
sados encuestados han considerado que el Interventor Educativo si tiene una identidad
profesional y solo el 13.3% considera que no la tiene (ver grafica 1).

Grafica 1. “La identidad del Interventor Educativo”

Fuente: Elaboracion propia.

El interventor educativo considera que tiene una identidad profesional debido a que la ha
ido construyendo desde su formacién académica en el momento que adquiria conocimientos
tedricos, habilidades y destrezas las cuales ha ido desarrollando en el &mbito laboral y donde
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retroalimenta su identidad profesional al realizar actividades que se relacionan con su perfil
de egreso “competencias generales”. Lo cual se puede comprobar en la grafica 2.

Grafica 2. “Elementos que definen la identidad profesional del Interventor Educativo”

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, de las ocho competencias generales que engloba el perfil de egreso, existen
tres competencias que mas identifican al Interventor de acuerdo al andlisis realizado en el
estudio, como se muestra en la grafica 3.

Grafica 3. “Competencias del perfil de egreso que identifican al Interventor Educativo”

Fuente: Elaboracion propia.

La competencia que mas los identifica como Interventor Educativo con un 76.7% es la
de Asesorar a Individuos, grupos e instituciones, seguida con un 63.3% la de Creacién de
ambientes de aprendizaje y de igual porcentaje (63.3%) la de Disefiar programas y proyec-
tos pertinentes, posteriormente con un 56.7% se encuentra la de Planear procesos, accio-
nes y proyectos, después con un 53.3% la de Realizar diagnésticos educativos; con un
46.7% la de Evaluar Instituciones procesos y sujetos, como penultima con un 26.7% se
encuentra la de Identificar, desarrollar y adecuar proyectos y finalmente con un 16.7% la
de Desarrollar procesos de formaciéon permanente y promoverla en otros.

De los tres elementos analizados y como resultados obtenidos en el estudio se encontré
que el interventor educativo considera que tiene una identidad profesional que ha ido cons-
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truyendo desde diversos espacios: su formaciéon académica, el ambito laboral y el criterio
que cada uno de ellos tiene sobre lo que es Intervencion.
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Introduccion

existe un amplio acuerdo de que son necesarios para el desarrollo del sujeto y del

progreso social (Cortina: 2000). Baste pensar en los diferentes ambitos de la vida:
social, politica, econémica, educativa, religiosa, etc., en todos ellos emergen como principios
orientadores de la reflexiéon y del quehacer humano(OEI,2010)

Durante las ultimas tres décadas se ha producido una fuerte preocupacién por la educa-
cién en valores, una gran diversidad de paises latinoamericanos y de otras zonas del mundo
han comenzado a trabajar en el tema y en como realizar programas que garanticen el fo-
mento de valores individuales y sociales en las escuelas de la regién en el contexto de un
mundo globalizado e intercultural.

I :L estudio de los valores en la actualidad alcanza un interés especial, sobre todo si

Valores y educacion

Educaciéon y valores son dimensiones humanas ligadas reciprocamente, ya que, la
educacion se constituye en un bien en la medida en que facilita el desarrollo de la persona.
Asimismo, los valores estan incluidos en la educacién dado que ella pretende unos fines que
la sociedad ha hecho propios y que motivan y orientan la busqueda inagotable de
perfeccion (Arroyo: 1999). Al respecto, Gervilla (1997:72) escribe que valor es “...1o bueno,
lo deseable para la persona y/o la sociedad”, “el valor es una cualidad ideal o real, deseado
o deseable por su bondad, cuya fuerza estimativa- utépica orienta la vida humana".

Diversidad y las futuras generaciones

Cuando hablamos de diversidad podemos entender, junto con Rodriguez (2007) que la
diversidad es el conjunto, la mezcla colectiva de diferencias y similitudes. Diversidad no son
los miembros de las minorias, sino la colectividad, el conjunto de minorias y mayorias
(Pumares y Herndndez, 2007).Es decir en la diversidad nos ubicamos todos nadie se queda
afuera, somos diversos. Cada ser humano presenta unas caracteristicas propias, que nadie
mas presenta. La diversidad es variedad. La escuela deberia intentar hacer sus mejore
esfuerzos para que los nifios y nifias provenientes de diferentes culturas no renuncie a su
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identidad y se conserve la diversidad en ciertos valores fisicos, culturales, sexuales,
funcionales con el propésito salvaguardar la diversidad como enriquecimiento y no como
motivo de discriminacién o exclusién. El alumnado necesita vincularse a un proyecto hu-
mano en y para este mundo. Es decir, ensefien a vivir los valores minimos, universales, que
posibilitan la convivencia arménica y democratica.

Metodologia

Se realizé desde una concepcion cualitativa que permitié acercarse a los actores y a sus
construcciones sociales a partir de sus actuaciones educativas como profesores de quinto
basico. Concretamente en este estudio, se persigue un acercamiento a la realidad escolar en
la ciudad de Talca a través del contacto y la recogida de informacién escolar y, un analisis
de valores transmitidos en el aula. Para esto se selecciona un curso del mismo nivel, en cada

centro y se procede a observar qué sucede en el aula en cuanto a conocer "qué" valores se
transmiten.

Objetivos del estudio

Los objetivos del estudio son los siguientes:

1. Acercarse a las actuaciones educativas de los profesores, desarrolladas al interior de
la sala de clases, para describir la educacién valérica de los estudiantes.

2. Comparar los valores que se transmiten en situacién real y particular de ensefianza
aprendizaje presente en las actuaciones educativas de los profesores de cada colegio.

Descripcién de los participantes

La elecciéon de la muestra se ha realizado tomando como base la totalidad de centros
educativos de la ciudad de Talca. En este contexto se ha elegido a tres instituciones: un
establecimiento educativo municipal, uno subvencionado y uno privado. A partir de estas
fuentes hemos, seleccionado a tres profesores de quinto basico, para invitarlos a participar
en la investigacion.

Descripcién de los procedimientos

El procedimiento recogida de informacién ha sido mediante la observacién a través de un
sistema de categorias, que se basa en la propuesta de Gervilla (2000), que propone una
categorizaciéon de valores basada en un modelo axiolégico integral. asi, como las
modificaciones realizadas al modelo anterior por Salmerén (2004).

Procedimientos a seguir para obtener los datos

La observacion se realizé durante cuatro semanas, en sesiones de 60 minutos. Las clases
elegidas fueron grabadas en video por un observador. Cada semana se grabo la actuacién
educativa de los profesores siguiendo la siguiente secuencia: Dia lunes profesor 1, dia miér-
coles profesor 3y dia viernes profesor 2.

De esta forma se analizaron 12 cintas de video de 60 minutos. A partir de este acerca-
miento se pudo identificar los valores que los docentes ofrecen a un grupo escolar durante
su jornada de trabajo.
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Resultados

En primer lugar, se presentaran los datos de los tres profesores en las diferentes categorias
de valor a partir de las frecuencias (F) y porcentajes (%), posteriormente, se presenta un
andlisis comparativo de los valores y antivalores entre los tres profesores y en ultimo lugar,
se efectuara un andlisis axiolégico global.

Por un lado, se presentan las diferentes categorias de valores y antivalores a que han
hecho referencia los tres profesores, sin tener en cuenta el tipo de establecimiento educati-
vo de referencia. Y por otro, el conjunto de valores y antivalores de cada establecimiento
educativo.

Conclusiones

En esta investigacion se ha estudiado la relacidn entre valores y educacién en las actuacio-
nes educativas de tres profesores de ensefianza basica, un colegio municipal , un colegio
subvencionado y un colegio particular pagado, en la ciudad de Talca.

En general, las actuaciones educativas de los tres profesores, contienen una importante
carga axiolédgica, compuesta fundamentalmente por valores intelectuales, afectivos y morales.

Sin embargo, en la disposiciéon de ofrecer una formacién para la diversidad a los
alumnos, seria importante considerar la oportunidad, con los profesores involucrados y los
directores de los centros educativos, de educar en los siguientes valores con poca o escasa
presencia: valores corporales, necesidades de esparcimiento, prosperidad y de salud e
higiene. Ademas, valores sociales como la familia, amistad y servicio.
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(...)JTenemos el mundo que tenemos
porque tenemos la educaciéon que tenemos
(Naranjo 2007)

Un sistema fundado en la utilidad y la uniformidad

omo quien narra una historia, reconstruiremos algunos elementos que dan cuenta de

la génesis del paradigma mecanico como hijo ilegitimo de un renacimiento humanista

con poca o ninguna huella de humanidad. Habria que decir que el renacimiento como
movimiento historico - cultural de comienzos del siglo XVI, se produjo como reaccién a una
etapa histérica marcada por el oscurecimiento de la razén y la primacia de las doctrinas
religiosas de la fe cristiana. Para nosotros en particular resulté ser el reemplazo de una
obscuridad por otra. A este periodo se le denominaria mas tarde como la gran égida huma-
nista marcada por la ilustracioén, el enciclopedismo y las luces que tanta falta le hacian a la
humanidad para sacarla del atraso, la barbarie y la ignorancia, era la promesa de un nuevo
dios omnipotente y omnisciente al que alin algunos de nosotros nos hincamos por miedo al
descrédito académico o al rechazo de una sociedad/secta que todo lo mide con la vara de la
exclusién. Es asi como Da Vinci dibujaria al hombre de Vitruvio como centro e imagen de
todas las cosas no solo para realzar el caracter estético del mismo sino para darle a la hu-
manidad el lugar que supuestamente le correspondia.

Elementos que develan nuestra escuela

Empezaré por hacer una aproximacidn sin detalle a la escuela que tenemos hoy en Colom-
bia, que no dista mucho de las demas escuelas de América latina. El nacimiento de la escue-
la en Colombia pasa necesariamente por el proyecto de nacién ligado a lo que se llamé La
instruccién publica (1819 -1902) liderada en su momento por Francisco de Paula Santan-
der y Simon Bolivar, dicha instruccién estaba impregnada de un aire liberal que perseguia
en el sujeto una formacién ciudadana y laica alejada de los dogmas y de la cosmovisién de
la iglesia, fue asi como en cada convento se construy6 una escuela, fundada en el método
lancasteriano como férmula eficaz de alfabetizacion y liberalizacién del dogma catélico por
el dogma cientifico.

:.Como educar a los hombres?, esta fue la pregunta del siglo XIX, por supuesto, las inten-
cionalidades detras de la pregunta revisten una situacién que nos conduce sobre un pro-
blema metodoldgico cartesiano y no filoséfico o epistemolégico. La respuesta a la pregunta
inicial fue apenas evidente, al hombre hay que educarlo desde afuera (Quiceno 2003, p.
120), es decir, ponerle reglas, medidas y controles que domestique su pensamiento y com-
portamiento. Con posterioridad Kant habia planteado un problema de animalidad en el
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infante que debia ser reprimido, en su texto La pedagogia menciona, la disciplina convierte
la animalidad en humanidad (Kant 2003, p. 25). El siglo XX no fue muy diferente del ante-
rior, la normalizacién de la educacién trajo consigo la ley general de educacién (Ley 115 de
1994) precedida de otras tantas leyes, centrada en la eficiencia de los procesos pedagégi-
cos, planes de estudio generalizados y unificados bajo la premisa de que no es posible pen-
sar un curriculo diferente, una educacién para la produccién laboral, la formacién desde y
para la ciencia donde se pone en marcha el dispositivo de clasificacién de las escuelas segiin
su rigor y produccién cientifica.

Retomando la pregunta ;como educar? lo que resulta en un reduccionismo metodolégi-
co, la escuela al igual que la realidad, funciona de manera fragmentada, los estudiantes se
separan por edades, se clasifican en niveles y cursos, ven asignaturas compartimentadas, se
les adoctrina sobre como pensar la realidad, se inculca el amor a la ciencia como el futuro
de la sociedad, se les premia o se les castiga de acuerdo a resultados académico- compor-
tamentales y sobre todo se incentiva la competencia, como en el mundo de los negocios, se
presenta a la competitividad violenta como una virtud (Capra 1992, p. 231).

La deconstruccion de la escuela en el marco de la denuncia

Al revisar los supuestos sobre los cuales se cimenta la escuela de hoy, encontramos que tal
como lo evidenciara Durkheim en su momento (uno de los sociélogos franceses mas rele-
vantes de su tiempo), la escuela reproduce los valores de la cultura y por tanto perpetia el
modelo de sociedad imperante, es asi como jerarquizacién, exclusién, deshumanizacion,
expoliacién y dominacién (por solo mencionar algunos) se erigen como pilares sobre los
cuales esta construida la escuela de hoy y por tanto el sistema educativo.

Alumnos y profesores como victimas y victimarios del sistema, reproducen en su res-
pectiva escala las dindmicas imperantes en la sociedad a la mejor manera del darwinismo
social, sobrevive el mas fuerte y el que mejor se adapte a las formas de depredacion del
otro, pero lo mas insélito de todo, es que, esta dindmica se percibe como naturalizada y
cotidiana, normalizando la barbarie ante sus protagonistas.

Alumnos y profesores son en esencia, seres profundamente infelices, la desmotivacion,
la depresion, las patologias fisicas, el desinterés, la rebeldia, los trastornos en sus multiples
presentaciones estdn a la orden del dia en todos y cada uno de los centros educativos, la
violencia y la apatia son formas de somatizar todas estas dindmicas que llevan a la desespe-
ranza y por tanto a la mecanizacién del ejercicio educacional, el acto educativo es en suma
una tarea enajenante y enajenadora (Naranjo, 2007, p. 14).

La escuela fosilizada, a lo largo de los siglos ha sido una escuela fundada en el especta-
dor, en el repetidor que cree en lo que ve y en lo que oye, en un ente pasivo perfilado a ima-
gen y semejanza del homo sapiens ordinario, cuyo objetivos es mirar, disecar, separar, ana-
lizar, gastar, desgastar, descomponer, deteriorar, acumular, envenenar, dividir, oponer,
dominar, teorizar y dejar las cosas como estan, echadas a perder (Naranjo, 2007, p. 24).

Se privilegia una educacién solo para la cabeza que niega otros medios posibles para
aprender, el cuerpo es negado, la totalidad de la persona es pasada por alto en procura de
dar mayor preponderancia a la razén como fundamento de todo aprendizaje, una razén que
sin duda nos ha llevado a donde estamos hoy, a las puertas de la autodestruccién, visién
escatoldgica que de manera permanente es alimentada por el rendimiento, la ganancia, la
eficiencia, los resultados, el control y la acumulacién. Es la instrumentalizacién de los seres
humanos llevada a su méaxima expresion, donde solo se construyen relaciones de poder que
consolidan las asimetrias en todos los campos de la realidad.
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La sociedad imperante junto con sus valores culturales, exige a la escuela, que estos
sean presentados, enseflados o inyectados como tnica forma de pensar, de ser y de vivir, de
ahi, que la escuela se dedique de manera exclusiva a reproducir dichas formas a través de
respuestas correctas, especializacién, estandarizacién, competencia estrecha, adquisiciéon
avida, agresion y desapego. Sin ellas, nos ha parecido que la maquina social no podria fun-
cionar. No debemos culpar a las escuelas de crueldad cuando solo han cumplido con lo que
la sociedad les ha pedido (Leonard, citado por Naranjo, 2007, p. 175).

La historia de la educacién sin guardar las debidas proporciones, deberia ser cambiada
por la historia de la crueldad, todo tipo de vejamenes han tenido lugar en la escuela y de alli
han saltado a la sociedad, la primera catedra que se imparte para que lo demds pueda fluir,
es la catedra del miedo, donde se llega con miedo, se aprende con miedo, se egresa con
miedo y se permanece con miedo el resto de la vida, el miedo legitima la crueldad.
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Un escenario cambiante y complejo.

rabajar en entornos exigentes, cambiantes e incluso en crisis, se ha convertido en un
escenario familiar para las organizaciones hoy en dia. ;Pero coémo aprender a afron-
tar esas situaciones desconocidas y complejas?

Toda nuestra preparacioén y aprendizaje ha sido enfocada a la resolucién de problemas
que tienen soluciones. Con mas o menos trabajo, o recursos se consigue una solucion. Pero
las empresas actuales se mueven en un entorno de incertidumbre permanente donde pue-
de surgir en todo momento una crisis que ponga en juego el futuro empresarial.

(Como aprender a superar esas crisis? ;Cémo puede aprender la organizacién para ha-
cerla mas capaz? Son algunas de las cuestiones que hemos abordado en un entorno real y
cuyas reflexiones queremos compartir aqui.

Un caso real

Nos referiremos en este articulo a la experiencia realizada durante 12 meses con GRODCO,
una multinacional de la infraestructura civil con origen en Colombia.

GRODCO fue creada en 1958 y ha tenido un constante crecimiento y desarrollo, siendo una
empresa de referencia en su sector con mas de 400 profesionales altamente cualificados.

Sus politicas de desarrollo continuo del personal son reconocidas siendo un lugar de
trabajo deseado por los recién titulados.

En 2014 el sector atravesé un momento critico y GRODCO se vio impactada por dificul-
tades financieras y de mercado.

Unos objetivos muy concretos

En la situacién de crisis existente para la empresa, tres objetivos aparecen fundamentales
para la viabilidad de la organizacién.

Incrementar la efectividad. Este aspecto, se convierte en critico cuando los recursos
escasean. Hace falta hacer mds, con menos y en menos tiempo. Es la receta segura para
incrementar el estrés en los empleados. Pero es también el factor que permitira subsistir
mientras se encuentran salidas a la situacién.
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Encontrar soluciones. Puede consistir en entender lo que nos ha abocado a la situaciéon
actual y ver como salir. Encontrar opciones a la posiciéon actual es lo que permitira generar
una nueva realidad empresarial, con mas oportunidades para la empresa y los empleados.

Para conseguir asegurar estos dos primeros objetivos es necesario talento; empleados
de calidad y comprometidos para ser mas efectivos y mas creativos. Dificil tarea cuando
estan peor pagados y mas presionados que antes. Tenemos que desarrollarlo y mantenerlo.
Si algo huye de las empresas en crisis, casi tan rapido como el dinero, es el talento.

La direccién de GRODCO es consciente de la importancia del talento y siempre ha inver-
tido en potenciarlo en la empresa pero como hacerlo con los condicionantes actuales.

Unos condicionantes muy fuertes

Si tres son los objetivos fundamentales, cuatro son las limitaciones en las que debemos
movernos para buscar opciones.

El dinero es el primer factor que aparece en esta ecuacion. Los recortes presupuestarios
imposibilitan las actuaciones habituales para formar, atender y premiar a las personas.

El tiempo es dinero, dice el refran, pero es mas precioso que el dinero puesto que no
puede recuperarse. En una organizacién en crisis, nadie tiene tiempo. Por lo tanto se valora
enormemente en donde gastarlo o invertirlo. ;Cémo liberar tiempo para aprender o estu-
diar algo nuevo?

Relacionado con lo anterior, el interés es el otro elemento del que adolece la empresa.
Cada individuo tiene en su cabeza los problemas inmediatos, los fuegos que tiene que apa-
gar y no puede (o no quiere) dedicar ni media neurona a estudiar temas cuya utilidad in-
mediata no le resulta clara.

Si los factores anteriores disminuyen en una crisis, el dltimo factor, la complejidad se
incrementa sustancialmente. En otros momentos, se puede contratar un consultor que nos
dé una solucion al problema que tenemos encima. Es la opcién traida de fuera. Pero si mu-
chas veces esa solucion no encaja porque cada organizacion, y cada equipo es distinto, en
una crisis resulta todavia mas improbable que la solucién pueda venir de fuera.

Inquietudes de la direccién

Formacion individual costosa. ;Cuanto beneficia la empresa?

Coste de Tiempo y Oportunidad del personal fuera del proceso productivo.

Falta de interés de los profesionales y de la empresa por formaciones “tedricas”.
Costes adicionales, viajes y logistica necesarios para formaciones directivas
Encontrar Quién puede aportar soluciones adecuadas

Los procesos que han vivido anteriormente suelen tener impacto, pero luego se di-
fuminan.

oUW

Buscamos una soluciéon

La direccién de GRODCO nos solicita, que opciones podrian aplicar en esta situacién, con el
objetivo de conseguir mantener y desarrollar talento, teniendo en cuenta las limitaciones
actuales.

Reflexionando en los aspectos criticos, nos planteamos la posibilidad de cubrir todos los
requisitos como base del desarrollo de la propuesta.
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cY si fuese posible sustituir...?

Inversidn en el Individuo >> Inversidén en la Colectividad
Tiempo en Formacién >> Tiempo Productivo.

Estudio Teorias >> Solucion Problemas Reales.
Desplazamientos >> Trabajo Virtual

Valor Externo >> Creatividad y Compromiso Interno
Impacto Puntual >> Efecto Duradero y Sostenido.

oUW

Implantacion de la propuesta

La soluciéon finalmente propuesta “Grupos Virtuales de Reflexiéon y Resolucién de Proble-
mas” se enfocod en cumplir con todos los aspectos iniciales con la ventaja de ser aplicable
inmediatamente, con una inversién econémica muy ajustada y con el interés de todos los
concernidos tras una presentacién inicial.

Filosofia

Cuatro premisas definieron nuestra intervencién.

Grupo: Aunque en presencia de individuos, el enfoque es en la colectividad y en su
desarrollo.

Oculto: El conocimiento para solucionar el problema estad en la empresa y el reto es ha-
cerlo emerger.

Tiempo: Solo el tiempo consigue que cambios en comportamientos se consoliden.

Accién: La accion es la clave del desarrollo de la empresa. Primero hacer y luego enten-
der. O quizas, puede que no sea necesario entender, baste saber si ha servido o no la accién.

Metodologia

El método utilizado se basa en los Grupos de Codesarrollo Profesionales que se llevan utili-
zando mas de 20 afnos en grandes empresas de Canada y Francia, adaptados al trabajo vir-
tual sobre una plataforma de reuniones en Internet.

Consiste basicamente en reuniones mensuales, estructuradas en 6 fases, durante las
cuales uno de los participantes se constituye en cliente y plantea su “problema o reto” a los
demds que funcionaran como consultores para ayudarle a explorar su situacién y encontrar
opciones para actuar.

Beneficios

Desde la primera sesion se detecta que los participantes se integran en el proceso y expre-
san como van descubriendo-se actuando y pensando con nuevas perspectivas. Al cabo de
12 meses se comprueban cambios importantes en los modos de relacién y colaboraciéon y
los directores observan como ingenieros en proyectos distintos y distantes ahora se inter-
relacionan y apoyan.

En resumen, ellos comprueban resultados concretos puesto que solucionan problemas
que no sabian cémo, y la empresa observa una mejora global en el clima y en las reacciones.
Este cambio propicia incluso el retorno de profesionales que se habian marchado.
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Brainstorming de la experiencia

Es interesante resaltar, como algunos participantes atestiguan de su cambio en su modo de
ver las cosas. Incluso hablan habitualmente de “antes y ahora”.

“Antes me preocupaba por engordar conocimientos y ahora me doy cuenta que si no actio
nada vale”

“Antes estaba preocupado por la exactitud de mis decisiones y ahora sé que en la empresa la
incertidumbre es permanente y debo aprender a vivir en ella y tomar mis responsabilidades.”

“Antes pensaba en mi carrera y mis méritos, y ahora me doy cuenta que poco puedo hacer
yo solo y que la empresa resulta de la suma de todos.”

“Antes criticaba la postura de algunas personas que no actuaban como yo creia que debe-
ria ser y ahora entiendo que una cosa es verlo y otra estar en el problema.”

Para la direccién de la empresa, también ha sido un proceso de aprendizaje donde se ha vis-
to emerger esa Inteligencia Colectiva y como actia sobre cada individuo desde la colectividad.

Antes-Ahora o Universidad-Empresa

Cuando analizamos mas en detalles las reflexiones anteriores con los profesionales, parece
que el origen de su visién del mundo y sus comportamientos estd en cdmo estudiaron en la
universidad.

Conocimiento, Exactitud, Teoria y Evaluacién Individual son las bases de nuestras forma-
ciones. En cambio Accién, Incertidumbre, Realidad y Evaluacién Relacional son las bases del
mundo empresarial.

;Sera este el motivo de la brecha Universidad-Empresa?

Se habla mucho de transferencia Universidad-Empresa (mas de 122.000 entradas en goo-
gle) pero muy poco de la transferencia Empresa-Universidad (solo unas 7.810 entradas).
Como sila empresa tuviese que aprender de la Universidad mucho mas que al contrario.

Quizas, la empresa, también pueda aportar a la Universidad un sistema de aprendizaje.
(Podran ser los Grupos de Codesarrollo Profesionales con el enfoque GOTA el puente que
permita superar esa brecha y que nuestros profesionales no solo tengan conocimientos
sino que estén listos para integrarse en una comunidad o empresa productiva?
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Introduccion

n Sinaloa hay 243 mujeres presas por delitos del fuero comtn y federal que se en-

frentan a problemas y diversos obstaculos para acceder a la capacitacién del trabajo

y la educacién, quienes a pesar de que constitucionalmente “son iguales ante la ley”
(Articulo 4 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2016, p. 32) y de-
ben gozar de los mismos derechos que los hombres para acceder a los programas educati-
vos dentro y fuera de los reclusorios, esta posibilidad se ve limitada por ser las presas un
grupo vulnerable, minoritario y marginado que no recibe la atencién especializada en fun-
cion de las caracteristicas propias de su género.

A raiz de esta problematica se realizé la investigacién, a fin de conocer el estado que
guarda la educacidn en los centros penitenciarios femeninos de Sinaloa y describir el con-
texto de los procesos educativos que se implementan en las carceles, y de esta manera po-
der sugerir alternativas educativas que ayuden a mejorar las condiciones en este sector de
la poblacidn. En este orden de ideas, se insiste que el respeto al derecho a la educacién de
las reclusas es un instrumento concreto para la transformacion individual, les proporciona
las herramientas para seguir superandose, les ayuda a construir un mejor futuro y mejora
las condiciones para su reincorporacion a la sociedad.

El sistema carcelario en México

México es el sexto pais en el mundo en cuanto al nimero de poblacién penitenciaria, con
260 mil internos a inicios de 2015, de los cuales 95% son hombres y 5% mujeres. Se tiene
una tasa promedio de 207 reclusos por cada 100 mil habitantes, mientras que Estados Uni-
dos, que ostenta el primer lugar en este rubro, cuenta con 756 reclusos por cada 100 mil
habitantes. El promedio internacional es de 145 reclusos por cada 100 mil habitantes (Are-
llano, 2011, p. 3).

La poblacién carcelaria en México ha venido creciendo en las tltimas décadas. Con base
a los datos oficiales de la Secretaria de Seguridad Publica en sus Estadisticas del Sistema
Penitenciario Federal para finales de 2015, la poblacién en prisién superaba los 260 mil, es
decir hay mas de un cuarto de millén de presos en México, de los cuales solamente el 51%
han recibido alguna sentencia.

En poco mas de 10 afios, la poblacion en prisién de México se ha duplicado, lo que nunca
antes habia ocurrido en un periodo tan corto. De hecho, México tiene hoy en dia una tasa
que alcanza a 207 presos por 100 mil habitantes, mientras que hace 12 afios, tenfa una de
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100 internos por 100 mil (Bergman, Azaola, 2007 p. 3) Por cuestién de género el aumento
de la poblacion penitenciaria se dio de la siguiente manera en la dltima década:

La poblaciéon de varones en las carceles se incrementé en 40% durante la ultima
década; la de mujeres en 100%, ya que de seis mil 660 reclusas que habia en 1992 al
2012 eran mas de trece mil, lo que representa un 5% de la poblacién penitenciaria
(Azaola, 2015).

Segln cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2012) el costo de un
preso en México es de aproximadamente 137 pesos al dia, y los estados destinan alrededor de
8 mil 658 millones al afo para el mantenimiento de sus centros penitenciarios. Un alto costo
econdmico que se utiliza, en la mayoria de las veces, para castigar a personas que cometieron
delitos menores y no violentos. Al respecto el centro de andlisis del estudio “La carcel en
México: ;para qué?” (Solis, Buen y Ley, 2013) exhibe que el 54.3% de los presos han sido
sentenciados hasta con tres afios de carcel, a causa de estos delitos.

En este orden de ideas, la directora de la Organizacién “México Evalia”, Edna Jaime, sos-
tiene que la carcel se usa de manera irracional y cita un ejemplo: “una persona que roba
alglin producto en un centro comercial como unas papitas o unos desodorantes representa
en la carcel una manutencién anual de 50 mil pesos” (Cabrera, 2013), cantidad que es ex-
ponencialmente superior al costo del articulo hurtado. Entonces, en México cuesta mas un
hombre en prisién que lo que gana un trabajador con salario minimo al afio. Esta compara-
cion alude que en términos sociales “es mas util invertir en mejorar las condiciones de los
pobres que continuar encarcelando delincuentes” (Informe EPU, 2013, p. 7).

Situacion de los Centros Penitenciarios de Sinaloa

El sistema penitenciario en Sinaloa se compone de tres centros de reclusién y cada uno de
ellos cuenta con un area especial separada para albergar a mujeres. Los centros penitencia-
rios se ubican en los municipios de Culiacdn, Mazatldn y Ahome; al corte del 31 de marzo
del aflo 2016 la poblacion carcelaria en Sinaloa era de 6 mil 795 internos. Con base a infor-
macién proporcionada por la Secretaria de Seguridad Publica en Sinaloa (SSPS, 2016), de la
poblacién penitenciaria el 96.4% corresponde a hombres y 3.6% de mujeres. De acuerdo a
la misma fuente, del total de la poblacién reclusa 5 mil 468 son por delito del fuero comun y
mil 327 son por transgresidn al fuero federal.

Enfoque de la investigacion

Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y cualitativo (Herndndez, Fernandez y Bap-
tista, 2003). En el enfoque cuantitativo y siguiendo los principios de Heriberto Lopez Romo
(1998) se aplicé una encuesta de 37 preguntas donde se abordaron las dimensiones de la
vida personal, familiar, legal, de salud, seguridad, educativa y laboral de las mujeres reclui-
das en los centros penitenciarios de Culiacan, Mazatldn y Ahome. En el enfoque cualitativo
se aplicé una entrevista en profundidad (Taylor y Bodgan, 1987) a las mujeres recluidas en
los centros penitenciarios de Culiacan, Mazatlan y Ahome, a fin de conocer sus necesidades
educativas, problematica para estudiar en prision, la opinién sobre el proceso de ensefianza
que reciben en su centro penitenciario y la importancia que le dan a la educacién en su
proyecto de vida.

250



B.1.3. Psicologia social y sociologia aplicada a la educacién

Nivel educativo de las mujeres presas en Sinaloa

El nivel educativo general de las reclusas es el de una moda de escolaridad de secundaria.
De las 185 mujeres que estdn en prisidon en Sinaloa el 13% no han terminado la secundaria
y €1 9.7% tienen truncados sus estudios de preparatoria, lo que sefiala una necesidad grupal
por estudios de educacién basica y media superior, este tltimo requisito indispensable para
conseguir un empleo cuando salgan libres. Un dato relevante es el 7.6% de las mujeres en
prisién que ostentan el grado de licenciatura (ver Grafica 1).

Grafica 1. Nivel de escolaridad de las reclusas

Grafica 1. Nivel de escolaridad de las reclusas
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Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo realizado en mayo del 2016

Conclusiones

Con base a los resultados de las encuestas y entrevistas realizadas, se puede concluir que el
promedio de edad de las reclusas es de 34.5 afios, con una moda de escolaridad de secun-
daria, tienen en promedio 2.7 hijos y la mayoria estd presa por delitos contra la salud
(30.8%), robo (20%) y homicidio (13.5%). Un alto porcentaje de las reclusas entrevistadas
sefialaron que participan en actividades laborales y de capacitaciéon para el trabajo; sin
embargo, es a ellas a quienes se les brinda una menor atencién que a los varones en el acce-
so a la educacion formal, aludiendo al justificante de que son minoria.

La realidad constatada en este estudio, nos permite afirmar que la educaciéon en los re-
clusorios no responde a las necesidades de estas mujeres, ya que preferentemente ofrece
acceso a programas educativos para el nivel basico (primaria y secundaria) y la mayoria de
ellas no tienen las condiciones para seguir estudiando el nivel medio superior. Se prioriza
en cambio la formacién educativa de caracter técnico, con actividades “estereotipadas”
como corte y confeccidn, reposteria, cultura de belleza y bordado, que reproducen una
segmentacion ocupacional tradicional, pero que no elevan el nivel educativo de las mujeres.
Ademas, estos cursos técnicos requieren la compra de material de trabajo, que no pueden
costear muchas de las reclusas.

Pese a representar unicamente el 5% del total de la poblacién penal en México y el 3.6%
en Sinaloa, podemos observar que las mujeres presas son las que mayormente sufren de
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vulnerabilidad emocional y educativa; ademas al interior de las carceles se siguen aplican-
do los mismos mecanismos de dominacién de género que existen en la sociedad.
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